
El origen de los proyectos suele anticipar el éxito o el fracaso de los mismos. De ahí 
que elaborar su estructura no sea un asunto menor: significa saber qué lo justifica, 
cómo se desarrollará, en qué etapas estará dividido, quiénes lo llevarán a cabo y en 
función de cuáles expectativas o proyecciones. Aun así, es imposible hablar de una 
única forma de diseñar la estructura de un proyecto. Cada caso tiene unas 
necesidades distintas a las que se deben dar respuesta. 

Cómo es la estructura de un proyecto 

La estructura de un proyecto es la forma en que se planifica, se administra y se 
controla el mismo. Es decir, es la base sobre la que girarán todos los engranajes 
que harán que el proyecto se ejecute según los parámetros establecidos 

 

Cómo se organizan las personas en la estructura de un proyecto 

Uno de los activos más importantes de toda empresa es su capital humano. Por 
eso, cuando se va a estructurar un proyecto ejecutable, es importante organizar 
personas, que serán las que se impliquen y las que lograrán que todo tenga éxito o 
no. 

Ahora bien, ¿cómo organizar un grupo humano de trabajo para un proyecto? Si nos 
fijamos en autores de prestigio en el tema, como Sallenave o Gómez Duarte, 
descubrimos un punto clave: la organización de personas va a depender de 
la cultura organizacional de la empresa en cuestión. 

¿Qué queremos decir con esto? Que tanto la estructura humana como la 
metodología elegida no dependerán solo de la naturaleza propia del proyecto. 
También será clave la cultura, los valores empresariales del entorno en el que se 
encuentran. 

Así pues, todo, desde la elección del líder hasta la conformación del equipo de 
trabajo, van estar en constante relación a la cultura de la empresa. De ello 
dependerán elementos clave como el nivel de compromiso de los actores 
implicados, la consecución del éxito, la adaptabilidad de los canales comunicativos, 
el intercambio de información, etc. 

No obstante, sea cuales fueren las variables a considerar y la organización de la 
empresa, existen elementos que suelen estar presentes y que tienden a ser 
comunes independientemente de los criterios de selección: 

 Equipos complementarios con un líder único: cada equipo se encarga de 
una fase o departamento. 

 Grupos especialistas: es decir, apoyados en un método coordinado, cada 
uno aporta su contribución como experto o especialista. 



 Distribución jerárquica: un grupo de personas que participa de la iniciativa 
según su nivel de responsabilidad bajo la supervisión de un líder, a quien se 
reportan los resultados como Project Manager. 

Qué elementos debe contener la estructura de un proyecto 

La estructura de un proyecto a largo plazo no puede ser la misma que la de otro de 
duración media o corta. O lo mismo entre un proyecto gestado por una empresa 
consolidada en el mercado y otra que recién se ha puesto en marcha. Es decir, 
elementos como los destinatarios, los recursos disponibles, el número de implicados 
y las expectativas son algunos de los puntos clave. 

Sin embargo, sí que puede hablarse de unas categorías básicas que cualquier líder 
de proyecto debería tener presentes en el momento de elaborar su estructura. 

Finalidad y objetivos 

Las finalidades de un proyecto suelen estar relacionadas con aspiraciones a gran 
escala, como por ejemplo el posicionamiento de la marca o metas de rendimiento 
concretas. Comparados con éstas, los objetivos son pasos intermedios o acciones 
inmediatas que contribuyen a alcanzar las finalidades. Una finalidad puede estar 
respaldada por varios proyectos, cada uno de los cuales tiene objetivos específicos. 

Destinatarios 

Todos los proyectos tienen un receptor o beneficiario. Esta categoría se emplea 
sobre todo en el terreno del marketing, donde señala directamente al público 
objetivo para el que las empresas elaboran sus productos o servicios. A veces el 
curso de los proyectos suele estar dado por las condiciones que fijan sus receptores. 

Producto o servicio 

Es el elemento central del proyecto. En él se debe condensar todo el trabajo 
previo de análisis conceptual, diseño, producción y estudio de mercados. Sin 
embargo, no se ha de confundir con el resultado final del proyecto, que es de 
carácter general. El producto, por el contrario, es sólo un medio para alcanzar los 
objetivos. 

Actividades 

Todo proyecto tiene unas actividades, las cuales suelen subdividirse en fases o 
etapas intermedias. Dichas fases son más o menos complejas según del alcance 
del proyecto.  

A la hora de definir las tareas, lo más recomendable es hacerlo siguiendo un orden 
lógico y realista que garantice la evolución del proceso.  



Además, hay que tener en cuenta que no todas las tareas tienen la misma 
importancia, por lo cual se hace necesaria una labor previa de jerarquización de las 
mismas. 

Calendario 

Asimismo, es recomendable definir unas fechas y unos plazos para el desarrollo 
de cada tarea. Un calendario no es necesariamente una camisa de fuerza; es, sobre 
todo, una guía de acción. Por tanto, debe diseñarse con flexibilidad. 

Recursos disponibles 

Son de dos tipos: humanos y materiales. En ambos sentidos es necesario 
precisarlos de la mejor manera y, a la vez, determinar en qué momento del proceso 
deben emplearse. Esta estimación requiere, además, de un margen de acción que 
permita la introducción de eventuales recursos que no estén previstos. 

Presupuesto 

Tiene que ver con la financiación del proyecto. Pero no sólo en términos 
generales; si es preciso, el cálculo debe incluir el coste de cada etapa y los gastos 
adicionales en los que pueda incurrir el grupo de trabajo durante la ejecución de sus 
tareas. 

Resultados 

Un proyecto debe especificar, además, la manera en que se expresarán sus 
resultados. Generalmente, éstos se miden en función de si el proceso ha cumplido 
con los objetivos que se trazaron al inicio. Sin embargo, como la redacción de un 
proyecto se lleva a cabo antes de conocer los resultados del mismo, en último 
término se trata de definir aquello que se quiere alcanzar. En esta tarea hay que 
ser preciso, realista y evitar vaguedades o escenarios demasiado abstractos. 

La estructura de un proyecto social 

Ahora bien, como hemos visto, no solo la cultura organizacional de una entidad hará 
variar la estructura de un proyecto. ¿Qué pasa cuando el fin es social, por ejemplo? 
Sin duda, la naturaleza del proyecto en sí es clave. 

En el caso de los proyectos sociales, puedes encontrar mucha más información al 
respecto si lees este artículo. No obstante, te podemos informar detalladamente de 
estas claves que estructurarán el trabajo a realizar de forma fiable y exitosa: 

1. Comunicación: se han de fijar los estándares en el diseño del plan. Se 
pondrán los medios y las herramientas que hagan que la comunicación sea 
efectiva, periódica y clara. 



2. Documentación: a nivel interno, y también como entrega a terceros, es 
necesario que todos los documentos tengan el correspondiente registro para 
que sirvan como apoyo al control. Especificarán el producto y estarán 
debidamente concretados. 

3. Roles: hablamos del factor humano, siempre clave en todo proyecto. Han de 
quedar muy claras las responsabilidades y la asignación de roles. Cada 
implicado conocerá su área de acción y su relación con el resto del equipo. 

Las etapas del proyecto social 

Conocida la estructura, entramos ahora a detallar las etapas en las que se debe 
dividir un proyecto social para que sea realmente eficiente y pueda avanzar de forma 
adecuada para cumplir los objetivos marcados: 

1. Identificación de las necesidades: se analiza cuál será el objetivo final que 
se pretende lograr con el proyecto. 

2. Definición de grupos: a continuación, se marcan los grupos de interés que 
están involucrados en el problema y a los que se le deben ofrecer soluciones. 

3. Creación de un equipo de trabajo: marcados los objetivos y finalidades, se 
recluta al equipo de trabajo que participará en el proyecto social. 

4. Planificación: con el equipo creado, se prepara una planificación adecuada 
para marcar las directrices a seguir. Se usan técnicas de gestión de proyecto 
similares al Diagrama de Gantt o el método Pert. 

5. Ejecución: a continuación, se ejecuta el plan trazado bajo la dirección 
marcada por el líder o Project Manager. 

6. Supervisión: se supervisan los procesos para asegurar que el trabajo se 
realiza según lo planificado. 

7. Evaluación: se recogen muestras sobre métricas para analizar los 
resultados obtenidos. Se estudia si existen desviaciones o incumplimientos 
insuficientes de los objetivos para proceder a su rectificación si fuera 
necesario. 

La estructura de un proyecto de investigación 

Otro tipo de proyectos sobre el que merece la pena poner la lupa es el de 
investigación. Muy común entre científicos e incluso estudiantes universitarios o de 
máster, suelen estructurarse de la siguiente forma: 

1. Introducción: se introduce el tema a tratar y los objetivos que se pretenden 
lograr una vez concluido. 

2. Marco teórico y conceptual: se establecen las teorías y conceptos que se 
usarán como base. 

3. Macro contextual: se establece un marco contextual de base. 
4. Metodología de trabajo: a continuación, se informa sobre la metodología de 

trabajo que sigue el investigador o equipo de investigadores. 



5. Evaluación de resultados: se analiza el objeto de estudio y se presenta el 
informe explicando el trabajo de campo realizado y su contrastación teórica. 

6. Diseño y desarrollo de la propuesta: es decir, se explica la generación de 
nuevos conocimientos obtenidos y se confrontan con las teorías con las 
nuevas bases empíricas. 

7. Conclusión: se explican las conclusiones a las que se ha llegado con el 
objeto de estudio. 

Qué es un proyecto de mejora continua 

Finalizamos nuestro recorrido a través de los elementos claves en la estructura de 
un proyecto para explicar qué es un proyecto de mejora continua. Toma nota. 

Entendemos un proyecto de mejora continua como aquel que se centra en un área 
de negocio específica o en toda la organización cuyo fin es ampliar las 
competencias a través de cambios transformadores constantes. 

Se dice que este tipo de proyectos aplican el método Kaizen, cuyo significado 
es cambio a mejor. Es decir, se trata de un estudio constante para ir mejorando las 
competencias de un departamento. 

Por ejemplo, si pensamos en un departamento comercial, un proyecto de mejora 
continua podría ser aquel que se aplica de manera constante para que las ventas 
vayan aumentando progresivamente según los objetivos marcados. Para ello, se 
implementan cambios, se pulen defectos, se analizan resultados y se adaptan 
nuevas técnicas según las circunstancias concretas en cada momento siguiendo los 
parámetros vistos en este artículo para estructurar proyectos. 

Además de los elementos clave en la estructura de un proyecto, ya conocemos 
mucho más sobre su aplicación, apartados y optimización. Ahora, es el turno de las 
organizaciones para ponerlos en práctica. 

 



¿Qué es un Marco Referencial?  

El marco referencial es un eje transversal de toda la investigación para que el 
investigador identifique la teoría consolidada sobre las hipótesis que giran alrededor 
del proyecto; y de ahí identificar vacíos académicos y procedimentales alrededor 
del problema. El marco referencial sirve para que se conozcan las teorías, estudios 
anteriores, regulaciones, conceptos claves y características esenciales del contexto 
en que se desarrolla la investigación. 
En esta ocasión indicaremos los marcos que generalmente componen el marco 
referencial: 

 Marco de antecedentes: comúnmente es el marco que abre la sección 
referencial y es una revisión de los trabajos previos a la tarea de estudio, son 
papers que tienen significancia investigativa, pueden ser trabajos de grado, 
ponencias, conferencias, artículos de revistas indexadas, o estudios 
institucionales; constituyen fuentes que aportan datos al estudio y por eso se 
recomienda redactarlas teniendo en cuenta el título, autor(es), fecha de 
publicación, objetivos de investigación, metodología y conclusiones relevantes, y 
organizarlas según el contexto internacional, nacional y regional. 

 Marco teórico: es la parte en que se construye cualquier investigación, pues la 
teoría es la base que sustentará cualquier análisis, experimento o propuesta en 
desarrollo de cualquier estudio, por eso el marco teórico se debe realizar de 
manera estricta y con fuentes académicas confiables para validar el trabajo. Se 
recomienda que la teoría se presente de forma ordenada, buscando ir al autor 
original para que se eviten tomar interpretaciones como teorías. 

 Marco conceptual: es la recopilación, exposición, y, según algunos expertos, la 
interpretación de los conceptos fundamentales que se relacionan en el desarrollo 
de las investigaciones. La presentación de este apartado difiere según las 
metodologías investigativas, algunas veces se lo presenta al inicio, al final o 
incluso inmerso en el marco teórico o introducción; cuando es discriminado se 
presenta en orden alfabético. 

 Marco legal: es el que reúne la normativa que gira alrededor del tema de 
investigación, este se sustenta en documentos legales expedidos por 
organizaciones internacionales y nacionales como la Constituciones y las leyes 
expedidas por el congreso, los diferentes ministerios, las regulaciones y los 
códigos de conducta locales, entre otros. 

 Marco contextual: es el marco que describe el lugar o ambiente en el que se 
ubica el fenómeno investigado, para ello es válido describir generalidades del 
contexto, como extensión, limites, economía, demografía, cultura y sobre todo 
aclarar el problema estudiado a nivel regional. 

Finalmente, recuerda que el marco referencial dirige la investigación, de este 
apartado depende la metodología, el análisis de resultados y todo el proceso 
investigativo, en donde al final se puede contrastar la teoría, los antecedentes y los 
resultados encontrados, formando una discusión profunda y teniendo en cuenta el 
contexto de la investigación. 



¿Qué es un Dianostico?  

El diagnóstico es un estudio previo a toda planificación o proyecto y que consiste en 
la recopilación de información, su ordenamiento, su interpretación y la obtención de 
conclusiones e hipótesis. 

1) ¿Cuál es el problema que se quiere resolver con una acción específica?  

2) ¿Cuáles son las características socioculturales y económicas del 
ambiente en el cual se va a desarrollar la acción?  

3) ¿Quiénes son las instituciones que impulsan el proyecto? 

4) ¿Quiénes son los beneficiarios? 

5) Realice un análisis en términos de viabilidad técnica, política, económica, 
organizacional y sociocultural. 

6) Construya su árbol de problemas referido a la problemática que quiera 
resolver con una acción específica, asumiendo que el árbol de problemas es 
una técnica para: 

 Analizar la situación en relación a un problema  
 Identificar los principales problemas en este contexto 
 Definir el problema central en la situación 
 Visualizar las relaciones de causa y efecto 

Usted elaborará el árbol de problemas que resultó de las siguientes 
acciones: 

 PASO 1: Identificar los principales problemas con respecto a la 
situación en cuestión.  

 PASO 2: Formular en pocas palabras el problema central. 
 PASO 3: Anotar las causas del problema central. 
 PASO 4: Anotar los efectos provocados por el problema central. 
 PASO 5: Elaborar un esquema que muestre las relaciones de causa y 

efecto en forma de un Árbol de Problemas. 
 PASO 6: Revisar el esquema completo y verificar su lógica e 

integridad. 

 

 



Análisis de problemas: Puntos clave: 

 Un problema no es la ausencia de su solución, sino un estado 
existente negativo. 

 La importancia de un problema no está determinada por su ubicación 
en el Árbol de Problemas.  

 Identificar problemas existentes (no los posibles, ficticios o futuros). 
 Formule el problema como un estado negativo. 

 

¿qué es una matriz de priorización de problemas? 
 

La matriz de priorización o valoración de problemas es una herramienta que 
consiste en una tabla en la que se presentan diferentes criterios que permiten 
realizar una elección, en este caso, definir cuál problema puede ser prioritario de 
abordar. 

¿CÓMO HACER UNA MATRIZ DE PRIORIZACIÓN? 

Muchas empresas utilizan esta matriz de priorización, cuando necesitan solucionar 

problemas complejos. Convocan a todo su equipo para ello y utilizan la agenda de 

actividades diarias online para informar a todos los colaborares. Estos son los pasos 

para conocer cómo hacer una matriz de priorización: 

1. Identificar los principales problemas de manera genérica. 
2. Formular en una frase el problema central. Este punto es fundamental pues 

describimos con claridad el objetivo que perseguimos al realizar. 
3. ¿Cuáles son las causas del problema central? Esto nos ayudará a definir 

las distintas opciones para dar una solución más precisa al problema. 
4. ¿Cuáles son los efectos provocados por el problema central? Esto 

también nos permitirá elaborar un listado de soluciones precisas. 
5. Identificar las opciones o soluciones resultantes. Hacemos una lista con 

las distintas alternativas que barajamos sobre la mesa. Puede ser que ya la 
tengamos y este paso sólo nos ayude a decantarnos por una. Si no es así, es 
recomendable trabajar en equipo para proponer alternativas creativas y 
enriquecidas entre todos los colaboradores. 

6. Elaboración de criterios de selección. Es momento de establecer la 
conexión con fundamentos que relacionen todas las opciones listadas 
anteriormente. ¿Qué es importante que cada solución cumpla? Estos criterios 
deben estar definidos de manera muy clara y sin lugar a malentendidos. Todos 
los miembros del equipo deben saber a qué se refiere cada uno. 

7. Ponderar los criterios. Momento de darle una valoración imparcial a cada 
criterio. Utilizaremos para ello una matriz tipo-L, tal y como vemos en la imagen 



inferior. Partimos de un eje vertical, en el que se sitúan los distintos criterios. 
Cada vez que demos una valoración numérica a cada criterio, vamos 
rellenando el mismo criterio para cada solución. En el proceso vamos 
comparando cada valor con los demás. 

 

 
 
¿qué son las Líneas de acción estratégicas? 
 
Las líneas estratégicas son agrupaciones de objetivos estratégicos o combinaciones 
verticales de objetivos. Consisten básicamente en grandes conceptos estratégicos en los 
que se pretende que se centre una organización y por lo tanto guían en gran medida todas 
las acciones a realizar dentro de la planeación estratégica: 

 



Beneficios financieros como mejores ventas y menores costos, mayor 
esfuerzo con un enfoque claro en los procesos de negocio, ventajas 
competitivas al anticipar problemas, tomar decisiones y minimizar riesgos 
son posibles gracias a plantear estrategias en una empresa de forma correcta. 

Una línea estratégica son todos aquellos ejes que darán dirección al negocio y 
permiten la correcta toma de decisiones y el crecimiento empresarial. Su objetivo es 
mejorar la gestión de una organización y ayudarla a alcanzar las metas. 

Para conseguir un plan estratégico eficaz, se puede buscar una consultoría de 
negocios en México, sin embargo, hay algunas recomendaciones con las que 
puedes comenzar.  

El primer paso en las estrategias de una empresa 

La consultora McKinsey explica que lo primero es identificar los problemas 
estratégicos que tendrán un impacto en el rendimiento comercial futuro. Es decir, 
infórmate sobre tendencias comerciales y sociales que generarán cambios 
significativos en el desarrollo de tu negocio, de esta manera, el equipo podrá tomar 
decisiones más rápido y no perderá tiempo en temas que no tendrán gran impacto 
o relevancia. Esta será la base para crear una plan estratégico de negocio. 

Reunir a las personas correctas 

No descuides un componente interactivo de gran relevancia como son los estímulos 
que generan los participantes capaces dentro de la empresa. Las personas 
correctas ayudan a crear una discusión vigorizante que alimenta el plan estratégico 
ya que cuentan con las competencias para esbozar propuestas relacionadas con su 
área de expertise, por ejemplo, un analista financiero, un abogado o contador. 

Adaptar ciclos de planificación dependiendo de las necesidades del negocio 

La ventaja de la planificación es que permite abordar problemas específicos 
imprevistos pero urgentes. El objetivo es permitir que el equipo corporativo y de alta 
gerencia dedique mayor tiempo a la toma de decisiones en las unidades de negocio 
más importantes, liberando al resto del equipo para que pueda trabajar en otras 
estrategias que atraerán valor al negocio. 

Establecer un sistema para monitorear y medir su avance puede mejorar el impacto 
del proceso de planificación. Esta medición debe estar enfocada en métricas de 
producción, ventas, capacitación de personal, etc. 

Estas líneas estratégicas pueden estar enfocadas en: 



1. El plan de negocios. Recuerda que un plan de negocios es la clave del éxito, 
a través del plan es fácil percibir si el negocio es insostenible, darle una nueva 
oportunidad de éxito prestando atención en los objetivos financieros y 
operativos, asegurar la financiación para comprar nuevos equipos o 
propiedades y, atraer inversores. 

2. Propuestas de valor. Trabajar en una propuesta de valor es la clave para las 
ventas, esto otorgará al negocio ventajas competitivas: mejorar el 
compromiso que el cliente tiene con tu marca, asegurar el mensaje correcto 
para la persona correcta, atraer prospectos potenciales de mayor calidad y 
con mayor probabilidad de convertirse en clientes, por mencionar algunas. 

3. Competencia. ¿Qué está haciendo la competencia? Resolver esta pregunta 
facilita la toma de decisiones que ayudan a evitar el rezago en el mercado. 
Se trata de ofrecer servicios o productos con una propuesta de valor única 
para diferenciarse de los demás y ser reconocido por tus clientes. Cuanta 
más conciencia tengas sobre el mercado, mayor penetración tendrás en él 
porque conoces las reglas del juego para usar las piezas inteligentemente. 

4. Flujo de caja. La entrada de efectivo es un elemento importante en el 
negocio. Trabajar para que el flujo de caja sea positivo significa que el 
negocio funciona sin problemas y que puedes tomar decisiones de inversión 
y crear un círculo virtuoso de ganancias. 

Como directivo de una empresa es importante tener una visión clara de hacia dónde 
te gustaría encaminar tu negocio. Contar con una consultoría de negocios puede 
ayudarte a darle una dirección a los esfuerzos para que los objetivos están mejor 
gestionados y la toma de decisiones sea más asertiva.   

 

MECANISMOS DE EVALUACIÓN. 

 

Hay tres tipos principales de evaluación: evaluación del proceso, evaluación de 
resultado y evaluación de impacto. El primer tipo de evaluación determina si el 
proceso de crear e implementar un programa o iniciativa tiene éxito o no. 

Se entiende por evaluación el proceso de recolectar y analizar datos con el fin de 
poder tomar decisiones acerca de un proyecto o programa. Una definición útil 
proviene del Fondo de Población de las Naciones Unidas: 

La evaluación de programas es un instrumento de gestión. Es un proceso de 
duración determinada que trata de evaluar de manera sistemática y objetiva 
la pertinencia, el rendimiento y el éxito de los programas y proyectos concluidos y 
en curso. La evaluación se realiza con carácter selectivo para dar respuesta a 
determinadas preguntas e impartir orientación a los encargados de tomar 
decisiones y los administradores de programas, así como para obtener información 
que permita determinar si las teorías e hipótesis básicas que se utilizaron al formular 
el programa resultante válidos, qué surtió efecto o no, y por qué. 



El incluir un plan de evaluación en su planificación demuestra que su organización 
toma en serio sus objetivos programáticos y que ha establecido un sistema para 
medir y entender el progreso de sus objetivos. Un número creciente de fundaciones 
espera ver un componente de evaluación en los proyectos que apoyan. 

Lee Mizell, experta en la gerencia e investigación con organizaciones 
gubernamentales, privadas, y sin fines de lucro, explica que las organizaciones que 
esperan recibir apoyo de instituciones contribuirán a desarrollar un plan o 
anteproyecto que muestre limita los ejes de sostenibilidad del proyecto que se 
propone desarrollar, incluyendo un plan para la evaluación. Al mínimo, dicho plan 
de evaluación debe: 

 Especificar los objetivos del proyecto en términos medibles 

 Identificar los indicadores principales que midan el éxito del proyecto 

 Trazar las actividades para la recolección y análisis de datos 

 Establecer un plan cronológico para monitorear el éxito del proyecto de forma 
continua. 
 
A pesar de estas recomendaciones, muchas organizaciones en el sector social no 
desarrollan el plan de evaluación sino después de comenzar sus actividades 
programáticas. Claramente, esto trae problemas: complica el proceso de 
recolección de datos y hace más difícil medir el éxito de un programa. 

Su organización debería enfocarse primero en lo que necesita saber para tomar las 
decisiones que necesita tomar y cómo recolectar y analizar correctamente esa 
información. Con esta información en mano podrá elegir su método de evaluación 
con mayor confianza. Al final, lo que escoja surgió del proyecto y sus 
objetivos. También considere que, si piensa solicitar fondos nacidos, tendrá que 
explicar qué hará para recolectar, analizar y reportar la información. 

 

 



MEDIOS DE GESTIÓN DE LA INFORMACIÓN EN ACTIVIDADES DE 
PARTICIPACIÓN COMUNITARIA. 

Como campo de acción organizada propio de las autoridades locales, la gestión 
comunitaria se puede definir como "un conjunto interdependiente de actores 
individuales o colectivos, naturales e institucionales, que compiten unos con otros 
tanto por la definición de los problemas a cuya solución hay que 

¿Cuáles son las formas de participación comunitaria? 

 Participación ciudadana. ... 

 Democracia participativa. ... 

 Participación social. ... 

 Comités de Desarrollo y Control Social de los Servicios Públicos. ... 

 Servicio público. ... 

 Servicios Públicos Domiciliarios 

 

Objetivos y estrategias de la gestión Comunitaria  

Los objetivos de la gestión comunitaria pueden variar según la comunidad de que 
se trate y con el transcurso del tiempo; además, tomando en cuenta las condiciones 
administrativas de los gobiernos Locales; Por lo general, estos objetivos se orientan 
a garantizar la subsistencia de las familias, preservar su organización social y 
espacial y buscar mecanismos para vincular a los productores con el mercado en 
condiciones ventajosas. Para alcanzar estas metas en contextos institucionales y 
comunitarios complejos, las autoridades locales han planteado dos estrategias de 
gestión.  

En primer lugar, el establecimiento y conservación de canales de comunicación con 
un número limitado de dependencias municipales, estatales y federales que 
permiten obtener pequeños financiamientos para obras y servicios públicos, así 
como apoyos económicos eventuales. Esta estrategia en ocasiones genera 
actitudes conservadoras y de apatía en las autoridades locales, así como 
dependencia hacia ciertas instituciones, lo que en la práctica se traduce en la 
selección discrecional de aquellas a quienes se les permite el ingreso a la 
comunidad o su rechazo definitivo. 

La segunda táctica consiste en que las autoridades locales toleren la formación y 
actividades de nuevas organizaciones sociales, religiosas y de productores, mismas 
que constituyen espacios de discusión de ideas que pueden producir innovaciones 
en sus respectivos campos. Esta tolerancia ha contribuido a garantizar estabilidad 
social y evitar conflictos violentos. 

 

 

 



ESTRATEGIAS DE PARTICIPACIÓN COMUNITARIA. 

ANALISIS SITUACIONAL: 

El análisis de la situación es, en esencia, una revisión metódica de los factores 
internos y externos de una empresa en un momento determinado. Estos 
factores pueden incluir clientes, competidores, el entorno del mercado y las 
capacidades de tu empresa. 

El macro-entorno o macro-ambiente 

Por un lado, el estudio del macro entorno toma en cuenta todos los elementos 
generales externos que pueden afectar el desempeño de la empresa, pero en los 
cuáles la empresa no puede ejercer ningún control. Así que, el análisis externo 
proporciona los datos que nos ayudarán a encontrar las oportunidades y las 
amenazas que enfrenta una empresa. 

Los aspectos externos que se toman en cuenta son: 

 Económicos: Estos aspectos tienen relación con el nivel de ingresos y la capacidad 
adquisitiva de las personas, lo que podría incidir positiva o negativamente el 
funcionamiento de la empresa. Ofrece datos sobre la economía y el mercado en 
general, pero sobre todo de la situación competitiva del negocio. 

 Demográficos: Incluye todas las variables relacionadas con variaciones en la 
población, lo que afecta en un crecimiento o disminución del mercado. 

 Legales y políticos: Se refiere a la parte de leyes y normas vigentes en el país 
donde la empresa opera, por ello, la empresa las tiene que seguir, lo que favorece 
o perjudica su desempeño. 

 Tecnológicos: Las innovaciones tecnológicas ayudarán a la empresa, si tiene la 
capacidad adquisitiva necesaria para poderlas incorporar, de lo contrario la puede 
llevar al retraso o a la obsolescencia. 

 Sociales y culturales: Los aspectos socioculturales son muy importantes, porque 
incluyen valores, creencias y costumbres que influyen de forma positiva o negativa 
sobre el funcionamiento de la organización empresarial. 

 Medioambientales: El medioambiente envuelve todo tipo de variables desde el 
clima, la geografía y cualquier desastre natural que incide en el funcionamiento de 
la empresa. 

El micro entorno o microambiente 

Por otro lado, este análisis tiene que ver con la situación interna de la empresa, 
estos aspectos pueden ser controlados y manejados por la empresa. 

En efecto, los resultados de este análisis permiten que la empresa pueda determinar 
cuáles son sus fortalezas y debilidades. 

Los factores más importantes que es necesario analizar son: 



 Consumidores: Son las personas o empresas que compran los productos que se 
ofrecen en el mercado para su consumo final o para usarlos en su proceso de 
producción. 

 Intermediarios o distribuidores: Los intermediarios son los que compran los 
productos. Posteriormente, los vuelven a vender en el mercado. Es decir, se 
encargan de su proceso de comercialización. 

 Proveedores: Son todas las empresas que suministran los insumos o las materias 
primas para que se pueda efectuar el proceso de producción. 

 Competidores: Son todas las empresas que participan dentro del mismo mercado 
ofreciendo los mismos productos o productos sustitutivos. 

 

 

PRIORIZACIÓN DE ACCIONES 

Un plan de acción es una herramienta administrativa que establece el camino para 
conseguir las metas de un negocio. Fija la ruta con una planificación exhaustiva por 
medio de un listado de actividades con los tiempos y responsables; además, marca 
el progreso en cada componente. 



Los 3 elementos que debe incluir un plan de acción 

Un plan de acción se compone de diversos elementos para su buen funcionamiento. 
Aquí los compartimos contigo a continuación:  

 

1. Perfil de la empresa 

Un plan de acción debe indicar cómo es la empresa y a qué se dedica. En este 
apartado puede incluirse información como: objetivos, valores, misión, visión, 
tamaño de la empresa, industria o sector, historia de la organización, logros 
alcanzados a lo largo de los años y posicionamiento en el mercado. 

La parte de misión y visión darán una idea precisa de las aspiraciones de la 
empresa, así que también sustentan el plan de acción. 

 

2. Valor para la comunidad 

Este elemento del plan de acción debe indicar todo aquello que la empresa aporta 
a su entorno. Por ejemplo, si apoya a alguna comunidad o a grupo de personas 
vulnerables; si crea oportunidades de trabajo para las personas locales o la 
importancia del impacto que generan las operaciones del negocio en su ubicación 
(generación de empleo, atracción de turismo o inversiones internacionales, etc.).  

 

3. Beneficios esperados 

Si una empresa va a realizar un plan de acción es porque está en búsqueda de uno 
o más beneficios. Estos pueden variar entre el mejoramiento de la reputación de la 
compañía, fortalecer sus relaciones comerciales, convertirse en una empresa 
sostenible, obtener beneficios económicos, entre otros.  

Sea cual sea el beneficio que la empresa busca, este debe estar indicado en el plan 
de acción. De esta manera no se perderá de vista la razón por la que se 
emprenderán nuevas acciones o estrategias. 

 

 

 



 

Estructura de un plan de acción 

La tabla de tareas de un plan de acción se define según la naturaleza del proyecto 
que va a representar. Para cuestiones prácticas esta es una estructura general y 
funcional, que puedes adaptar: 

Nombre de la empresa 

Lo primero que tienes que indicar es el nombre de la empresa; incluso puedes incluir 
el logo para darle mayor formalidad a la tabla. Agrégalo al principio para presentar 
el plan de acción. 

 

Objetivo 

Enseguida describe de manera breve el propósito que busca cumplir el plan de 
acción, ya sea para fines de rendimiento, financieros, de capacitación, de 
optimización, entre otros.  

Actividades 

Corresponde a la primera columna de la tabla de un plan de acción; en ella pon la 
serie de tareas necesarias para concretar tu proyecto; igualmente, es indispensable 
que la redacción sea breve y clara. En algunos casos se suma otra columna al lado 
para describir cómo se desarrollará cada actividad. 

Duración 

En esta parte establece la fecha de inicio y de cierre de cada actividad; puedes usar 
diferentes parámetros de medición del tiempo, como minutos, horas, días, semanas, 
meses o incluso años.  

Responsable 

Aquí es donde se indica la persona o el área de la empresa que se hará cargo de 
realizar las tareas listadas. Una opción es añadir su nombre; otra más visual sería 
poner una fotografía con el rostro de los o las responsables.  

Progreso 

Generalmente, se usa un porcentaje para ir midiendo cuánto ha avanzado un plan 
de acción. Este sirve a los colaboradores para saber en qué punto se encuentran e 
indica a los gerentes de área qué tan productivo está siendo el equipo de acuerdo 
con las fechas establecidas.  

 



ARBOL DE PROBLEMAS: 

 

El Árbol del problema se utiliza para identificar la naturaleza y contexto de la 
problemática que se pretende resolver mediante una estrategia, programa, 
proyecto, etcétera. 

 

 

Cartografía Social 

La cartografía social es un método participativo de investigación colectiva que parte 
de una perspectiva integradora, mediante la cual se entiende que la realidad es 
construida culturalmente por las personas, desde sus experiencias culturales, 
interpersonales y políticas, las cuales influyen en la representación mental, gráfica, 
subjetiva y material del contexto socio-cultural. 

Según Habegger y Mancila (2006:6), la cartografía social permite conocer y 
construir un conocimiento integral del territorio para que se pueda elegir 
colectivamente una mejor manera de vivirlo, desde una mejor comprensión de la 
realidad territorial, de cómo vivimos el territorio que habitamos y cómo construimos 
el futuro territorio que deseamos. 
 



Desde tal perspectiva, entendemos la cartografía social como un proceso de 
planificación urbana participativa en el que los propios actores repiensan el territorio 
desde el mapa, poniendo en el centro el saber y la memoria de las personas que 
viven en él y buscando soluciones colectivas desde la participación ciudadana y el 
dialogo entre diferentes actores. 

 

MECANISMOS DE NEGOCIACIÓN: 

 

NEGOCIACION: Negociación es el proceso por medio del cual dos o más partes 
dialogan en forma directa con el objetivo de alcanzar acuerdos, preferentemente 
beneficiosos para todos, sobre temas en los cuales se tienen algunas diferencias, 
disputas o controversias. 

Negociación dura: Consiste en confrontar al otro, la idea es ganar cueste lo que 
cueste.  

Negociación suave y dura (en base a principios): consiste en decidir los problemas 
según sus méritos, en lugar de decidirlos mediante un proceso de regateo centrado 
en lo que cada parte dice que va o no va a hacer. 

 

Estrategias y Escenarios de Negociación 

 

La Estrategia: Es la dirección básica que queremos dar a la negociación, el plan 
de juego que vamos a desarrollar. La estrategia engloba los propios objetivos, los 
métodos, las acciones a desarrollar y los instrumentos a utilizar. La estrategia es, 
en definitiva, el conjunto de procedimientos orientados a la consecución de 
objetivos, los cuales son de carácter marcadamente intencional.  

Las Tácticas: Son las diferentes formas de ejecutar la estrategia. Definen las 
acciones que se tienen que realizar antes, durante y después de la negociación. 
Son, en definitiva, las habilidades y recursos más específicos y puntuales para 
aplicar la estrategia.  

Existen cuatro tipos de estrategias o escenarios en la negociación:  

GANAR – GANAR (Estrategia Integrativa) El objetivo es encontrar fórmulas que 
tengan en cuenta los intereses de ambas partes y llegar a una solución que sea 
aceptable para todos. Incluso, lo ideal es que las dos o más partes salgan muy 
beneficiadas.  

GANAR – PERDER (Estrategia Competitiva) El objetivo es obtener las máximas 
ventajas a expensas de la otra parte. Se basa en la percepción de un conflicto 
irreconciliable de ambas partes. El procedimiento utilizado consiste en hacer las 
máximas demandas, manteniéndose rígida en esas posturas sin concesiones. Esta 



estrategia es la más frecuente al principio de toda negociación. El objetivo 
fundamental no es tanto que la otra pierda, sino ganar como sea. Cuaderno de 
trabajo | Mecanismos y herramientas para una negociación efectiva Módulo 4 16  

PERDER – GANAR (Estrategia de Flexibilidad) Se utiliza, generalmente, en 
situaciones de amistad entre las partes. El costo de la ruptura de la negociación o 
de las relaciones se percibe como muy grave; claramente superior al costo de las 
concesiones realizadas. El perder-ganar es una estrategia a largo plazo. En ella se 
pierde o se renuncia en principio a ganar, para obtener con ello mejores ganancias 
o beneficios.  

PERDER – PERDER (Estrategia de Pasividad) Surge cuando se da una 
incapacidad tan grande para la comunicación y la transacción que las dos partes 
terminan igual o peor que cuando empezaron a negociar. 

 



ORGANIZACIÓN COMUNITARIA: 

La Organización Comunal es la instancia a través de la cual las comunidades 
deciden organizarse para liderar e impulsar procesos comunitarios en barrios y 
veredas, materializándose a través de la participación, el quehacer en la vida de las 
comunidades. 

Organizaciones de Acción Comunal (OAC) 

La Organización Comunal es la instancia a través de la cual las comunidades 
deciden organizarse para liderar e impulsar procesos comunitarios en barrios y 
veredas, materializándose a través de la participación, el quehacer en la vida de las 
comunidades. 
Conformación y organización 
La estructura comunal se concibe como un proceso que parte de lo local hacia lo 
nacional, que se articula en torno a las Juntas de Acción Comunal que se 
encuentran conformadas principalmente por los líderes sociales y políticos de cada 
comunidad. En la actualidad se encuentran ubicadas en el ámbito rural y urbano, en 
un número aproximado de 45.000 Juntas; cifra que las coloca a la cabeza de todas 
las posibles formas de Organización Comunitaria que se dan en el país. 
De la experiencia de los procesos por autogestión comunitaria, estas Juntas bajo 
los criterios de la Ley 19 de 1.958, se desempeñaron fundamentalmente  en la 
construcción de las obras de infraestructura requeridas por las comunidades, tales 
como puentes, caminos, puestos de salud y de policía, plazas de mercado, 
acueductos, alcantarillados, redes eléctricas, programas de vivienda por auto 
construcción y de empresas rentables comunales, entre otros, hasta llegar a 
construir cerca del 30% de la infraestructura comunal.  
 
Asociaciones municipales 
A partir de 1973 se hizo manifiesta la necesidad de que las Juntas se 
interrelacionaran para poder incidir en el ámbito municipal; dando lugar a la figura 
de la Asociación Municipal de Juntas de Acción Comunal, en las cuales las 
autoridades han tenido un interlocutor válido para concertar programas de 
desarrollo social y por ende de interés común. Estas Asociaciones a la fecha, se 
constituyen como número significativo en cada uno de los municipios, localidades o 
comunas y corregimientos. 
Federaciones departamentales y municipales 
Posteriormente de las Asociaciones se conforman las Federaciones 
Departamentales y Municipales de Acción Comunal,  conformándose en un espacio 
representativo para la interlocución con los gobiernos departamentales y ciudades 
capitales. 
Confederación Comunal Nacional 
En 1991, se reconoció la Confederación Nacional de Acción Comunal, como 
instancia nacional que consolida la estructura organizacional  de primero, segundo, 
tercero y cuarto grado.  
 
 



Asuntos Comunales 

 NOTICIAS 

 POLITICAS PUBLICAS 

 NORMATIVIDAD 

 MANUALES 

 PUBLICACIONES 

 INFORMES 
 
Proceso de elección organizacion comunal 

 ACTAS ELECCIONES DE ASAMBLEA 

 ACTA DE ELECCIONES DIRECTAS 

 ACTA PARCIAL DE ESCRUTINIOS 

 ACTA CONSEJO COMUNAL 

 FORMATO DE LISTA 

 FORMATO PLANCHA 

 FORMATO INFORME TESORERÍA 

 Los proyectos que desarrollará el grupo de acción comunal son: 

 
Fortalecimiento de los procesos de planeación estratégica de la 
Confederación Nacional de Acción Comunal  

 Tiene el objetivo de establecer en la Confederación Nacional de Acción 

Comunal capacidades administrativas y operativas para la formulación de los 

planes de desarrollocomunitario como proyecto de vida en las 34 federaciones. 
 
Aplicación del Registro Censo Nacional para la Cuantificación y Cualificación 
de la organización comunal 
Tiene el objetivo de establecer un registro censo nacional de la organización 
comunal que permita la medición y el análisis cualitativo y cuantitativo sobre los 
diferentes               comportamientos organizativos y participativos para el manejo 
de información y oportuna toma de decisiones en la definición de políticas. 
 
Fortalecimiento de la capacidad de gestión de la Acción Comunal y de los 
entes territoriales. «Formación de Formadores» 
Tiene el objetivo de establecer en la organización comunal el afianzamiento de la 
participación y la democracia, desde la construcción de escenarios de convivencia, 
respeto y tolerancia,  se avance en la reconciliación entre sus líderes, delegados, 
directivos y  las comunidades,  a partir de procesos académicos, pedagógicos, 
culturales, sociales y políticos (Talleres, Foros, Conversatorios, Encuentros 
Regionales, Congresos),  que en un dialogo social con líderes comunales y actores 



de entidades territoriales públicas y privadas,  consolide la política comunal 
adoptada en el documento CONPES 3661 DE 2010″ 
 

La organización comunitaria refiere a un proceso mediante el cual una comunidad 
identifica necesidades u objetivos, toma medidas y, a través de este proceso, 
desarrolla actitudes y prácticas cooperativas y colaborativas dentro de una 
comunidad. Se centra en el cambio a largo y corto plazo a través de la acción directa 
y la organización de comunidad (es decir, la creación de sistemas alternativos fuera 
de las estructuras de poder establecidas). Esto a menudo incluye redes inclusivas, 
organización interpersonal, escucha, reflexividad, comunicación no violenta, 
cooperación, ayuda mutua y atención social, educación popular y democracia 
directa. 

La organización comunitaria y el desarrollo comunitario están interrelacionados y 
ambos tienen sus raíces en el trabajo social comunitario. Según las Naciones 
Unidas, el desarrollo comunitario se ocupa del desarrollo total de un país en 
desarrollo que tiene aspectos económicos, físicos y sociales. Para lograr el 
desarrollo total se utiliza la organización comunitaria. En el desarrollo comunitario 
se consideran importantes aspectos como procedimientos democráticos, 
cooperación voluntaria, autoayuda, desarrollo de liderazgo, aspectos de conciencia 
y sensibilización. Los mismos aspectos también son considerados importantes por 
la organización comunitaria. 

Categorías 

Por lo general, las organizaciones comunitarias se clasifican en las siguientes 
categorías: servicio y acción comunitarios, salud, educación, crecimiento y mejora 
personal, bienestar social y autoayuda para los desfavorecidos. 

Modelos: 

• Desarrollo de la localidad: método de trabajo con organizaciones comunitarias. 
Utilizado inicialmente por el Movimiento de Casas de Asentamiento, el enfoque 
principal era la construcción y el empoderamiento de la comunidad. El desarrollo del 
liderazgo, la ayuda mutua y la educación popular se consideraron componentes 
esenciales de este proceso participativo. El desarrollo de la localidad tiene como 
objetivo satisfacer las necesidades de las poblaciones objetivo en un área definida 
(por ejemplo, barrio, bloque de viviendas, viviendas de vecindad, escuela, etc.). 

• Planificación social: método de trabajo con poblaciones grandes. El enfoque es 
evaluar las necesidades de bienestar y los servicios existentes en el área, y 
planificar un posible anteproyecto para una entrega más eficiente de los servicios a 
los problemas sociales. Es un modelo que responde a las necesidades y actitudes 
de la comunidad. Por ejemplo, vivienda, seguro médico, educación asequible, etc. 

• Acción social: es una estrategia utilizada por grupos o subcomunidades o incluso 
organizaciones nacionales que sienten que tienen el poder y los recursos 
adecuados para satisfacer sus necesidades. Se enfrentan, por lo tanto, a la 



estructura de poder utilizando el conflicto como método para resolver sus problemas 
relacionados con las desigualdades y las privaciones. Por ejemplo, un cambio de 
sistemas estructurales en las políticas sociales que trae disparidades entre 
personas de diferente condición socioeconómica en derechos sociales como 
políticas educativas, políticas de empleo, etc. 

 

Principios: 

Los principios son expresiones de juicios de valor. Son las reglas de guía 
generalizadas para una buena práctica. 

• Democracia y bienestar social; 

• Raíces comunitarias para programas comunitarios; 

• Comprensión, apoyo y participación ciudadana y servicio profesional; 

• Cooperación; 

• Programas de bienestar social; 

• Adecuación, distribución y organización de los servicios de bienestar social; y 

• Prevención. 

 

La participación comunitaria 

La participación comunitaria es "un proceso relacional dinámico que facilita la 
comunicación, la interacción, la participación y el intercambio dentro de una 
comunidad para una variedad de resultados sociales y organizacionales". Como 
concepto, el compromiso presenta atributos de conexión, interacción, participación 
e involucramiento, diseñados para lograr u obtener un resultado a nivel individual, 
organizacional o social. 

Conceptos clave 

La participación de la comunidad puede implicar el uso de conceptos clave, 
particulares y relevantes para el sector de beneficios comunitarios, tales como: 

• Planificación de impacto comunitario 

• Gobernanza impulsada por la comunidad 

• Desarrollo de recursos basado en activos 

• Planificación de impacto comunitario basada en la visión 

• Planificación del bienestar organizacional 

• Construcción de programas sobre recursos compartidos 

• Investigación comunitaria 

• Desarrollo de programas basados en la comunidad. 

 



1. Elige una buena idea de negocio 
 

·         Que cubra una necesidad.   Cuando se quiere montar un negocio, en ocasiones lo 
más complicado es elegir la idea. No es tan fácil como parece, ya que lo primero es 
reconocer una necesidad existente que puedas cubrir mucho mejor que los competidores 
existentes.  Como afirma Pablo Fernández, CEO y co-fundador de Clicars, “la mejor forma 
de ser millonario es resolver el problema de un millón de usuarios”. Sin embargo, hay 
muchos emprendedores que se centran en el producto, pero poco en el cliente. Tienes que 
escuchar mucho al cliente, saber cuál es su necesidad y luego desarrollar un producto que 
irá evolucionando, porque la flexibilidad y agilidad son claves en la primera fase de 
emprender, afirma Fernández. 
·         Que aporte valor añadido.     Mucho cuidado con dejarte llevar por las emociones y 
piensa si lo que planteas resulta rentable o, al menos, viable. Ante todo, busca una idea 
innovadora y competitiva, algo que se distinga y que ofrezca algo diferente a lo que ya hay, 
que aporte un valor añadido. 
·         Que tenga futuro.   Piensa en alguna idea que sea actual y que tenga proyección 
de futuro, un negocio que no se base en tendencias pasajeras y deje de funcionar en unos 
años. 
¿Cómo encontrar una buena idea de negocio? Asiste a eventos, seminarios y cursos, 
entérate de cómo está el mercado empresarial y esfuérzate por crear contactos 
profesionales. Por otro lado, en medios de comunicación o revistas puedes encontrar 
buenas ideas para implementar negocios. 
 
2. Asegúrate de que tienes madera para emprender 
¿Todos tenemos la capacidad para ser empresarios o hay que tener unas capacidades 
especiales? En principio sí, pero hay que trabajar esas habilidades sumándoles trabajo 
duro, constancia y optimismo. Todos los aspirantes a empresarios deben ser conscientes 
de “la montaña rusa emocional” que les espera. Antes de seguir, reflexiona sobre los 
aspectos personales y profesionales que te llevarán al éxito o al fracaso, además de tomar 
conciencia de las cuestiones más importantes a la hora de emprender: 
·         Conocimiento del entorno. Es necesario que conozcas el sector donde quieres 
emprender, que le aportes tu formación, experiencia y que conozcas cuáles son los puntos 
fuertes y débiles de tu competencia. 
·         Actitudes emprendedoras. ¿Eres una persona creativa, optimista, ambiciosa y 
perseverante? ¿Te consideras una persona adaptable a los cambios?  ¿Te gusta trabajar 
en equipo? ¿Tienes facilidad de comunicación?   Si afrontas con facilidad los nuevos 
entornos, son para ti un reto intelectual y te permiten disfrutar aprendiendo e innovando, 
estás en el buen camino. Según Spencer Johnson, “la gente que no está dispuesta a 
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aceptar los constantes cambios de la sociedad actual se encuentra en peligro de 
extinción”. 
 
3. Analiza el camino 
Estudia concienzudamente el entorno, identifica los segmentos de mercado en los que tu 
negocio tendrá buena acogida y márcate objetivos. Si no te planificas y tienes clara tu meta, 
jamás lograrás tus objetivos. 
Piensa a largo plazo, pero te aconsejamos que no pongas el listón demasiado alto porque 
puedes desmotivarte demasiado rápido. Comienza a pequeña escala y ve creciendo poco 
a poco. De esa manera podrás ir midiendo la viabilidad de tu idea progresivamente y podrás 
corregir errores y ganar confianza.   Antes de lanzarte al mercado debes validar 
adecuadamente las hipótesis del negocio.  Ten en cuenta que las ideas por si solas, aunque 
puedan parecer provechosas e innovadoras, no valen nada si detrás no existe una 
necesidad y un valor añadido que las haga viables económicamente. Lo más importante es 
ir poco a poco, empieza por un producto “mínimamente viable” y ve tanteando el mercado. 
 

4. Sé realista en la previsión de gastos 

Seguramente eso de los números no vaya contigo y pienses que no hace falta que te 
ocupes personalmente de ello. No vale con contratar a un asesor, tendrás que entender 
todos los conceptos de los que te habla y ser tú quien tome las decisiones. 

Sobre todo, sé realista y valora los gastos fijos. Piensa que ingresos no es sinónimo de 
beneficios, y ten en cuenta la Seguridad Social de tus empleados, el consumo eléctrico, 
gastos de material o el alquiler. En esta previsión puede estar la diferencia entre un negocio 
rentable y otro con pérdidas. 
 
5. Utiliza las mejores herramientas de trabajo 
No es necesario que pagues cantidades desorbitadas para contar con buenas herramientas 
de trabajo. El mercado te ofrece alternativas profesionales a buen precio, e incluso 
gratuitas. Para llevar al día la gestión y contabilidad de tu empresa te aconsejamos estos 
programas que, siendo gratuitos, son herramientas profesionales sin limitaciones de 
uso.Con una interfaz fácil de utilizar y sin ninguna limitación en sus funciones, te ofrece la 
posibilidad de controlar a la perfección los de asientos, la emisión de informes, libros, y una 
gran cantidad de utilidades adicionales que facilitan el control y la gestión económica de tu 
negocio. 
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Para la gestión de tus facturas la mejor opción es un software que te va a permitir un 
perfecto control tanto de las compras como de las ventas, la creación de un completo 
catálogo de productos, tu cartera de clientes, y la gestión de remesas y transferencias. En 
general, todo un amplio abanico de opciones que cubrirán cualquier necesidad para tu 
empresa. 

Hootsuite 
Esta herramienta te permite gestionar las redes sociales de tu empresa desde un mismo 
dispositivo, programando las publicaciones y recibiendo información actual acerca del 
alcance de lo que publicas y la interacción que obtienes. 
 
Google Analytics 
Esta herramienta se ha instaurado como una de las principales para conocer 
las estadísticas de las páginas web en tiempo real: tráfico de cada página, seguimiento de 
acciones online, número de visitas, sesiones y fuentes de tráfico, o páginas vistas. 
 
Evernote 
Esta app te permite la organización del trabajo mediante el archivo de notas y de casi 
cualquier tipo de información. En definitiva, consiste en llevar la oficina en tu smartphone. 
Es un magnífico bloc de notas en el que puedes almacenar todo tipo de información en 
cualquier formato: anotaciones personales, direcciones de correo, imágenes, videos o 
cualquier otro contenido que puedas copiar y pegar. Con ella podrás gestionar listas de 
pendientes, recordatorios, compartir notas, o casi cualquier acción necesaria para la 
organización de tu trabajo. 
 
Dropbox 
Este es el programa referencia para compartir archivos pesados. Te permite entrar a tu 
cuenta en línea desde cualquier dispositivo y acceder a todos los documentos, en cualquier 
formato, ya sean texto, imágenes o vídeos, y compartirlos con socios, trabajadores, clientes 
o colaboradores. 
 
6. Rodéate de los mejores 
El trabajo en equipo divide el esfuerzo y multiplica los resultados, así que una de tus 
prioridades debe ser rodearte de los mejores profesionales para aprender de ellos. Intenta 
contratar talento, busca a personas experimentadas y ofréceles los incentivos necesarios 
para que se identifiquen con tu empresa. Un equipo de primer nivel es una condición clave 
para conseguir el éxito. 
 
 



7. Cuida cómo comunicas 
Te guste o no, como persona de negocios vas a tener que relacionarte con clientes, 
proveedores y socios. Si quieres estar al tanto de lo que se mueve en tu sector tendrás que 
participar en eventos y puede que te veas obligado a hablar en medios de comunicación. 
No lo consideres un inconveniente, sino una oportunidad para dar a conocer tu empresa. 
No es necesario que te conviertas en un orador experto, pero trabaja para expresarte de 
manera efectiva, teniendo claro en todo momento qué mensaje quieres transmitir, y hazlo 
con seguridad, determinación y confianza. Practica algunos ejercicios para mejorar tu 
dicción y no descuides tu comunicación no verbal. 
 
8. No dejes de formarte 
Dicen que las personas con más éxito son las que nunca dejan de aprender, y un buen 
emprendedor tiene la necesidad de estar actualizado siempre. Estar al día es imprescindible 
si quieres llegar a lo más alto. 

Generalmente utilizamos la excusa recurrente de la falta de tiempo, pero piensa en los 
minutos que dedicas a ver la televisión o estar en las redes sociales, y te darás cuenta que, 
en la mayoría de los casos, es más una cuestión de organización y de querer aprovechar 
el tiempo libre. 

¿Conoces la regla de las 5 horas? En concreto, propone destinar 5 horas a la semana para 
el aprendizaje de algo que nos permita seguir creciendo. ¿Qué actividades podemos 
desarrollar en esa hora diaria de lunes a viernes? Leer, asistir a eventos profesionales, ver 
un video tutorial de algún tema de interés, desarrollar esa habilidad que desde hace tiempo 
quieres aprender, etc. En definitiva, esforzarnos por hacer hueco para organizarnos y estar 
al día. 
 

9. Crea una buena red de contactos 
A la hora de hacer negocios siempre funcionan las referencias. Un cliente contento traerá 
a otro porque, en la mayoría de los casos, preferimos comprar algo o contratar a alguien de 
quien nos han hablado bien o con el que tenemos un conocido común. 
¿La respuesta a esta tendencia? Cuantos menos elementos de incertidumbre barajemos, 
más posibilidades tendremos de acertar en nuestra decisión. Siguiendo ese razonamiento 
llegamos a la conclusión de que, aquellos que tienen menos contactos tienen menos 
oportunidades de vender. 
Pero además de tener contactos también debemos tener en cuenta la importancia de 
gestionarlos y cuidarlos correctamente, por lo que además de segmentarlos y tener 
controlados todos los contactos de nuestra empresa con el fin de ahorrar tiempo y esfuerzo, 
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debemos actualizar las listas y limpiar aquellos que no están activos. Asegúrate de que los 
usuarios que reciben información de tu empresa han autorizado el envío y son realmente 
clientes potenciales de tu producto o servicio. 
 
10. Atención a los cambios 
Un error de muchos empresarios consolidados es pensar que ya está todo hecho, por lo 
que terminan “durmiéndose en los laureles”. Tanto si estás empezando como si estás 
iniciando tu actividad, ten claro que el emprendedor tiene la obligación de estar formándose 
continuamente, atento e inquieto para estar al tanto de los cambios. 

Los principales rasgos del emprendedor innovador son la apertura a nuevas ideas, voluntad 
clara de desarrollar nuevos proyectos, confianza en sí mismo y en sus ideas, visión a largo 
plazo, conciencia de las implicaciones que conlleva ser emprendedor y, sobre todo, disfrutar 
siéndolo. 
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El impacto del emprendimiento y la innovación sobre los negocios avanza de una manera 
tan rápida y tiene un alcance tan vasto, que resulta difícil entender cómo actuar para lograr 
los resultados que un país como Colombia busca en este frente. La evidencia internacional 
confirma que los niveles más altos de desarrollo corresponden a países que muestran 
también altos niveles de emprendimiento innovador en sus economías. Lo que está menos 
claro es cómo pueden llegar a ese estado las naciones que aún están lejos de él. 

El problema es complejo, pues el emprendimiento y la innovación se realizan realmente en 
tres niveles: el nivel macro del país y el entorno, el nivel intermedio de las empresas y el 
nivel básico de los individuos. El emprendimiento innovador es una actitud en las personas, 
una cultura y una capacidad en las empresas y una característica del entorno competitivo en 
los países. Estos tres niveles tienen que funcionar al mismo tiempo, pues cada uno de ellos 
se alimenta de los demás. Para lograr una sociedad más emprendedora, es necesario activar 
el potencial de las personas, las empresas y el contexto macro. 

La abundancia de implicaciones y conexiones entre estas variables hace que sea difícil 
pasar de las consideraciones analíticas a una estrategia y al despliegue de acciones que sean 
efectivas en los tres campos. El emprendimiento es una actitud básica hacia la 
identificación de oportunidades y la toma de riesgos por parte de los individuos, en 
organizaciones de todos los tamaños. La innovación es el desarrollo de nuevos productos, 
servicios y modelos de negocio que generen valor para las organizaciones y está 
relacionada con el crecimiento económico, el tamaño y la dinámica de los mercados, la 
estrategia de las empresas, la identificación de necesidades latentes en los consumidores, la 
generación y adaptación de conocimiento y tecnología, la capacidad de los individuos para 
crear y actuar en grupos interdisciplinarios y la gestión de procesos para mantener un flujo 
de nuevos productos y servicios, por mencionar solamente algunos temas. El espacio que 
estos conceptos abarcan es amplio y, cuando se introducen los tres nivels de análisis 
(macro, empresas e individuos), las combinaciones posibles se multiplican. 

El presente documento desarrolla un marco conceptual que permite visualizar cómo 
interactúan las principales variables que determinan la innovación en los tres niveles del 
contexto macro, las organizaciones y los individuos. Se presenta también información sobre 
el caso colombiano respecto los tres niveles de análisis, con el objetivo de sintetizar un 
primer diagnóstico de la situación en el país en esta materia e identificar unas prioridades 
para la acción. 
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Emprendimiento, innovación y capitalismo emprendedor

Un primer paso consiste en aclarar los términos. La innovación es el proceso deliberado 
que permite el desarrollo de nuevos productos, servicios y modelos de negocios en las 
organizaciones. Este proceso debe llevar a resultados concretos y medibles y está asociado 
al desarrollo de un espíritu emprendedor en los individuos, es decir, a una actitud hacia el 
trabajo que se caracteriza por la permanente búsqueda de oportunidades y por la capacidad 
para articular recursos humanos y físicos con el objetivo de aprovecharlas. 

Desde esta perspectiva, si bien la innovación está siempre está asociada con el 
emprendimiento, es posible tener emprendimiento sin innovación. Así, las pequeñas o 
grandes empresas que no tienen vocación de innovación están por fuera del ámbito que se 
pretende examinar aquí, aunque hayan sido creadas por emprendedores exitosos. Y se debe 
anotar que también es posible tener innovación sin creación de empresas nuevas, pues el 
espíritu emprendedor y la innovación pueden surgir a partir de empresas grandes, que 
tienen décadas de historia. 

Esta noción de “emprendimiento innovador”, o “innovación emprendedora”, tiene una 
importancia extraordinaria para en la economía moderna. En las últimas décadas ha 
ocurrido una transformación básica en la economía mundial, que ha pasado desde el 
capitalismo administrativo al capitalismo emprendedor (Acs & Armington, 2006; 
Audrestch et al, 2006; Baumol et al, 2007), donde la noción de emprendimiento ocupa un 
lugar central como motor del desarrollo económico. Dentro de este planteamiento, la 
estructura de las firmas se hace más dinámica, las instituciones burocráticas son 
reemplazadas por soluciones emprendedoras y de mercado y la innovación es buscada 
como un objetivo explícito de negocio, por su capacidad para transformar las reglas del 
juego (Acs & Serv, 2007). 

Esta perspectiva tiene implicaciones de fondo para la política pública y la estrategia 
empresarial. Por ejemplo, aquí no tiene sentido hablar de una “política pública para el 
emprendimiento y la innovación”, sino de cómo se toman las decisiones de política en una 
economía del emprendimiento y la innovación. De la misma manera, en las empresas no se 
debería hablar de “estrategia para la innovación”, sino de cómo se define y se ejecuta la 
estrategia empresarial en una economía del emprendimiento y la innovación. En otras 
palabras, el emprendimiento y la innovación hacen parte de las nuevas reglas del juego en 
la economía del presente siglo. No existe la opción de no participar en este juego, la única 
decisión se refiere a cómo participar de la mejor manera posible.  

Tres niveles

La operación de la economía del emprendimiento y la innovación se puede entender mejor 
al considerar tres niveles diferentes y las interacciones entre ellos: el nivel macro, el nivel 
de las organizaciones y el nivel de los individuos. Estas interacciones se pueden apreciar en 
el Gráfico 1. 

2



En este modelo, las variables en cada uno de los niveles identifican resultados acumulados. 
Por su parte, las interrelaciones identifican variables de decisión, que permiten actuar para 
cambiar los resultados acumulados en cada uno de los niveles. 

En el nivel macroeconómico se identifican los elementos centrales que determinan el 
entorno que enfrentan las empresas y los individuos para ejecutar su actividad de 
innovación emprendedora. Las variables centrales en este nivel son:

 El grado de desarrollo económico. Está demostrado que los países que tienen los 
niveles más altos de producto per capita tienen también los mayores índices de 
emprendimiento innovador en su territorio (GEM, 2007). 

 El tamaño de los mercados. Cuanto mayor es el tamaño del mercado para las 
empresas de un país, mayor es la probabilidad de tener empresas competitivas 
(Global Competitiveness Report, 2007). 

 La intensidad de la competencia.  Cuanto más libre sea el entorno de la competencia 
y mayores garantías tengan las empresas pequeñas frente a las grandes, mayor será 
la actividad innovadora (Porter, XXX; Wennekers, 2006). 

 La prevalencia de la tecnología. Mientras más amplio sea el uso de tecnologías 
modernas, en particular a las tecnologías de información y comunicaciones, mayor 
será el ritmo de la innovación (Global Competitiveness Report, 2007)

 La diversidad demográfica. La composición demográfica de los países (en términos 
de edad, género, educación y migración) tiene incidencia sobre el desempeño 
innovador. Por ejemplo, mientras más abierto sea un país a los flujos migratorios, 
especialmente los de poblaciones con altos niveles de educación, mayor será el 
desarrollo de la innovación emprendedora (Ewing Kauffman Foundation, 2007).

En el nivel de las organizaciones, las variables centrales son las siguientes (Grant, 2008): 

 La estrategia empresarial. El establecimiento de una misión de largo plazo para la 
organización, la identificación de un propósito central y la definición de un 
compromiso con una estrategia específica son condiciones indispensables para que 
una empresa logre resultados sostenidos en innovación.

 Recursos y capacidades. Las organizaciones deben asegurar los recursos y 
capacidades necesarios para que la capacidad innovadora sea una ventaja 
competitiva sostenible a lo largo del tiempo. 

 Cultura organizacional. La innovación emprendedora solamente puede darse en 
organizaciones que desarrollen una cultura organizacional abierta, con una jerarquía 
plana, equipos multidisciplinarios, una actitud de aceptación del error (siempre y 
cuando éste contribuya al aprendizaje) y un compromiso explícito de la dirección de 
la empresa hacia la innovación. 

 Gobierno corporativo. La innovación tiene mayores probabilidades de ocurrir 
cuando las decisiones están alineadas con los intereses de largo plazo de la 
organización y no con las motivaciones de corto plazo de los individuos (Ewing 
Kauffman Foundation, 2007).
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Gráfico 1
Emprendimiento y la Innovación en un país

Tres niveles de análisis: entornomacro, empresas, industrias
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Como un nivel paralelo a las organizaciones empresariales se encuentran las universidades. 
Estas entidades tienen una función crítica en la generación y difusión de conocimiento para 
la innovación. 

Finalmente, en el nivel de los individuos, los factores críticos en el comportamiento 
emprendedor se relacionan con las siguientes variables (Acs, 2007; Wennekers, 2006): 

 El nivel de educación. La posibilidad de que los individuos participen en iniciativas 
de emprendimiento innovador está ligada al logro de niveles elevados de educación. 

 El desarrollo de habilidades. La educación formal debe estar complementada por el 
logro de habilidades para el emprendimiento. Estas habilidades, definidas como la 
capacidad para hacer, están relacionadas con los niveles de educación,  pero se 
adquieren fundamentalmente a partir de la experiencia. 

 La capacidad para la identificación de oportunidades. Esta es la capacidad para 
articular un orden a partir del caos del entorno, descubrir necesidades insatisfechas 
en los consumidores y crear soluciones para esas necesidades (Wennekers, 2006).

 La preferencia individual por el riesgo. Los emprendedores se caracterizan por tener 
alta disposición individual a la toma de riesgos, pues están dispuestos a aceptarlo 
en situaciones donde consideran que pueden obtener amplias ganancias (XXX).  

 Recursos sicológicos (psychological endowments). Las características sicológicas de 
los individuos determinan la capacidad individual para el emprendimiento. Ellas 
incluyen la creatividad, la perseverancia, el control interno, la iniciativa, la 
autonomía, la motivación por el logro, la disposición a abrirse a experiencias 
diversas y la capacidad de incorporar las lecciones de la experiencia en las 
decisiones, entre otras.
 

La literatura sobre los factores relevantes en cada uno de los tres niveles es abundante y no 
es del caso cubrirla en forma completa aquí. Desde el punto de vista del modelo conceptual 
del Gráfico 1, quizás lo más importante es la identificación de las variables que permiten 
una conexión efectiva entre los diferentes niveles. Las variables que conectan son las que 
permitirían afectar los valores acumulados en cada uno de los niveles.  Son las palancas que 
permiten actuar para incrementar la fuerza de la innovación emprendedora en un país. 

Las principales variables que conectan el nivel macro y el nivel de las empresas son las 
siguientes: 

 Instituciones. Esta variable condensa las políticas generales que tienen que ver con 
el desarrollo de la competitividad, incluyendo, entre otras, la política comercial, la 
política laboral, la política de ciencia y tecnología, la regulación y los trámites. Las 
instituciones conforman el sistema que determina las reglas del juego, establecen 
límites a lo que las empresas pueden hacer y definen la asignación de recursos para 
distintos propósitos. 

 Infraestructura. Esta variable agrupa la disponibilidad de elementos de 
infraestructura sobre los cuales se soporta la acción de las empresas, e incluye la 
disponibilidad de vías, puertos, aeropuertos, comunicaciones y demás. 

 Acceso a capital. Identifica la disponibilidad de diferentes modalidades de capital 
que existen para financiar las sucesivas etapas en el crecimiento de las empresas 
innovadoras. 
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 Cultura de toma de riesgos. Las empresas se comprometen con estrategias 
innovadoras de mayor alcance en la medida en que haya mayor información sobre 
la forma como opera la innovación y puedan pertenecer a redes de empresas 
motivadas por el logro de objetivos de innovación. 

 Fluidez de la relación universidad-empresa y universidad-ambiente. Cuanto más 
dinámica y efectiva sea la relación entre las universidades y las empresas en un país, 
mayor será el flujo de innovaciones desarrolladas en un país. 

Las principales variables que conectan el nivel macro y el nivel de las empresas son las 
siguientes: 

 Instituciones. La existencia de reglas de juego favorables para la creación de 
empresas son un factor decisivo para la gestación de empresas innovadoras 
(regulación, trámites, competencia, etc.). 

 Acceso a capital. La existencia de fuentes de capital a las cuales puedan acceder los 
individuos para financiar empresas nacientes es un elemento crítico en el desarrollo 
de emprendimientos innovadores. 

 Incentivos al comportamiento innovador en las organizaciones. El despliegue de la 
capacidad creativa de los individuos dentro de las empresas depende en forma 
crucial de la presencia de incentivos correctos para el comportamiento innovador. 

 Cultura de toma de riesgos. La cultura dominante hacia la toma de riesgos puede ser 
afectada por la existencia de información que permita identificar oportunidades y 
casos de éxito y también por la presencia de redes sociales que faciliten a los 
emprendedores lograr acceso a recursos en forma oportuna, para superar barreras 
que se presentan en su camino.

El emprendimiento innovador en Colombia

El mérito principal del modelo expresado en el Gráfico 1 está en que permite llegar a una 
síntesis del estado del emprendimiento y la innovación. En el caso de Colombia, al 
compilar información de diferentes fuentes en función de las relaciones expresadas en el 
modelo, es posible llegar a un diagnóstico del estado del emprendimiento y la innovación 
en el país e identificar áreas de trabajo críticas donde sería necesario actuar. En las páginas 
que siguen, el objetivo no es explorar detalladamente todos los elementos del modelo, pues 
eso superaría la disponibilidad de información y las limitaciones de espacio de este 
documento. El objetivo es dar una mirada rápida a los distintos elementos buscando 
grandes conclusiones a partir de la información disponible.
  

El nivel macro

En el nivel macro del análisis, diversos trabajos permiten comparar a Colombia con otros 
países del mundo (Global Competitiveness Report, 2007). 
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Colombia sobresale por una incongruencia de gran magnitud entre el tamaño de su 
economía y su nivel de desarrollo económico, por una parte, y el bajo desempeño que 
presenta en lo que tiene que ver con innovación y tecnología, por otra. 

En términos de tamaño, la de Colombia es una economía relativamente importante en el 
mundo. Cuando se ordenan los países de América Latina por el tamaño de su Producto 
Interno Bruto Colombia está en quinto lugar, después de Brasil, México, Argentina y 
Venezuela. De la misma manera, en la clasificación que adelanta el Global Competitiveness 
Report (GCR), Colombia queda clasificada como el país número 30 por tamaño de 
mercado, entre 131 analizados en el año 2007, y en América Latina solamente es superada 
por Brasil, México y Argentina. 

Sin embargo, en el índice global de competitividad Colombia ocupa el lugar 69 y es el 
quinto país de América Latina, después de Chile, México, Costa Rica y El Salvador. En 
cuanto a la eficiencia de su mercado de bienes, el país está en el puesto 85. En cuanto a su 
alistamiento para la tecnología (technological readiness) aparece en el puesto 76 y en 
materia de innovación se encuentra en la posición 72 entre los 131 países analizados.

El diagnóstico del GCR indica que Colombia sobresale por el tamaño de su mercado, la 
estabilidad macroeconómica y la cobertura de los sistemas de salud y educación, pero en 
los demás indicadores se encuentra en puestos que están mucho más abajo en la 
clasificación. En particular, los temas de infraestructura (puesto 86), innovación (puesto 
72), crimen organizado (puesto 126) y  confianza en los políticos (87) son reveladores para 
entender dónde es urgente actuar en el nivel macro. Si hacemos a un lado por un momento 
los temas relacionados con el sistema político y el orden público, resulta que la innovación 
y la infraestructura son los dos elementos críticos que están afectando la competitividad del 
país. En otras palabras, si Colombia lograra avanzar en innovación e infraestructura, 
lograría un progreso sustancial en el ordenamiento de competitividad en el marco de 
América Latina y también en el contexto global. 

¿Qué pasa en nuestro país con la innovación? Colombia muestra una posición 
particularmente atrasada en este campo, incluso en comparación con América Latina.  

De acuerdo con el Departamento Nacional de Planeación, la inversión privada en 
tecnología en Colombia oscila entre el 15% y el 20% del total, cuando en países como 
México y Brasil ese porcentaje llegó en el año 2003 a 29,8% y 39,8% respectivamente. 
Según la información del documento Visión Colombia II Centenario, del Departamento 
Nacional de Planeación, mientras que en el período 2002-2004 en Colombia se expidieron 
en promedio 0,03 patentes por cada 100.000 habitantes, en Chile el indicador fue 0,13 y en 
Argentina 0,53. El gasto total en Investigación y Desarrollo como porcentaje del PIB en el 
año 2004 en Colombia llegó a 0,37% del PIB, mientras que en Chile fue de 0,65% del PIB, 
en Brasil de 0,93% del PIB y en Israel de 4,55% del PIB. El número de investigadores por 
100.000 habitantes en Colombia era de 109 en el año 2003, mientras que en Chile era 444, 
en Brasil 323 y en Corea del Sur 3.187. Las agencias internacionales estiman que un país 
debe invertir al menos el 2% de su producto bruto en ciencia y tecnología. 
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Estos resultados de Colombia son pobres. Sin embargo, es igualmente cierto que la 
situación está cambiando en el país. Colombia tiene una trayectoria larga en cuanto al 
desarrollo de políticas e instrumentos con el objetivo de incrementar la investigación en 
ciencia y el desarrollo de tecnología. En particular, a partir de la Misión de Ciencia y 
Tecnología de 1993, el país ha desarrollado un nuevo foco en el tema. El número de 
programas de doctorado en el país aumentó de 32 en el año 2002 a 84 en el año 2007. El 
número de grupos de investigación registrados en Colciencias se elevo de 544 a 2.057 en el 
mismo período. La política de apoyo a los Centros de Investigación de Excelencia, iniciada 
en el año 2004, ha permitido lograr una nueva focalización en investigación científica y 
tecnológica. El presupuesto de Colciencias, que cayó fuertemente en la segunda mitad de la 
década de los años 90, se ha venido recuperando a lo largo de esta década, si bien aún está 
lejos de lograr los niveles que debería tener.

Por otra parte, se ha ampliado el número de instrumentos de fomento al desarrollo de la 
ciencia y tecnología por parte de Colciencias. Existe una mezcla de apoyos directos para el 
desarrollo de tecnologías en proyectos desarrollados entre universidades y empresas, 
mecanismos de cofinanciación e  incentivos tributarios. El trabajo con estos instrumentos 
está generando un aprendizaje respecto a las mejores formas de mezclar instrumentos para 
adelantar proyectos exitosos.  Sin embargo, el sistema es poco conocido y poco utilizado 
por el sector privado, especialmente por las empresas medianas que podrían apalancarse en 
el desarrollo tecnológico para crecer. 

El sistema de estímulo a la ciencia y tecnología sigue siendo objeto de ajustes en el país. 
Por ejemplo, una decisión reciente permite que los derechos de propiedad intelectual de los 
proyectos financiados por Colciencias sean para quienes los ejecuten, lo que era una 
antigua solicitud de los usuarios de estos recursos. Por otra parte, se está estudiando un 
proyecto de ley que pretende transformar a Colciencias en un departamento administrativo, 
cuyo director tendría asiento en el Conpes, dentro de una meta general de lograr que el país 
invierta al menos 1% del PIB en ciencia y tecnología anualmente. En suma, la evaluación 
no es buena, pero hay señales de cambio. 

El nivel de las empresas 

El diagnóstico de lo que está pasando en el nivel de las empresas en términos de capacidad 
emprendedora e innovadora guarda muchas semejanzas con el del nivel macro. En pocas 
palabras, la tradición empresarial en Colombia no favorece el desarrollo de la innovación. 

Dentro del Global Competitiveness Report, los factores asociados a la capacidad 
empresarial en Colombia son relativamente buenos. El país queda clasificado en el puesto 
48 en cuanto a calidad de los proveedores locales de insumos, lo que implica un desempeño 
muy superior a su promedio de competitividad general. Sin embargo, en cuanto a 
sofisticación de los negocios está clasificado en el puesto 65 y en innovación ocupa el 
puesto 72. 

Esta combinación de indicadores describe una base empresarial en la cual los resultados en 
materia de eficiencia tienen prioridad frente a la innovación. 
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Otras investigaciones contribuyen a confirmar este diagnóstico. Un estudio realizado por el 
Centro de Productividad del Pacífico (CPC, 2005) en cerca de 360 empresas 
manufactureras colombianas identificó las prácticas de administración que fueron 
adoptadas con mayor frecuencia por estas empresas entre los años 1998 y 2003.  El estudio 
encontró que las técnicas relacionadas con el mejoramiento de la calidad o con la 
administración de clientes son las más utilizadas, en tanto que los instrumentos 
relacionados con el diseño y la implementación de estrategia tienen una utilización mucho 
menor. Así, por ejemplo, el análisis de satisfacción del cliente era utilizado por el 76% de 
las empresas en la muestra y la administración de calidad era utilizada por el 65% de las 
empresas. Sin embargo, un instrumento como el balanced score card, que permite medir la 
implementación de la estrategia, solamente era utilizado por el 24%  de las empresas. El 
análisis de brechas del mercado, que permite entender dónde está el terreno más propicio 
para el lanzamiento de nuevos productos, solamente se utilizaba en el 28,7% de las 
empresas. Estos últimos indicadores fueron muy inferiores a los que encontró para 
empresas internacionales un estudio de Bain & Co. 

Las empresas colombianas presentan una baja propensión a innovar. La segunda encuesta 
de Desarrollo e Innovación Tecnológica, realizada en el año 2004, la cual cubrió una 
muestra de 6.172 empresas manufactureras en el país, clasifico las empresas en 6 grupos: 
innovadoras radicales, innovadoras incrementales, innovadoras organizacionales y 
comerciales, adecuadas tecnológicamente sin innovación y no innovadoras. El criterio que 
permite clasificar una empresa como innovadora radical en esta encuesta es benévolo en 
comparación con los estándares internacionales, pues para estar en esta categoría una 
empresa solamente debe haber desarrollado un producto nuevo o haber invertido en 
patentes o licencias (no tiene que haber desarrollado una innovación radical en los términos 
en que la define la literatura). Sin embargo, de acuerdo con la encuesta, solamente el 8,3% 
de las empresas manufactureras colombianas podían entrar en esta clasificación. 

El siguiente grupo, el de las innovadoras incrementales, solamente requería haber 
desarrollado una mejora o haber invertido en temas como el desarrollo de procesos de 
calidad. Este criterio está lejos de una definición de innovación en términos internacionales, 
pero aún así, este grupo solamente incluye un 17% del total de la muestra.  

En suma, solamente el 8,3% de las empresas manufactureras en el país afirma haber 
invertido en patentes y licencias que hayan sido utilizadas para el desarrollo de productos. 
Es un porcentaje muy bajo, que revela la reducida prioridad que tiene el desarrollo de 
propuestas nuevas de producto dentro de la estrategia de las empresas en nuestro país. 

Esto reafirma que hay una baja articulación entre los diferentes niveles. No hay una buena 
conexión entre la asignación de recursos y estímulos por parte del gobierno y una actividad 
de desarrollo tecnológico por parte de las empresas. Buena parte de los recursos asignados 
a través de Colciencias  para facilitar el desarrollo de proyectos de innovación en las 
empresas no se utiliza, bien sea porque éstas últimas los desconocen, o porque no logran 
presentar proyectos que puedan ser considerados como financiables. 
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El nivel de los individuos

En la base de la actividad del emprendimiento y la innovación en un país están los 
individuos. Como regla general, este es el nivel cuya medición resulta más difícil. Sin 
embargo, existe un estudio global que permite identificar la disposición de las personas 
hacia la creación de empresas. Este estudio, el Global Entrepreneurship Monitor, se realiza 
anualmente en cerca de 45 países del mundo y  realiza una encuesta en profundidad en la 
cual se establecen las características de la actividad de las personas como como 
emprendedores. El objetivo del estudio no es contar las empresas creadas, sino establecer 
una medida del espíritu emprendedor y la actividad emprendedora (GEM, 2007). 

En Colombia, el estudio se realiza anualmente desde el año 2006, gestionado por un 
consorcio en el cual participan la Universidad de Los Andes, la Universidad Icesi, La 
Universidad Javeriana de Cali y la Universidad del Norte.  

El estudio busca identificar una tasa de involucramiento de la población en actividades de 
creación de empresas. Dentro de esta investigación, se considera que un individuo ha 
creado una empresa cuando ha pagado salarios durante más de tres meses. Una empresa 
está en su etapa naciente entre ese momento y los siguientes 4 años de su desarrollo. Estas 
son las empresas que entran a hacer parte de la tasa de Nueva Actividad Empresarial 
(TEA). 

Colombia tiene uno de los indicadores TEA más altos del mundo, de 22,7%. En el año 
2007 solamente fue superada por Perú. Este indicador registra emprendimientos de toda 
clase y la TEA en Colombia tiene un alto componente de emprendimiento por necesidad. 
Este tipo de emprendimiento está relacionado con las limitaciones del mercado laboral y 
con la informalidad. En cualquier caso, al margen de la calidad de las empresas creadas, la 
encuesta muestra la prevalencia del espíritu emprendedor en el país. 

Sin embargo, el GEM también arroja información útil respecto a otro tipo de 
emprendimiento, mas relacionado con la innovación. La encuesta pregunta a los 
emprendedores cuál es el grado de novedad que tiene su producto en comparación con lo 
que se ofrece en el mercado y también pregunta cuál es la intensidad de la competencia que 
enfrenta el producto. El estudio muestra que, en la mayoría de los países, la novedad de los 
productos es mayor y la intensidad de la competencia es menor entre las empresas nacientes 
que entre las establecidas. Estos indicadores apuntan a una definición de innovación como 
la que hemos utilizado en el presente documento.

En su informe del año 2007, GEM construyó un índice que permite aproximarse a la 
medición del emprendimiento innovador, el cual combina la novedad del producto con el 
grado en el cual la empresa enfrenta competencia. Los resultados que arroja la encuesta 
muestran, de nuevo, cómo Colombia retrocede. Mientras que en la TEA Colombia es el 
segundo país del mundo, en  la clasificación que arroja este índice de innovación pasa a ser 
el séptimo país de América Latina, después de Chile, Uruguay, Perú, Argentina, México y 
Ecuador. 
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En Colombia, se ha identificado a partir de la información GEM que la novedad del 
producto está ligada a factores como las aspiraciones de crecimiento del empresario (en 
términos del número de empleos que espera crear en los siguientes cinco años), su 
capacidad para operar en redes sociales e involucrarse en sociedades con otras personas, su 
edad (tienden a ser más jóvenes que el resto) y su nivel de educación.  

La encuesta también detecta que estos emprendedores tienden a sentir en menor grado el 
temor al fracaso y se ven a sí mismos como capaces de reconocer buenas oportunidades con 
mayor frecuencia que los emprendedores en otras categorías. 

El estudio GEM tiene un gran potencial para examinar cómo operan las variables que 
definen el emprendimiento en el nivel de los individuos. En la medida que avancen las 
investigaciones con base en los resultados de este estudio, será posible conocer en mayor 
detalle cómo opera la conexión entre actitudes emprendedoras y desarrollo de proyectos 
innovadores por parte de los individuos en Colombia en comparación con el resto del 
mundo. 

Las conexiones entre niveles

Resulta revelador verificar cómo la información disponible sobre el nivel macro, el nivel de 
las empresas y el nivel de los individuos arroja resultados que son consistentes en términos 
generales cuando se compara a Colombia con otros países en el entorno internacional. 
Colombia aparece como un país que es fuerte en cuanto a tamaño de su economía, es 
bastante sólido en su actividad empresarial y es particularmente activo en su tasa de 
creación de empresas. Sin embargo,  definitivamente se rezaga en las clasificaciones tan 
pronto como el foco del análisis se desplaza hacia los temas relacionados con la 
innovación.  

Considerado el problema desde esta perspectiva, se pone de relieve la importancia que tiene 
la acción sobre las variables que permiten conectar el entorno, las empresas y los 
individuos, para cambiar la situación. Colombia tiene una base fuerte como punto de 
partida y un sistema empresarial sólido. El salto hacia una participación más decidida en la 
nueva economía global del emprendimiento y la innovación parecería estar dentro de las 
posibilidades. Es necesario imprimir una nueva dinámica a la base de activos empresariales 
que hoy se tiene. 

Respecto a las grandes variables que conectan a las empresas y el entorno macro, el país ha 
hecho un análisis abundante del factor institucional.  En términos de las instituciones que se 
refieren a educación e inversión extranjera, el país ha registrado avances sustanciales a 
partir de la década pasada. En lo que se refiere a política comercial, buena parte de los 
resultados van a depender de la aprobación del TLC con Estados Unidos. En materia de 
Ciencia y Tecnología, como  se discutió antes, hace falta acelerar el paso . En suma, un 
acuerdo comercial con Estados Unidos y un refuerzo sólido a las políticas en materia de 
ciencia y tecnología podrían ayudar extraordinariamente a recorrer el camino que hace 
falta.
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Por su parte, el tema del acceso a capital de riesgo se discute repetidamente en Colombia 
desde hace décadas, sin que haya sido posible desbloquear los cuellos de botella que se 
presentan en este campo. 

Colombia recibe una clasificación relativamente desfavorable como destino para el capital 
de riesgo internacional, de parte de la Asociación Latinoamericana de Capital de Riesgo 
(LAVCA, 2008). En la clasificación que realiza esta entidad, Colombia es el quinto país de 
América Latina, después de Chile, Brasil, México y Uruguay. Los puntos más destacados 
del país en el informe que hace LAVCA para 2008 son los desarrollos institucionales y 
regulatorios en el mercado de capitales, el mejor acceso que han logrado los fondos de 
inversión al país y la solidez del sistema judicial. Por su parte, el principal problema que ve 
esta entidad es la baja liquidez del mercado de capitales y las consiguientes dificultades que 
enfrentan los inversionistas para conseguir mecanismos de salida que les permitan 
monetizar las ganancias de sus inversiones. De la misma manera, se percibe que la 
transición hacia estándares internacionales de contabilidad se ha demorado demasiado y 
que los derechos de los accionistas minoritarios permanecen en un estado “mediocre” en su 
evolución.

En lo que se refiere al cambio de cultura para la toma de riesgos, el mejoramiento de los 
flujos de información sobre oportunidades y la construcción de redes, es muy poca la 
investigación que se ha desarrollado en el país. En el ámbito internacional, la literatura ha 
identificado que la pertenencia a redes empresariales y el papel específico que desempeñan 
las empresas dentro de esas redes tiene un impacto importante sobre el desarrollo de 
capacidades de innovación por parte de las empresas (Rosenkopff, 1998). En Colombia, 
algunos estudios que se han realizado sobre temas como el cluster de biotecnología del 
Valle del Cauca confirman las mismas tendencias (Observatorio de Ciencia y Tecnología, 
XXXX).

Las conclusiones de esos estudios indicarían que Colombia podría acelerar su transición 
hacia el emprendimiento innovador si logra fortalecer las conexiones entre empresas en 
torno a la innovación y la transferencia de conocimiento. Este tema parece particularmente 
importante en las pequeñas y medianas empresas que tienen alto potencial de crecimiento. 
Una investigación de la Facultad de Administración de la Universidad de Los Andes entre 
las Pymes “gacelas” (Hernandez et al…), es decir, las pequeñas y medianas empresas de 
alto potencial de crecimiento, encontró que una de las mayores barreras a la innovación es 
la ausencia de interlocutores que enfrentan los empresarios que lideran estas empresas. La 
carencia  de referentes y de recursos de red es uno de los factores que frenan las 
posibilidades de desarrollo de estas empresas. 

Por su parte, la conexión universidad-empresa debe ser reforzada. El avance en grupos de 
investigación, productos publicados y número de doctores que muestran las universidades 
del país en la última década solamente se refleja en forma marginal en desarrollos que 
llegan a las empresas colombianas. Esta es una deficiencia que debe ser corregida en forma 
urgente. 

En cuanto a las conexiones entre los individuos y las empresas, en buena medida reflejan 
problemas similares a los presentados en los párrafos anteriores. Se debe destacar que en lo 
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que se refiere a acceso a capital para proyectos nuevos de emprendimiento intensivos en 
tecnología y conocimiento, la mayor deficiencia que hay en el país es la ausencia de 
inversionistas “ángel”. Estos son inversionistas informales, no institucionales, que 
comprometen cantidades moderadas de dinero en proyectos en las etapas iniciales de su 
desarrollo. Estos inversionistas desempeñan un papel crítico en el desarrollo de las 
empresas startup en Estados Unidos, donde participan en la financiación en etapas 
anteriores a la entrada de los fondos de capital de riesgo. En Colombia es necesario 
desarrollar esta figura, educando a los inversionistas potenciales, aprendiendo a desarrollar 
mecanismos financieros que faciliten el encuentro entre los perfiles de riesgo de los 
inversionistas y los perfiles de riesgo de los proyectos, y desarrollando mecanismos que 
permitan a alternativas  de salida después de plazos relativamente cortos. 

Finalmente, los temas mencionados anteriormente sobre la conformación de redes que 
permiten el flujo de información y la consolidación de la confianza entre los individuos 
tienen un papel crucial en el desarrollo de la cultura emprendedora.  Las investigaciones 
internacionales muestran en forma contundente que la pertenencia a redes es una caracterí 
stica central de los empresarios exitosos.  

Mirando hacia adelante

En síntesis, la mirada a los niveles macro, de las empresas y de los individuos permite 
identificar fortalezas y debilidades críticas para el desarrollo del capitalismo del  
emprendimiento y la innovación en nuestro país. 

En los tres niveles, Colombia presenta una situación destacada en términos de fuerza 
empresarial y potencial de desarrollo. También en los tres niveles, sin embargo, el 
desempeño del país en las comparaciones internacionales se desploma cuando se considera 
lo que está ocurriendo en materia de innovación. El análisis de la situación de 
competitividad muestra que si Colombia avanzar en los temas de infraestructura e 
innovación, su competitividad en términos internacionales podría aumentar velozmente. 
Una acción decidida sobre puntos críticos en los niveles de las empresas y los individuos 
podría tener un impacto grande desde este punto de vista. Podría convertirse en el elemento 
que resolviera el cuello de botella del problema. 

A la luz de lo anterior, algunos puntos relevantes para avanzar en el desarrollo del 
capitalismo emprendedor en el país son los siguientes:

• Capital de riesgo. Uno de los puntos centrales que bloquean el desarrollo de 
empresas nuevas es la ausencia de capital de riesgo. Es necesario identificar los 
verdaderos determinantes del problema, pues su persistencia sorprende en un 
momento en que Colombia disfruta de una abundancia de capitales que ingresan en 
busca de inversiones. Un cuello de botella básico está en la ausencia de mecanismos 
de salida para los inversionistas y en la escasa cultura de evaluación de proyectos y 
valoración de empresas que tienen altos niveles de riesgo.  Quienes tienen acceso a 
capital en Colombia prefieren comprometerlo en proyectos de construcción, por 
ejemplo, que en iniciativas de emprendimiento innovador basadas en la creación de 
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conocimiento. Es necesario crear mecanismos de educación de los inversionistas e 
instrumentos que permitan hacer compatible el perfil de riesgo de los proyectos de 
innovación con los perfiles de riesgo de los inversionistas. 

• Redes. La construcción deliberada de redes de emprendedores es un paso necesario 
para el desarrollo de estos proyectos. Las capacidades competitivas de las empresas 
de innovación dependen en forma crítica de los activos intangibles relacionados con 
el conocimiento, los cuales requieren de la existencia de redes efectivas para poder 
desarrollarse. 

• Infraestructura. El desbloqueo de los sistemas de puertos y carreteras del país es 
esencial para el emprendimiento innovador. En términos de telecomunicaciones y 
tecnologías de información se ha avanzado en esta década, pero se requiere acelerar 
el paso.

• Actores. Existe en Colombia una amplia gama de iniciativas y actores que están 
trabajando para que el país desarrolle una cultura empresarial más emprendedora y 
más innovadora. En ciertas áreas hay una gran concentración de esfuerzos, que 
quizás llevan a la redundancia, mientras que en otras hay vacíos que nadie está 
cubriendo. Resulta fundamental organizar estos esfuerzos para darles coherencia. 

• Investigación. Es indispensable multiplicar los esfuerzos de investigación sobre los 
determinantes de las fuerzas que afectan el emprendimiento y la innovación en los 
tres diferentes niveles. Hay una concentración de esfuerzos en el tema macro y en 
las consideraciones de política pública, pero sabemos poco sobre los determinantes 
en los niveles de la empresa y el individuo. Es preciso redoblar los esfuerzos de 
investigación respecto a ellos y a la forma como los determinantes del 
emprendimiento y la innovación conectan con los otros dos niveles. 
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"POR MEDIO DEL CUAL SE IMPULSA EL 
EMPRENDIMIENTO EN COLOMBIA" 

EL CONGRESO DE COLOMBIA 

DECRETA: 

ARTÍCULO 1. OBJETO. La presente Ley tiene por objeto establecer un marco 
regulatorio que propicie el emprendimiento y el crecimiento, consolidación y 
sostenibilidad de las empresas, con el fin de aumentar el bienestar social y generar 
equidad. 

Dicho marco delineará un enfoque regionalizado de acuerdo a las realidades 
socioeconómicos de cada región. 

TÍTULO I 

MEDIDAS DE APOYO PARA LAS MIPYMES 


CAPÍTULO I 

MEDIDAS PARA LA RACIONALIZACIÓN Y SIMPLIFICACIÓN DE PROCESOS, 


TRÁMITES Y TARIFAS 


ARTÍCULO 2. TARIFAS DIFERENCIADAS DEL REGISTRO ANTE EL 
INSTITUTO NACIONAL DE VIGILANCIA DE MEDICAMENTOS Y ALIMENTOS 
- INVIMA. Modifíquese el artículo 9 de la Ley 399 de 1997, el cual quedará así: 

Artículo 9°. Manual de tarifas. El Gobierno nacional reglamentará el manual de 
tarifas para el cobro de la tasa de los servicios prestados por el Instituto Nacional de 
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos, Invima. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y 
Alimentos, Invima, establecerá tarifas diferenciadas de acuerdo con la clasificación 
de tamaño empresarial que se encuentre vigente. A partir del método y sistema 
definidos en la presente ley, el Invima definirá el porcentaje de la tarifa que deberán 
pagar las pequeñas y medianas empresas. 

No podrán acceder a las tarifas diferenciadas, las pequeñas y medianas empresas 
que se encuentren en una situación de subordinación respecto de gran empresa, o 
pertenezcan a un grupo empresarial, de conformidad con lo dispuesto en los 
artículos 260 y 261 del Código de Comercio. En el caso de que las empresas decidan 
ceder su registro, las empresas cesionarias deberán cancelar el valor que les 
corresponda por dicho registro de acuerdo con su tamaño. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. En todo caso las microempresas, incluyendo los 
pequeños productores de acuerdo con la tipificación actual en el marco del Decreto 
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No 691 de 2018 o aquellos que lo modifiquen o deroguen, teniendo en cuenta la 
clasificación vigente sobre tamaño empresarial, quedarán exceptuadas del pago de 
tarifas para la expedición, modificación y renovación de los registros ante el 
Instituto Nacional de Vigilancia de IVledicamentos y Alimentos, Invima. 

El mismo tratamiento, recibirán las cooperativas, las asociaciones mutuales y las 
asociaciones agropecuarias, étnicas y campesinas que desarrollen actividades 
económicas productivas y que clasifiquen como microempresas, para lo cual se les 
aplicarán las disposiciones del Decreto 957 de 2019. 

No podrán acceder a las tarifas diferenciadas, las microempresas que se encuentren 
en una situación de subordinación respecto de gran empresa, o pertenezcan a un 
grupo empresarial, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 260 y 261 del 
Código de Comercio. En el caso de que las empresas beneficiarias de la excepción 
de la tarifa decidan ceder su registro, las empresas cesionarias deberán cancelar el 
valor que les corresponda por dicho registro de acuerdo con su tamaño. 

ARTÍCULO 3. TARIFAS DEL IMPUESTO DEPARTAMENTAL DE REGISTRO. 
Modifíquese el artículo 230 de la Ley 223 de 1995 (modificado por el artículo 188 de 
la Ley 1607 de 2012), el cual quedará así: 

"Tarifas. Las asambleas departamentales, a iniciativa de los Gobernadores, fijarán 
las tarifas de acuerdo con la siguiente clasificación, dentro de los siguientes 
rangos : 

a) Actos, contratos o negocios juddicos con cuantía sujetos a registro en las 
oficinas de registro de instrumentos públicos entre el 0.5% y el 1%; 
b) Actos, contratos o negocios juddicos con cuantía sujetos a registro. en las 
Cámaras de Comercio, distintos a aquellos que impliquen la constitución con y/o 
el incremento de la prima en colocación de acciones o cuotas sociales de 
sociedades, entre el 0.3% y el 0.7%; 
c) Actos, contratos o negocios jurídicos con cuantía sujetos a registro en las 
Cámaras de Comercio, que impliquen la constitución con y/o el incremento de la 
prima en colocación de acciones o cuotas sociales de sociedades, entre el 0.1 % Y 
el 0.3%, y 
d) Actos, contratos o negocios jurídicos sin cuantía sujetos a registro en las 
oficinas de registro de instrumentos públicos o en las cámaras de comercio, tales 
como el nombramiento de representantes legales, revisor fiscal, reformas 
estatutarias que no impliquen cesión de derechos ni aumentos del capital, 
escrituras aclaratorias, entre dos y cuatro salarios mínimos diarios legales. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Para las microempresas definidas en el Decreto 957 
de 2019 o aquellos que lo modifiquen, las asambleas departamentales, a 
iniciativa de los Gobernadores, fijarán las tarifas de acuerdo con la siguiente 
clasificación, dentro de los siguientes rangos, aplicables a partir de la vigencia 
fiscal 2021: 

a) Actos, contratos o negocios jurídicos con cuantía sujetos a registro en las 
Cámaras de Comercio, distintos a aquellos que impliquen la constitución con y/o 
el incremento de la prima en colocación de acciones o cuotas sociales de 
sociedades, entre el 0.3% y el 0.6%; 
b) Actos, contratos o negocios jurídicos con cuantía sujetos a registro en las 
Cámaras de Comercio, que impliquen la constitución con y/o el incremento de la 
prima en colocación de acciones o cuotas sociales de sociedades, entre el 0.1% Y 
el 0.2%. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO. De conformidad con lo dispuesto en el presente 
artículo, en concordancia con lo establecido en los artículos 300 numeral 4 y 338 
de la Constitución política, a las microempresas definidas en el Decreto 957 de 
2019, no se les podrán adicionar sobretasas o recargos de ningún tipo a la tarifa 
legal vigente del impuesto de registro. 

ARTÍCULO 4. CAUSAL DE DISOLUCIÓN POR NO CUMPLIMIENTO DE LA 
HIPÓTESIS DE NEGOCIO EN MARCHA. Constituirá causal de disolución de una 
sociedad comercial el no cumplimiento de la hipótesis de negocio en marcha al 
cierre del ejercicio, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente. 

Cuando se pueda verificar razonablemente su acaecimiento, los administradores 
sociales se abstendrán de iniciar nuevas operaciones, distintas a las del giro 
ordinario de los negocios, y convocarán inmediatamente a la asamblea ~eneral de 
accionistas o a la junta de socios para informar completa y documentadamente 
dicha situación, con el fin de que el máximo órgano social adopte las decisiones 
pertinentes respecto a la continuidad o la disolución y liquidación de la sociedad, so 
pena de responder solidariamente por los perjuicios que causen a los asociados o a 
terceros por el incumplimiento de este deber. 

Sin perjuicio de lo anterior, los administradores sociales deberán convocar al 
máximo órgano social de manera inmediata, cuando del análisis de los estados 
financieros y las proyecciones de la empresa se puedan establecer deterioros 
patrimoniales y riesgos de insolvencia, so pena de responder solidariamente por los 
perjuicios que causen a los asociados o a terceros por el incumplimiento de este 
deber. El Gobierno nacional podrá establecer en el reglamento las razones 
financieras o criterios para el efecto. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Las menciones realizadas en cualquier norma relativas a 
la causal de disolución por pérdidas se entenderán referidas a la presente causal. 
Las obligaciones establecidas en la presente norma serán igualmente exigibles a las 
sucursales de sociedad extranjera. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Deróguese el numeral 7 del artículo 34 la Ley 1258 de 
2008, así como los artículos 342, 351, 370, 458, 459, 490, el numeral 2 del artículo 
del artículo 457 del Decreto 410 de 1971. 

ARTÍCULO 5. MECANISMO EXPLORATORIO DE REGULACIÓN PARA 
MODELOS DE NEGOCIO INNOVADORES EN INDUSTRIAS REGULADAS 
(SANDBOX). El gobierno nacional, en un plazo no mayor de un (1) año posterior a 
la promulgación de esta ley, deber~ establecer una regulación complementaria que 
permita, en cada uno de los Ministerios y Sectores Administrativos, crear un 
ambiente especial de vigilancia y control, que facilite el desarrollo de modelos de 
negocio que apalanquen e impulsen la economía de alto valor agregado y sostenible 
en distintos ámbitos, a partir de la promoción de actividades intensivas en 
tecnología, innovación, uso sostenible del capital natural y/o tendientes a la 
mitigación de la acción climática. Estos ambientes de prueba evaluarán el 
funcionamiento y los efectos de nuevas tecnologías o innovaciones en la regulación 
vigente, para determinar la viabilidad de su implementación y/o la necesidad de 
establecer una flexibílización del marco regulatorio existente o la simplificación de 
los trámites. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Estos mecanismos incluirán ambientes espeéiales 
dirigidos a desarrollar mejoras regulatorias a través de la experimentación y el 
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fin de mejorar eldesarrollo de instrumentos innovadores con el 

empresarial decrecimiento sostenible y la formalización 
las micro, pequeñas y medianas empresas - lV1iPymes. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Se conformará un comité intersectorial que definirá y 
evaluará los requisitos mínimos necesarios que deberán contener las propuestas de 
proyectos novedosos y, así poderlas clasificar y trasladar a las entidades 
responsables de la supervisión con el fin de que den aplicación a este mecanismo, 

PARÁGRAFO TERCERO. Para las actividades financieras, bursátil, aseguradora y 
cualquier otra relacionada con el manejo, aprovechamiento e inversión de los 
recursos de captación, se tendrá en cuenta lo dispuesto en la Ley 1955 de 2019, 

PARÁGRAFO CUARTO. Los diferentes marcos regulatorios tipo Sandbox que sean 
creados con motivo de esta ley deberán contar con mecanismos que permitan 
integrar los resultados y experiencias obtenidas a partir de este proceso exploratorio 
entre los sectores. Para tal efecto, el Gobierno, a través del Comité Intersectorial al 
que se refiere el parágrafo segundo, establecerá los espacios necesarios para el 
seguimiento de dichos resultados y para que se promueva la transparencia y el 
acceso a la información por parte de la ciudadanía, 

ARTÍCULO 6. CONVOCATORIA Y DELIBERACIÓN DE REUNIONES 
ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS. Modifíquese el Artículo 182 del Decreto 
410 de 1971, Código de Comercio el cual quedará así: 

"ARTÍCULO 182. CONVOCATORIA Y DELIBERACIÓN DE REUNIONES 
ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS. En la convocatoria para reuniones 
extraordinarias se espeCificarán los asuntos sobre los que se deliberará y decidirá. 
En las reuniones ordinarias la asamblea podrá ocuparse de temas no indicados en 
la convocatoria, a propuesta de los directores o de cualquier asociado. 

La junta de socios o la asamblea se reunirá válidamente cualquier día y en 
cualquier lugar sin previa convocación, cuando se hallare representada la 
totalidad de los asociados, 
Quienes conforme al artículo anterior puedan convocar a la junta de socios o a la 
asamblea, deberán hacerlo también cuando lo solicite un número de asociados 
representantes del 10% o más del capital social, 

PARÁGRAFO TRANSITORIO. Debido a las circunstancias de fuerza mayor que 
están alterando la salud pública y el orden público económico, el Gobierno Nacional 
podrá establecer el tiempo y la forma de la convocatoria y las reuniones ordinarias 
del máximo órgano social de las personas jurídicas, incluidas las reuniones por 
derecho propio, para el año 2021 y las disposiciones necesarias para las reuniones 
pendientes del ejercicio 2020". 

ARTÍCULO 7. SISTEMA DE INFORMACIÓN PARA ACTIVIDADES 
ECONÓMICAS INFORMALES. El Departamento Administrativo Nacional de 
Estadística - DANE diseñaráL implementará y administrará el Sistema de 
Información de Actividades Económicas Informales (SIECI), como instrumento 
estadístico para identificar y caracterizar unidades económicas para el diseño e 
implementación de políticas públicas orientadas a la formalización empresarial. 
Este sistema tendrá como insumo principal los registros administrativos, las 
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operaciones estadísticas económicas y sociales que realiza el DANE y, el Censo 
Económico que empezará su realización en el año 2021. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Las entidades públicas y los particulares que ejerzan 
funciones públicas deberán poner a disposición del DAI\IE la información que 
generen, obtengan, adquieran, controlen y/o administren, con el fin de 
implementar y actualizar el SIECI y aplicar los procesos de validación, de acuerdo 
con lo dispuesto en el artículo 155 de la Ley 1955 de 2019. 

Para la entrega e intercambio de esta información no será necesaria la suscripción 
de convenios, contratos o acuerdos de confidencialidad. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. El Departamento Administrativo Nacional de 
Estadística - DANE podrá facilitar el acceso y uso de las bases de datos del SIECI 
a las entidades del orden nacional, departamental, municipal o distrital para la 
microfocalización de políticas públicas que estén directamente relacionadas con el 
objeto de la presente Ley. Para tal efecto se deberá presentar una solicitud 
concreta de información al DANE, la cual deberá cumplir con las condiciones 
señaladas por el Departamento mediante acto administrativo. En los casos 
aprobados por el DANE operará el traslado de la reserva legal contenida en el 
artículo 5° de la Ley 79 de 1993 a las entidades receptoras de la información. Por 
lo tanto, las entidades receptoras deberán dar estricto cumplimiento a lo contenido 
en la reserva legal del artículo 5° de la Ley 79 de 1993 frente a otras solicitudes i 

que puedan realizarse sobre la información suministrada por el DANE en 
cumplimiento de lo dispuesto en la presente Ley. 

PARÁGRAFO TERCERO. La reglamentación para la construcción y operación del 
Sistema al que se hace referencia en el presente artículo deberá expedirse dentro 
de los seis (6) meses siguientes a la entrada en vigencia de la presente Ley.. 

PARÁGRAFO CUARTO. El Departamento Administrativo Nacional de Estadística 
- DAI",JE diseñara un aplicativo para la consulta ciudadana del Sistema de 
Información de Actividades Económicas Informales (SIECI) con la información más 
relevante a nivel nacional, departamental y municipal. 

Quienes conforme al artículo anterior pueden convocar a la junta de socios o a la 
asamblea, deberán hacerlo también cuando lo solicite un número de asociados 
representantes del 10 % o más del capital social. 

PARÁGRAFO TRANSITORIO. Debido a las circunstancias de fuerza mayor que 
están alterando la salud pública y el orden público económico, el Gobierno 
Nacional podrá establecer el tiempo y la forma de la convocatoria y las reuniones 
ordinarias del máximo órgano social de las personas jurídicas, incluidas las 
reuniones por derecho propio, para el año 2021 y las disposiciones necesarias para 
las reuniones pendientes del ejercicio 2020. 

ARTÍCULO 8. CONTABILIDAD SIMPLIFICADA PARA MICROEMPRESAS. 
El Art. 2 de la Ley 1314 de 2009 quedará así: 

"ARTÍCULO 2. ÁMBITO DE APLICACIÓN. La presente ley aplica a todas las 
personas naturales y jurídicas que, de acuerdo con la normatividad vigente, estén 
obligadas a llevar contabilidad, así como a los contadores públicos, funcionarios y 
demás personas encargadas de la preparación de estados financieros y otra 
información financiera, de su promulqación yasequramiento. 
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En desarrollo de esta ley yen atención al volumen de sus activos, de sus ingresos, 
al número de sus empleados, a su forma de organización jurídica o de sus 
circunstancias socioeconómicas, el Gobierno autorizará de manera general que 
ciertos obligados lleven contabilidad simplificada, emitan estados financieros y 
revelaciones abreviados o que estos sean objeto de aseguramiento de información 
de nivel moderado. 

El Gobierno podrá autorizar que las microempresas lleven contabilidad de 
acumulación, o de caja, o métodos mixtos, según la realidad de sus operaciones, 
así como según los criterios enumerados en el párrafo anterior. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Deberán sujetarse a esta ley y a las normas que se 
expidan con base en ella, quienes sin estar obligados a observarla pretendan hacer 
valer su información como prueba." 

ARTÍCULO 9. ALIANZAS PARA LA PROMOCIÓN DEL DESARROLLO 
EMPRESARIAL Y LA INCLUSIÓN FINANCIERA DE LOS MICRONEGOCIOS. 
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podrá concertar y ejecutar 
programas, planes y proyectos para la profundización de los microcréditos, como 
instrumento de creación, formalización de las microempresas y de generación de 
empleo, directamente con entidades sin ánimo de lucro, entidades vigiladas por la 
Superintendencia Financiera o por la Superintendencia de la Economía Solidaria 
y/o con sociedades comerciales que otorguen mecanismos de financiamiento 
como una de las actividades principales para el desarrollo de su objeto social y 
que sean de reconocida idoneidad, incluyendo a las sociedades comerciales no 
captadoras y aquellas basadas en tecnología Fintech. 

Para estos efectos, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y las entidades 
establecidas en el párrafo anterior, podrán suscribir convenios marco en donde se 
establezcan los términos generales de entendimiento a que haya lugar o convenios 
particulares para la ejecución de tales programas, planes y proyectos. 

ARTÍCULO 10. ZONA ECONÓMICA SOCIAL Y ESPECIAL. Adiciónese el 
parágrafo número 6 al artículo 268 de la Ley 1955 de 2019, el cual quedará así: 

PARÁGRAFO 6. Exceptúese a las sociedades comerciales que durante el año 
2020 se acogieron en el régimen especial en materia tributaria ZESE, de cumplir 
el requisito de generación empleo durante dicha vigencia. Este requisito, deberá 
tener cumplimiento a partir del año 2021. 

ARTÍCULO 11. DE LAS FRANQUICIAS. El Gobierno Nacional promoverá el 
modelo de franquicias como alternativa para el emprendimiento y la expansión de 
MiPymes. Para estos efectos, reglamentará las condiciones técnicas que definen 
la franquicia, las obligaciones y el régimen de responsabilidad del franquiciante y 
el franquiciado, a que haya lugar. 

Las condiciones técnicas y estrategias definidas por el Gobierno Nacional para 
promover el modelo de franquicias como alternativa de emprendimiento, en 
ningún momento podrán representar mayores beneficios que los implementados 
para promover la creación de nuevas empresas. 

ARTÍCULO 12. INTEROPERABILIDAD ENTRE LA VENTANILLA ÚNICA 
EMPRESARIAL Y EL SISTEMA DE AFILIACIÓN TRANSACCIONAL. Las 
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instituciones públicas y privadas que integran el Sistema de Seguridad Social 
Integral y el Sistema de Subsidio Familiar, y la DIAN, con el fin de simplificar y 
facilitar la formalización laboral, deberán interoperar con el Sistema de Afiliación 
Transaccional y este a su vez con la Ventanilla Única Empresarial (VUE) los 
procesos de creación y operación de empresas, para lo cual deberán realizar los 
ajustes normativos y tecnológicos necesarios a más tardar dentro de los seis (6) 
meses siguientes a la expedición de la presente Ley. 

ARTÍCULO 13. El artículo 57 de la Ley 21 de 1982, modificado por el artículo 139 
del Decreto Ley 019 de 2012, quedará así: 

"Artículo 57. Afiliación a las Cajas de Compensación Familiar. Las Cajas 
de Compensación Familiar tienen la obligación de afiliar a todo empleador, 
trabajador independiente y pensionado, quienes deben acreditar la siguiente 
información: 

a. En el caso de los empleadores: 

1. 	Nombre del empleador, domicilio, identificación, lugar donde se causen 
los salarios y manifestación sobre si estaba o no afiliado a alguna Caja 
de Compensación Familiar con anterioridad a la solicitud. 

2. 	 En caso de que el empleador sea persona jurídica, el certificado de 
existencia de representación legal, expedido por la Cámara de Comercio 
del domicilio social, el cual puede ser consultado por la Caja a través de 
medios electrónicos en los términos previstos en este Decreto; en caso 
de ser persona natural, fotocopia de la cédula de ciudanía. 

3. 	Certificado de paz y salvo, en el caso de afiliación anterior a otra caja, y 
4. 	Relación de trabajadores y salarios, para el caso de los empleadores. 

b. 	 En caso de los trabajadores independientes y pensionados: 

1. 	 Carta de solicitud con nombre completo del solicitante, domicilio, 
identificación, lugar de residencia, valor mensual de ingresos y 
declaración de la fuente de los ingresos y manifestación sobre si estaba 
o no afiliado a alguna Caja de Compensación Familiar con anterioridad a 
solicitud. En caso de hacerse la afiliación a través del SAT, el formulario 
único se entenderá como cumplido el presente requisito. 

2. 	Copia del documento de identificación, en caso de no tener acceso al 
SAT. 

3. 	Certificado de paz y salvo, en el caso de afiliación anterior a otra caja, y 
4. 	 En el caso de los pensionados, último reporte de pago de la mesada 

pensiona/. 

Las Cajas de Compensación Familiar que operen en municipios de más de 
cuatrocientos mil habitantes deben comunicar por escrito todo rechazo o 
aprobación de afiliación, dentro de un término no superior a un (1) día contado 
a partir de la fecha de presentación de la respectiva solicitud. En los demás 
municipios deberán comunicar la aprobación o rechazo de la solicitud por escrito 
en un término no superior a tres (3) días, contados a partir de la fecha de 
presentación. 

En caso de rechazo, la respuesta especificará los motivos determinantes del 
mismo. Una copia de la comunicación será enviada dentro del mismo término, 
a la Superintendencia del Subsidio Familiar la cual podrá improbar la decisión v 
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ordenar a la Caja de Compensación Familiar la afiliación del solicitante, en 
protección de los derechos de los beneficiarios. 

Las Cajas de Compensación Familiar no requerirán a los ciu~adanos la 
documentación o información que reposen en bases de datos o sistemas de 
información que administren las autoridades, quienes deberán brindarles 

acceso." 

PARÁGRAFO TRANSITORIO. El Gobierno Nacional, las Cajas de 
Compensación Familiar y las demás instituciones públicas y privadas que 
intervienen en los procesos descritos en el presente artículo, deberán realizar 
los ajustes reglamentarios, técnicos y tecnológicos, según el caso, a más tardar 
dentro de los seis (6) meses siguientes a la expedición de la presente ley, para 
garantizar la habilitación y puesta en funcionamiento de las plataformas 
digitales oficiales y demás actuaciones y procedimientos necesarios para 
cumplir con el proceso de afiliación de empleadores, trabajadores 
independientes y pensionados a las Cajas de Compensación Familiar. 

ARTICULO 14. Elimínese del artículo 424 del Estatuto Tributario y adiciónense al 
artículo 477 del Estatuto Tributario los siguientes bienes: 

85.04.40.90.90 Inversor de energía para sistema de energía solar con 
paneles 

- 85.41.40.10.00 Paneles solares 
- 90.32.89.90.00 Controlador de carga para sistema de energía solar con 

paneles. 

ARTÍCULO 15. ACTIVOS DE CONEXIÓN PARA LA TRANSICIÓN 
ENERGÉTICA. La autoridad ambiental competente no exigirá la presentación del 
Diagnóstico Ambiental de Alternativas- DAA del que trata la Ley 99 de 1993 o 
aquella que la modifique, sustituya o adicione, para los activos de conexión al 
Sistema Interconectado Nacional, de aquellos proyectos de generación de energía 
eléctrica que decidan compartir dichos activos conexión en los términos definidos 
por la regulación expedida por la Comisión de Regulación de Energía y Gas, o el 
Ministerio de Minas y Energía cuando este decida reasumir tal función. En los casos 
en que antes de la expedición de la presente ley uno o varios proyectos a los que 
se refiere este artículo estén en cualquier etapa del proceso relativo al Diagnóstico 
Ambiental de Alternativas - DAA, la actuación se dará por terminada y se pasará 
a la siguiente fase del licenciamiento ambiental. Lo anterior siempre y cuando para 
los activos de conexión levanten las alertas tempranas en materia ambiental, 
según la metodología y el procedimiento que definan el Ministerio de Minas y 
Energía y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de manera conjunta, 
quienes igualmente podrán reglamentar de manera conjunta los demás aspectos 
necesarios en relación con lo dispuesto en este artículo. 

ARTÍCULO 16. VISA PARA NÓMADAS DIGITALES, EMPRENDEDORES Y 
TRABAJADORES REMOTOS. El Gobierno Nacional en cabeza del Ministerio de 
Relaciones Exteriores expedirá un régimen especial para el ingreso, permanencia 
y trabajo en el país de los denominados "nómadas digitales", los cuales incluyen 
a personas dedicadas a realizar trabajo remoto y/o independiente, incluyendo las 
modalidades de teletrabajo, trabajo a distancia y/o trabajo remoto, con el 
propósito de promover al país como un centro de trabajo remoto en el marco de 
la cuarta revolución. Se requerirá la acreditación de un servicio de asistencia 
médica durante su permanencia en el Qaís. 
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ARTÍCULO 17. Teniendo en cuenta las nuevas circunstancias mundiales, 
habilítese el trabajo remoto más allá del teletrabajo, con el fin de garantizar la 
generación de empleo en el país, y la consolidación y crecimiento de las empresas. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno nacional reglamentará la materia. 

ARTÍCULO 18. Teniendo en cuenta las nuevas tecnologías e importancia de la 
digitalización, el Gobierno Nacional reglamentará el uso de la firma electrónica y 
digital en el país, en un término no mayor a los siguientes seis (6) meses a partir 
de la vigencia de esta ley, para que se utilice en la suscripción de documentos de 
carácter privado y público, como una herramienta para facilitar la innovación y 
transformación digital. 

ARTÍCULO 19. Las rvliPymes del sector agropecuario cuyas iniciativas de 
producción estén enfocadas en la seguridad alimentaria, la mejora técnica, la 
sostenibilidad productiva, cuidado de agua y/o que desarrollen dentro de su 
actividad impactos ecológicos y ambientales positivos serán beneficiarias de un 
programa de capacitación especial y accederán a programas de aceleración de 
empresas en condiciones especiales para su promoción y desarrollo, así mismo 
contarán con un sello de reconocimiento que acompañará la marca de sus 
productos. 

El Gobierno Nacional desarrollará estrategias diferenciales para promover el 
acceso a los programas por parte de los productores de la agricultura campesina, 
familiar y comunitaria. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Los emprendimientos que tengan en su mayoría la 
participación de mujeres rurales tendrán prioridad en los programas y serán 
candidatos a acceder a recursos no reembolsables provenientes de fondos 
especiales destinados a su promoción y fortalecimiento. Así mismo, dentro de su 
capacitación se incluirán temas de liderazgo y empoderamiento femenino. 

ARTÍCULO 20. CONSTITUCIÓN DE LAS ASOCIACIONES MUTUALES. 
MOdifíquese el artículo 7° del Decreto 1480 de 1989, el cual quedará así: 

"Artículo 7° CONSTITUCIÓN. Las Asociaciones Mutuales se constituirán con 
un mínimo de diez (10) personas naturales, por documento privado que se hará 
constar en acta firmada por todos los asociados fundadores, con anotación de 
sus nombres, documentos de identificación y domicilios. En el mismo acto será 
aprobado el estatuto social y elegidos los órganos de administración y control". 

ARTÍCULO 21. NATURALEZA DE LAS ASOCIACIONES MUTUALES. 
Modifíquese el artículo 2° del Decreto 1480 de 1989, el cual quedará así: 

Artículo 2° NATURALEZA. Las Asociaciones Mutuales son personas jurídicas 
de derecho privado, sin ánimo de lucro, constituidas libre y democráticamente 
por personas naturales, inspiradas en la solidaridad, con el objeto de brindarse 
ayuda recíproca frente a riesgos eventuales y satisfacer sus necesidades 
mediante la prestación de servicios de seguridad social, seguridad alimentaria 
y producción, transformación y comercialización de la Economía Campesina 
Familiar y Comunitaria -ECFC y en general, las actividades que permitan 
satisfacer las necesidades de diversa índole de sus asociados. 
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PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional expedirá un Decreto de 
regulación prudencial sobre la captación del ahorro que desarrollan las 
asociaciones mutuales. 

ARTÍCULO 22. CONSTITUCIÓN DE COOPERATIVAS. Modifíquese el inciso 
40 del artículo 14 de la ley 79 de 1988, el cual quedará así: 

El número mínimo de fundadores será de tres, salvo las excepciones consagradas 
en normas especiales. 

Para su inscripción en el registro público solo se requerirá la solicitud firmada por 
el representante legal, acompañada del acta de constitución y copia de los 
estatutos. 

En las cooperativas que tengan 10 o menos asociados, ninguna persona natural 
pOdrá tener más del 33% de los aportes sociales y ninguna persona jurídica más 
del cuarenta y nueve por ciento (49%) de los mismos. 

En aquellas cooperativas cuyo número de asociados sea inferior a lO, en el 
estatuto o reglamentos se deberán adecuar los órganos de administración y 
vigilancia a las características de la cooperativa y al tamaño del grupo asociado. A 
falta de estipulación estatutaria sobre la creación de un consejo de administración, 
la totalidad de las funciones de administración y representación legal le 
corresponderán al representante legal designado por la asamblea. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Cuando la Cooperativa supere los 10 asociados, 
deberá en un término máximo improrrogable de 6 meses, ajustar el monto mínimo 
de aportes que debe tener cada asociado y nombrar los órganos de administración 
y vigilancia, conforme a las reglas de la Ley 79 de 1988. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. El Gobierno Nacional reglamentará la aplicación del 
presente artículo como una alternativa simplificada de constitución de 
Cooperativas para el fomento del emprendimiento, siempre respetando los 
principios de administración y vigilancia, conforme a las reglas de la Ley 79 de 
1988. 

ARTÍCULO 23. De conformidad con lo establecido por los artículos 4° de la Ley 
79 de 1988 y 6° de la Ley 454 de 1988, las cooperativas y demás entidades de la 
economía solidaria son empresas. En tal virtud, para los efectos de la presente 
ley, las entidades de economía solidaria serán clasificadas como Mipymes en los 
términos establecidos por el artículo 2° de la Ley 590 de 2000 y por el Decreto 
957 de 2019 o las normas que los modifiquen, deroguen o adicionen, sin perjuicio 
de la normatividad específica aplicable a sus diferentes figuras jurídicas, ni del 
marco de competencias institucionales de Gobierno para su fomento, 
fortalecimiento, inspección, control y vigilancia. 

ARTÍCULO 24. Modifíquese el numeral 4° del artículo 21 de la Ley 79 de 1988 y 
añádase un parágrafo, el cual quedará así: 

4. Las micro, pequeñas y medianas empresas. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional, reglamentará las condiciones 
que deben cumplir las Mipymes para asociarse a las cooperativas, 
Qarticularmente en lo referente a su propÓSito de servicio, su carácter no 

10 



lucrativo y el cumplimiento de lo establecido en el numeral 2° del artículo 6° de 
la Ley 79 de 1988 y el numeral 2° del artículo 13° de la Ley 454 de 1998. 

Lo anterior en el marco de la Comisión Intersectorial de la Economía Solidaria. 

ARTICULO 25. FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD Y VISIÓN 
EXPORTADORA DE LOS EMPRENDIMIENTOS. El Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo, y demás entidades gubernamentales, trabajarán por la 
gestión, capacitación, acompañamiento y apoyo, a la visión y capacidad 
exportadora de los emprendedores nacionales, con la finalidad de que estos 
puedan abrirse campo en los mercados extranjeros y se preparen para las 
dinámicas del comercio internacional. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional reglamentará este artículo. 

ARTÍCULO 26. MICROSEGUROS. El Gobierno Nacional establecerá una 
reglamentación que incentive y promueva los microseguros como una herramienta 
de protección y consolidación del tejido empresarial en el país. Esta 
reglamentación que se expida deberá establecer políticas, mecanismos, 
programas e instrumentos que permitan el acceso a estos seguros y su uso en los 
emprendimientos nacionales. 

ARTÍCULO 27. DEL ESTABLECIMIENTO DEL SEGURO MIPYME. 
Establézcase el seguro de Mipyme en Colombia, como instrumento para incentivar 
y proteger el emprendimiento, crecimiento, consolidación y sostenibilidad de las 
micro, pequeñas y medianas empresas, como estrategia para coadyuvar el 
desarrollo global del país. 

El objeto del seguro es la protección de la totalidad o parte de los apoyos y/o 
inversiones financiadas con recursos de las entidades estatales, recursos del 
Presupuesto General de la Nación o con recursos propios del micro, pequeño y 
mediano empresario. El seguro podrá abarcar tanto el daño emergente como el 
lucro cesante. 

Las tarifas de las pólizas expedidas en el desarrollo de los dispuesto por el presente 
artículo deberán cumplir los requisitos técnicos establecidos en el Estatuto 
Orgánico del Sistema Financiero o en las normas que lo sustituyan o adicionen. 

Son entidades facultades para expedir estas pólizas, las compañías de seguros, 
públicas y privadas, vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional pOdrá establecer programas e 
instrumentos que faciliten la obtención de este seguro por parte del micro, 
pequeño y mediano empresario. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. El Gobierno Nacional reglamentará la aplicación de 
esta medida. 

ARTÍCULO 28. Adiciónese un parágrafo transitorio al artículo 850 del Estatuto 
Tributario, el cual quedará así: 

Parágrafo transitorio. Los saldos a favor generados en el impuesto sobre las 
ventas IVA por la venta de bienes exentos de manera transitorio en aplicación 
de los Decretos Legislativos 438 y 552 de 2020, podrán ser solicitados en 
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devolución y/o compensación en proporción a los bienes vendidos, has~a por ~I 
término de duración de las emergencias sanitarias declaradas por el Ministerio 
de Salud y Protección Social, con ocasión de la pandemia derivada del 
Coronavirus COVID-19. 

Una vez terminada las emergencias declaradas por el Ministerio de Salud y 
Protección Social, con ocasión de la pandemia derivada del Coronavirus COVID­
19 los saldos a favor en el impuesto sobre las ventas IV A que no hayan sido 
solicitados en devolución y/o compensación solo podrán ser imputados en las 
declaraciones de los periodos siguientes. 

ARTÍCULO 29. MULTAS COVID-19. Con el fin de impulsar la demanda y 
reactivación del tejido empresarial a través del consumo, a partir de la 
promulgación de la presente ley, por única vez y hasta el 30 de junio de 2021, 
todas las personas naturales infractoras de las normas del Código Nacional de 
Seguridad y Convivencia Ciudadana, decretos del orden nacional, departamental, 
municipal o distrital, dictados a fin de contener la pandemia de la Covid-19, que 
tengan pendiente el pago de las multas, estén pagando o hayan incumplido 
acuerdos de pago por contravenciones impuestas hasta el 31 de agosto de 2020, 
fecha en que finalizó el aislamiento preventivo obligatorio, podrán acogerse a un 
descuento de hasta el sesenta por ciento (60%) del total de su deuda y del cien 
por ciento (100%) de sus respectivos intereses, conforme lo reglamente cada 
entidad departamental, municipal o distrital. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Quienes suscriban acuerdos de pago dentro del 
término previsto en este artículo, contarán con un plazo de hasta un (1) año 
contado a partir de la fecha de suscripción del acuerdo para pagar lo debido, y 
para lo cual, las autoridades correspondientes aplicarán lo dispuesto en sus 
manuales de cartera. 

Quienes incumplan con una sola de las cuotas pactadas, perderán el beneficio de 
la amnistía y la autoridad correspondiente iniciará la ejecución por la totalidad de 
lo adeudado. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Los beneficios de que trata la presente ley no se 
reconocerán ni se concederán a aquellas personas infractoras de las normas de 
tránsito y transporte. 

CAPÍTU LO III 

COMPRAS PÚBLICAS 


ARTÍCULO 30. MIPYMES y MÍNIMA CUANTÍA. Modifíquese el numeral 5 del 
artículo 2 de la Ley 1150 de 2007, el cual quedará así: 

5) Contratación mínima cuantía. La contratación cuyo valor no excede del 10 

por ciento de la menor cuantía de la entidad independientemente de su objeto, 

se efectuará de conformidad con las siguientes reglas: 

a) Se publicará una invitación, por un término no inferior a un día hábil, en la 

cual se señalará el objeto a contratar, el presupuesto destinado para tal fin, así 

como las condiciones técnicas exigidas; 

b) El término previsto en la invitación para presentar la oferta no podrá ser 

inferior a un día hábil; 
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c) La entidad seleccionará, mediante comunicación de aceptación de la oferta, 

la propuesta con el menor precio, siempre y cuando cumpla con las condiciones 

exigidas; 

d) La comunicación de aceptación junto con la oferta constituye para todos 

los efectos el contrato celebrado, con base en lo cual se efectuará el respectivo 

registro presupuestal. 


PARÁGRAFO PRIMERO. Las particularidades del procedimiento aquí 
previsto, así como la posibilidad que tengan las entidades de realizar estas 
adquisiciones a l\Ilipymes o establecimientos que correspondan a la definición 
de "gran almacén" señalada por la Superintendencia de Industria y Comercio, 
se determinarán en el reglamento que para el efecto expida el Gobierno 
Nacional. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. La contratación a que se refiere el presente artículo 
se realizará exclusivamente con las reglas en él contempladas y en su 
reglamentación. En particular no se aplicará lo previsto en la Ley 816 de 2003. 

ARTÍCULO 31. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYMES EN EL 
SISTEMA DE COMPRA PÚBLICA. Las Entidades Estatales de acuerdo con el 
análisis de Sector podrán incluir, en los Documentos del Proceso, requisitos 
diferenciales y puntajes adicionales, en función del tamaño empresarial para la 
promoción del acceso de las MIPyrvlES al mercado de Compras Públicas. 

El Gobierno l'Jacional reglamentará la definición de los criterios diferenciales, sobre 
reglas objetivas que podrán implementar las Entidades Estatales. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Dentro de los criterios diferenciales que reglamente el 
Gobierno Nacional se dará prioridad a la contratación de producción nacional sin 
perjuicio de los compromisos comerciales adquiridos con otros Estados. 

ARTÍCULO 32. CRITERIOS DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTOS y 
EMPRESAS DE MUJERES EN EL SISTEMA DE COMPRAS PÚBLICAS. De 
acuerdo con el resultado del análisis del sector, las entidades estatales incluirán 
requisitos diferenciales y puntajes adicionales en los procesos de licitación pública, 
selección abreviada de menor cuantía y concurso de méritos, así como en los 
procesos competitivos que adelanten las entidades estatales que no apliquen en 
su gestión contractual el Estatuto General de Contratación Administrativa, como 
medidas de acción afirmativa, para incentivar emprendimientos y empresas de 
mujeres en el sistema de compras públicas, sin perjuicio de los compromisos 
adquiridos por Colombia en los acuerdos comerciales en vigor. 

PARÁGRAFO PRIMERO. La definición de emprendimientos y empresas de 
mujeres se reglamentará por el gobierno nacional. 

ARTÍCULO 33. PROMOCIÓN DEL ACCESO DE LAS MIPYMES AL MERCADO 
DE COMPRAS PÚBLICAS. Modifíquese el artículo 12 de la Ley 590 de 2000, el 
cual quedará así: 

"ARTÍCULO 12. Promoción del acceso de las MIPYMES al mercado de 
Compras Públicas. Con el fin de promover el acceso de las MIPYMES al 
mercado de Compras Públicas, las Entidades Estatales indistintamente de su 
régimen de contratación, los patrimonios autónomos constituidos por Entidades 
Estatales y los particulares que ejecuten recursos públiCOS: 
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1. Deberán en el Análisis de Sector identificar las MIPYMES que podrían ser 
potenciales proveedoras directas o indirectas, con el fin de definir reglas que 
promuevan y faciliten su participación en el Proceso de Contratación. 
2. Desarrollarán programas de aplicación de la normativa del Sistema de 
Compra PLlblica, en especial, la relacionada con las disposiciones que 
promueven la participación de las MIPYMES en las compras públicas, los 
incentivos y el Secop. 
3. Promoverán e incrementarán, conforme a su respectivo presupuesto, la 
participación de micro, pequeñas y medianas empresas como proveedoras de 
los bienes y servicios que aquellas demanden. 
4. Establecerán, en observancia de lo dispuesto en el artículo 11 de la 
presente ley, procedimientos adrninistrativos que faciliten a micro, pequeñas y 
medianas empresas, el cumplimento de los requisitos y trámites relativos a 
pedidos, recepción de bienes o servicios, condiciones de pago y acceso a la 
información, por medios idóneos, sobre sus programas de inversión y de gasto. 
5. Preferirán en condiciones de igual precio, calidad y capacidad de 
suministros y servicio a las MIPYMES nacionales. 
6. Promoverán la división del Proceso de Contratación en lotes o segmentos 
que faciliten la participación de las MIPYMES en el Proceso de Contratación. 
7. La Agencia Nacional de Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente y 
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, crearán un sistema de 
indicadores con el fin de evaluar anualmente la efectividad de la inclusión de 
las MIPYMES al mercado de compras públicas. A partir de esta evaluación, el 
Gobierno Nacional promoverá las mejoras que faciliten el acceso de éstas al 
mercado estatal a través de la implementación de ajustes normativos, nuevas 
herramientas, incentivos e instrumentos financieros. 
8. En los dos primeros meses de cada año las entidades estatales definidas 
en este artículo deberán remitir información a la Agencia Nacional de 
Contratación Pública - Colombia Compra Eficiente-, sobre el cumplimiento y 
resultados de la adopción de las medidas establecidas en la presente disposición 
durante el año inmediatamente anterior, lo cual servirá como insumo para la 
evaluación anual de qué trata el presente numeral. 

PARÁGRAFO. El incumplimiento de los deberes de que trata el presente 
artículo por parte de los servidores públicos constituirá causal de mala 
conducta." 

ARTÍCULO 34. PROMOCIÓN DEL DESARROLLO EN LA CONTRATACIÓN 
PÚBLICA. Modifíquese el artículo 12 de la Ley 1150 de 2007, el cual quedará así: 

"ARTÍCULO 12. Promoción del desarrollo en la contratación pública. 
De conformidad con lo dispuesto en los artículos 13, 333 Y 334 de la 
Constitución Política, el Gobierno Nacional definirá las condiciones y los montos 
de acuerdo con los compromisos internacionales vigentes, para que, en 
desarrollo de los Procesos de Contratación, las Entidades Estatales 
indistintamente de su régimen de contratación, los patrimonios autónomos 
constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos 
públicos, adopten en beneficio de las Mipyme, convocatorias limitadas a estas 
en las que, previo a la Resolución de apertura del proceso respectivo, se haya 
manifestado el interés de por lo menos dos (2) Mipyme. 

Asimismo, el reglamento podrá establecer condiciones preferenciales en favor 
de la oferta de bienes y. servicios producidos por las Mipyme respetando los 
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montos y las condiciones contenidas en los compromisos internacionales 
vigentes, cuando sean aplicables. 

En todo caso, se deberá garantizar la satisfacción de las condiciones técnicas y 
económicas requeridas en el Proceso de Contratación. 

De igual forma, en los pliegos de condiciones dispondrán, de mecanismos que 
fomenten en la ejecución de los contratos estatales la provisión de bienes y 
servicios por población en pobreza extrema, desplazados por la violencia, 
personas en proceso de reintegración o reincorporación y, sujetos de especial 
protección constitucional en las condiciones que señale el reglamento; siempre 
que se garanticen las condiciones de calidad y cumplimiento del objeto 
contractual. 

PARÁGRAFO PRIMERO. En los Procesos de Contratación que se desarrollen 
con base en el primer inciso, las entidades podrán realizar las convocatorias 
limitadas que beneficien a las Mipyme del ámbito municipal o departamental 
correspondiente al de la ejecución del contrato. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Sin perjuicio de lo dispuesto en los artículos 5 y 6 
de la Ley 1150 de 2007, para que las Mipymes puedan participar en las 
convocatorias a las que se refiere este artículo, deberán acreditar como mínimo 
un año de existencia, para lo cual deberán presentar el certificado expedido por 
la cámara de comercio o por la autoridad que sea competente para dicha · 
acreditación. 

PARÁGRAFO TERCERO. En la ejecución de los contratos a que se refiere el 
presente artículo, las entidades y los contratistas, deberán observar lo dispuesto 
en los artículos 90 a 95 de la Ley 418 de 1997 y las normas que la modifiquen, 
adicionen o subroguen." 

ARTÍCULO 35. FACTORES DE DESEMPATE. En caso de empate en el puntaje 
total de dos o más ofertas en los Procesos de Contratación realizados con cargo a 
recursos públicos, los Procesos de Contratación realizados por las Entidades 
Estatales indistintamente de su régimen de contratación, así como los celebrados 
por los Procesos de Contratación de los patrimonios autónomos constituidos por 
Entidades Estatales, el contratante deberá utilizar las siguientes reglas de forma 
sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo 
caso los compromisos internacionales vigentes. 

1. 	 Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes 
o servicios extranjeros. 

2. 	 Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres víctimas de la 
violencia intrafamiliar o de la persona jurídica en la cual participe o participen 
mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por mujeres 
cabeza de familia, mujeres víctimas de violencia intrafamiliar y/o personas 
jurídicas en las cuales participe o participen mayoritariamente. 

3. 	 Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las 
condiciones establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) 
de su nómina está en condición de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 
de 1997. Si la oferta es presentada por un proponente plural, el integrante del 
oferente que acredite que el diez por ciento (10%) de su nómina está en 
condición de discapacidad en los términos del presente numeral, debe tener 
una participación de por lo menos el veinticinco Qor ciento (25%) en el 
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consorcio, unión temporal o promesa de sociedad futura y aportar mínimo el 
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. 

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en 
mayor proporción de personas mayores que no sean beneficiarios de la 
pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito 
de edad de pensión establecido en la Ley. 

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las 
condiciones establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de 
su nómina pertenece a población indígena, negra, afrocolombiana, raizal, 
palanquera, Rrom o gitanas. 

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegración o 
reincorporación o de la persona jurídica en la cual participe o participen 
mayoritariamente; o, la de un proponente plural constituido por personas en 
proceso de reincorporación, y/o personas jurídicas en las cuales participe o 
participen mayoritariamente. 

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté 
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en 
proceso de reincorporación o reintegración, o una persona jurídica en la cual 
participe o participen mayoritariamente, y, que tenga una participación de por 
lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre 
cabeza de familia, la persona en proceso de reincorporación o reintegración, 
o la persona jurídica aporte mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la 
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre cabeza de familia o 
persona en proceso de reincorporación o reintegración, ni la persona jurídica, 
ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o 
accionistas de los miembros del proponente plural. 

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones 
mutuales; o un proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o 
asociaciones mutuales. 

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro 
y/o pequeñas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales. 

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o 
información contable con corte a 31 de diciembre del año anterior, por lo 
menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos realizados a 
MIPyrvlES, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduría 
del oferente, realizados durante el año anterior; o, la oferta presentada por 
un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al menos una 
MIPYME, cooperativa o asociación mutual que tenga una participación de por 
lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o 
asociación mutual aporte mínimo el veinticinco por ciento (25%) de la 
experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o 
asociación mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean 
empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural . 

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio 
e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES. 

12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que deberá 
haber sido previsto previamente en los Documentos del Proceso. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Los factores de desempate serán aplicables en el caso 
de las cooperativas y asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de 
clasificación empresarial, definidos por el Decreto 957 de 2019, priorizando 
aquellas que sean micro, pequeñas o medianas. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO. Para los cl'iterios enunciados que involucren la 
vinculación de capital humano, el oferente deberá acreditar una antigüedad igual 
o mayor a un año. Para los casos de constitución inferior a un año se tendrá en 
cuenta a aquellos trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento 
de constitución de la misma. 

PARÁGRAFO TERCERO. El Gobierno Nacional podrá reglamentar la aplicación 
de factores de desempate en casos en que concurran dos o más de los factores 
aquí previstos. 

ARTÍCULO 36. PROMOCIÓN DE' LAS COMPRAS PÚBLICAS DE 
TECNOLOGÍA E INNOVACIÓN. Las entidades estatales, de acuerdo con los 
lineamientos que establezca la Agencia Nacional de Contratación Pública ­
Colombia Compra Eficiente, procuraran generar inversiones o compras que 
permitan involucrar nuevas tecnologías, herramientas tecnológicas e innovación 
en sus funciones o sistemas, que permitan generar mejores servicios a los 
ciudadanos, fomentar el desarrollo tecnológico del Estado, y promover en las 
empresas y emprendedores nacionales la necesidad de innovar y usar la 
tecnología dentro de su negocio. El Gobierno Nacional reglamentará esta materia. 

De igual manera, las entidades estatales pOdrán aprovechar los laboratorios de 
innovación pública del Gobierno Nacional, para adquirir nuevas y mejores 
soluciones a los retos que presenta la ejecución de las políticas públicas, el 
ejercicio propio de sus funciones, y la atención de servicios a los ciudadanos. 

TÍTULO III 

ACCESO AL FINANCIAMIENTO 


ARTÍCULO 37. MODIFICACIÓN DEL OBJETO SOCIAL DEL FONDO 
NACIONAL DE GARANTÍAS. lY10difíquese el artículo 240 del Decreto Ley 663 de 
1993, el cual quedará así: 

1. Naturaleza Jurídica. El Fondo Nacional de Garantías S.A., cuya 
denominación social podrá girar bajo la sigla "FNG S.A.", es una sociedad 
anónima de carácter mercantil y de economía mixta del orden nacional, cuya 
creación fue autorizada mediante el Decreto 3788 del 29 de diciembre de 1981 
y vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Público. El Fondo Nacional de 
Garantías S.A. se someterá a la supervisión de la Superintendencia Financiera 
y a las reglas prudenciales sobre margen de solvencia, patrimonio técnico, 
constitución de reservas técnicas y demás normas que determine el Gobierno 
l\Jacional a partir del 10. de enero de 2004. 

PARÁGRAFO. Por motivos del reordena miento del Estado, el Gobierno 
Nacional podrá ordenar la vinculación del Fondo Nacional de Garantías S.A. a 
otro Ministerio. 

2. Régimen Legal: El Fondo Nacional de Garantías S.A. se regirá por las 
normas consagradas en este estatuto, así como por las disposiciones relativas 
a las sociedades de economía mixta que resulten de su composición accionaria, 
por el Código de Comercio, por las demás normas complementarias y 
concordantes y por sus estatutos. 
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3. Objeto Social. El objeto social del Fondo Nacional de Garantías S.A. consiste 
en obrar de manera principal pero no exclusiva como fiador o bajo cualquier 
otra forma de garante de toda clase de operaciones activas de las instituciones 
financieras, valores representativos de deuda, valores representativos de 
capital social y fondos de inversión colectiva conforme la regulación vigente, 
con los usuarios de sus servicios, sean personas naturales o jurídicas, así como 
actuar en tales calidades respecto de dicha clase de operaciones frente a otra 
especie de establecimientos de crédito legalmente autorizados para desarrollar 
actividades, sean nacionales o extranjeros, patrimonios autónomos constituidos 
ante entidades que legalmente contemplen dentro de sus actividades el 
desarrollo de estos negocios, las entidades cooperativas y demás formas 
asociativas del sector solidario, las fundaciones, las corporaciones, las cajas de 
compensación familiar y otros tipos asociativos privados o públicos que 
promuevan programas de desarrollo social. Adicionalmente, el Fondo Nacional 
de Garantías S.A. pOdrá otorgar avales o garantías a valores de naturaleza 
negociable que hagan parte de una emisión, así como a favor de vehículos de 
inversión como fondos de inversión colectiva que tengan como propósito 
impulsar y/o apalancar proyectos productivos generadores de crecimiento 
económico y empleo. 

El Fondo Nacional de Garantías S.A., dentro del giro ordinario de sus negocios, 
estará facultado para otorgar garantías sobre créditos y otras operaciones 
activas de esta naturaleza que se contraigan a favor de entidades que no 
posean la calidad de intermediarios financieros, por parte de personas naturales 
o jurídicas que obran como comercializadores o distribuidores de sus productos 
y bienes en el mercado. 

Se entenderán comprendidos dentro de las actividades propias de su objeto 
social, todas las enajenaciones a cualquier título que el FNG S.A. realice de 
bienes muebles o inmuebles cuyas propiedades se le hayan transferido o que 
figuren a su nombre como consecuencia de negociaciones o producto del 
ejercicio de las acciones judiciales o extrajudiciales que ejercite tendientes a 
obtener la recuperación de las sumas que hubiere satisfecho a los beneficiarios 
de las garantías. 

4. Domicilio. El Fondo Nacional de Garantías S.A. tendrá su domicilio principal 
en la ciudad de Bogotá, D. C. y podrá establecer sucursales o agencias en otros 
lugares del país, según determine su Junta Directiva y con sujeción a las normas 
aplicables sobre la materia. 

ARTÍCULO 38. FUNCIONES DEL FONDO NACIONAL DE GARANTÍAS. 
Modifíquese el artículo 241 del Decreto Ley 663 de 1993, el cual quedará así: 

En desarrollo de su objeto social el Fondo l'Jacional de Garantías S.A. podrá 
realizar las siguientes operaciones: 

a) 	 Atender entre otros, los sectores de comercio, servicios, industrial, 
agroindustrial y exportador, o a otros sectores o programas, de 
conformidad con las prioridades que se identifiquen para el desarrollo de 
las políticas del Gobierno Nacional o los que señale su Junta Directiva; 

b) 	 Otorgar garantías en sus diferentes modalidades sobre operaciones 
pactadas en moneda legal o extranjera, que incluyan valores 
representativos de deuda, de capital social u operaciones de inversión en 
fondos colectivos con suieción a las disl2osiciones legales que rigen la 
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materia y a los lineamientos y autorizaciones que expresamente señale su 
Junta Directiva; 

c) 	 Realizar operaciones de retrogarantía con entidades legalmente autorizadas 
para el efecto, sean nacionales o extranjeras, entendiéndose por tales, la 
aceptación o cesión de riesgos derivados de garantías emitidas por 
entidades que obren como garantes directos o de primer piso. Las 
retrogarantías no generan relación alguna entre el retrogarante y el 
acreedor como tampoco entre el retrogarante y el deudor, pero el 
retrogarante comparte análoga suerte con el garante directo, salvo que se 
compruebe mala fe de este último, en cuyo caso la retrogarantía no surtirá 
efecto alguno; 

d) 	 Celebrar contratos de cofianzamiento con otras entidades nacionales o 
extranjeras que desarrollen actividades de igualo similar naturaleza a las 
del Fondo Nacional de Garantías S.A.; 

e) 	 Administrar a título oneroso recursos de otras entidades destinados a 
programas específicos de fomento y desarrollo de los grupos o sectores 
pertenecientes a los señalados en el literal a) del presente numeral y 
expedir las garantías necesarias con cargo a dichos recursos, previa 
autorización de la Junta Directiva; 

f) 	 Administrar a título oneroso cuentas especiales o fondos autónomos, con o 
sin personería jurídica, cuyos recursos se destinen al desarrollo de 
programas que tengan carácter afín o complementario con su objeto social; 

g) 	 Adelantar los procesos de cobro judicial y extrajudicial originados en el pago 
de garantías y en todo tipo de procesos si se considera necesario para la 
adecuada protección de los intereses del Fondo Nacional de Garantías S.A., 
para lo cual se observarán las normas que rigen tales procesos; 

h) 	 Realizar toda clase de actos y celebrar aquellos contratos, convenios, 
operaciones y, en general, cualquier otra actuación que demande el 
ejercicio de sus derechos o el cumplimiento de las obligaciones que legal y 
contractualmente se deriven de su existencia y funcionamiento; 

i) 	 Servirse de agentes, comisionistas o, en general, de cualquier otra clase de 
intermediarios para la explotación y promoción de sus negocios, de acuerdo 
con las autorizaciones que imparta la Junta Directiva del Fondo; 

j) 	 Suscribir o adquirir, a cualquier título, acciones, partes sociales o cuotas de 
interés de sociedades con ánimo de lucro, mediante aportes en dinero, 
bienes o servicios. Así mismo, podrá realizar toda clase de inversiones en 
moneda legal o extranjera y orientar sus recursos a la adquisición de activos 
no monetarios, sean muebles o inmuebles, corporales o incorporales, 
negociar títulos valores u otros documentos para el debido desarrollo de su 
actividad o como inversión de fomento o utilizaciones rentables, 
permanentes o transitorias, de fondos o disponibilidades, con sujeción a las 
disposiciones que determine el Gobierno Nacional; 

k) 	 Otorgar avales totales o parciales sobre títulos valores, de conformidad con 
las reglas que para el efecto señale el Gobierno Nacional; 

1) 	 Actuar como garante en emisión de valores de naturaleza negociable, así 
como en operaciones de inversión que en términos de mercado realicen 
vehículos de inversión como fondos de inversión colectiva que tengan como 
propósito impulsar y/o apalancar proyectos productivos generadores de 
crecimiento económico y empleo. 

ARTÍCULO 39. SISTEMAS DE MICROCRÉDITO. Adiciónese un parágrafo al 
artículo 39 de la ley 590 de 2000, el cual quedará así: 

' 

' 
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"PARÁGRAFO. Los intermediarios financieros y las organizaciones 
especializadas en crédito microempresarial, deberán reportar conforme lo 
determinen las entidades que ejerce su inspección vigilancia y control, los 
honorarios y comisiones cobrados." 

ARTÍCULO 40. Adiciónese un inciso tercero al artículo 158-1 del Estatuto . 
Tributario, el cual quedará así: 

"El mismo tratamiento previsto en este artículo será aplicable a las donaciones 
a iNNpulsa que realicen los contribuyentes del impuesto sobre la renta. Este 
incentivo sólo será aplicable, previa verificación del valor de la donación y 
aprobación por parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o la 
entidad a quien este delegue. Los recursos que así reciba iNNpulsa Colombia 
deberán ser destinados a la generación de nuevos programas o instrumentos, 
o el fortalecimiento de la oferta existente que beneficien a los emprendedores 
del país. Estos recursos podrán ser destinados como capital semilla para la 
consolidación e impulso de emprendimientos con potencial de crecimiento y 
que hayan participado dentro de los programas de consolidación de 
emprendimiento ofrecidos por iNNpulsa Colombia o quien haga sus veces. Estas 
donaciones no podrán ser destinadas a los gastos de funcionamiento de la 
entidad. El Gobierno nacional reglamentará el tratamiento previsto en este 
inciso." 

ARTÍCULO 41. Adiciónese un inciso segundo al parágrafo segundo del artículo 
256 del Estatuto Tributario, el cual quedará así: 

"De igual manera, el tratamiento previsto en este artículo será también aplicable 
a las donaciones a iNNpulsa que realicen los contribuyentes del impuesto sobre 
la renta. Dichos recursos deberán ser destinados en las condiciones 
establecidas en el inciso tercero del artículo 158-1 de este Estatuto y de acuerdo 
con el reglamento que para tal efecto expida el Gobierno nacional." 

ARTÍCULO 42. INVERSIONES EN CIENCIA, TECNOLOGÍA E 
INNOVACIÓN. El Gobierno Nacional promoverá inversiones en Actividades de 
Ciencia, Tecnología e Innovación para el sector agropecuario y agroindustriales 
mediante distintas estrategias como fondos consolidados, convocatorias 
especiales para Mipymes agropecuarias y agroindustriales, apalancamiento de 
recursos, y construyendo alianzas y conexiones de valor para la llegada de 
recursos provenientes del sector productivo. De igual manera, se trabajarán 
programas y estrategias que permitan apoyar y fomentar a los actores del Sistema 
Nacional de Ciencia, Tecnología e Innovación reconocidos por Ministerio de 
Ciencia, Tecnología e Innovación, así como a los grupos de investigación 
registrados ante el Ministerio de Ciencia, Tecnología e Innovación, que cuenten 
con programas de investigación, extensión o innovación y que trabajen en alianza 
con los subsectores productivos. 

PARÁGRAFO PRIM ERO. El Gobierno Nacional establecerá las condiciones para 
que proceda lo mencionado en este artículo mediante reglamentación que se 
expida para este efecto. 

ARTÍCULO 43. El Gobierno Nacional y los gobiernos territoriales organizarán una 
estrategia descentralizada de apoyo al emprendimiento a través del fomento de 
redes de ángeles inversionistas con enfoque de inclusión que permita el desarrollo 

. y práctica de emRrendimiento en todo el territorio nacional. 
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PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional reglamentará lo dispuesto en el 
presente artículo, fomentando la participación ciudadana y de las partes 
interesadas. 

ARTÍCULO 44. ACTIVIDAD DE FINANCIACIÓN COLABORATIVA. Con el fin 
de consolidar la actividad de financiación colaborativa o crowdfunding como una 
alternativa de financiación para los emprendimientos en Colombia, el gobierno 
nacional podrá establecer el marco regulatorio aplicable a dicha actividad, la cual 
deberá estar dirigida a la financiación colaborativa a través de valores, en los 
términos del artículo 2 de la ley 964 de 2005. 

Las facultades mencionadas en el presente artículo incluyen la de determinar las 
diferentes modalidades a través de las cuales puede realizarse la actividad de 
financiación colaborativa o crowdfunding, y la de establecer las entidades vigiladas 
por la Superintendencia Financiera de Colombia autorizadas para ejercerla. 

ARTICULO 45. Las líneas especiales de crédito generadas por Innpulsa, con 
recursos provenientes del Presupuesto Nacional, que estén destinadas a financiar 
emprendimientos en los términos establecidos en esta Ley, deberán expresar con 
claridad los siguientes puntos: 

• 	 Tasa de colocación al intermediario. 
• 	 Mecanismo mediante el cual se traslade al beneficiario final una reducción 

de tasa de interés frente a aquella informada al público por parte del 
intermediario. 

• 	 Plazo mínimo y máximo de Periodo de gracia, expresado en meses. 
• 	 Plazo mínimo y máximo de pago, expresado en meses. 

PARÁGRAFO PRIMERO. A efectos de lo anterior, los reglamentos de las líneas 
especiales de crédito de las que trata el presente artículo pOdrán contemplar 
criterios diferenciadores que reconozcan la naturaleza, beneficiarios y objetivo de 
las líneas, para lo cual podrán considerar elementos de riesgo para la 
determinación de la tasa, periodos de gracia y plazo del crédito. 

TÍTULO IV 

MARCO INSTITUCIONAL 


ARTÍCULO 46. UNIFICACIÓN DE FUENTES DE EMPRENDIMIENTO y 
DESARROLLO EMPRESARIAL. Adiciónese y modifíquese el artículo 13 de la Ley 
1753 de 2015, el cual quedará así: 

"ARTÍCULO 13. INNPULSA COLOMBIA. Unifíquense en un solo patrimonio 
autónomo el Fondo de Modernización e Innovación para las Micro, Pequeñas y 
Medianas Empresas y la Unidad de Desarrollo Empresarial creados por las Leyes 
590 de 2000 y 1450 de 2011, que se denominará INNpulsa Colombia. Este 
patrimonio autónomo se regirá por normas de derecho privado, y será 
administrado por la sociedad fiduciaria que determine el Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo, de acuerdo con los lineamientos que fije el Gobierno Nacional. 

INI\Jpulsa Colombia será el patrimonio autónomo del Gobierno Nacional, mediante 
el cual las sociedades y entidades que integran la rama ejecutiva del poder público 
en el orden Nacional, ejecutarán los programas, instrumentos y recursos para el 
emprendimiento y el desarrollo empresarial con énfasis en emprendimiento e 
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innovación empresarial en el país, que les sean asignados o deban desarrollar en 
el marco de sus competencias y funciones, sin perjuicio de sus obligaciones 
legales, judiciales y constitucionales, conforme a la reglamentación que se expida 
el Gobierno Nacional en la materia, la cual deberá incluir un proceso de 
implementación por etapas. 

En atención a esta disposición, todas las sociedades y entidades que integran la 
rama ejecutiva del poder público en el orden Nacional con competencias y 
funciones para ejecutar los programas, instrumentos y recursos señalados 
deberán trasladarlos o ejecutarlos a través de iNNpulsa Colombia. 

En cumplimiento de lo anterior, anualmente el Gobierno Nacional, con sujeción a 
las disposiciones del Presupuesto General de la l\Jación trasladará o destinará a 
il\lNpulsa Colombia los recursos que correspondan en materia de emprendimiento, 
y el desarrollo empresarial con énfasis en emprendimiento e innovación 
empresarial en el país, con el fin de que este patrimonio autónomo los ejecute. 
Las entidades que trasladen o ejecuten sus programas, instrumentos y recursos a 
iNNpulsa Colombia, podrán participar en su planeación, diseño y ejecución. . 

Los 	recursos que integrarán el patrimonio autónomo son los siguientes: 

1. 	 Recursos provenientes del Presupuesto General de la Nación. 
2. 	 Recursos aportados por las sociedades y entidades que integran la rama 

ejecutiva del poder público en el orden Nacional, entidades territoriales o por 
particulares a través de convenios o transferencias. 

3. 	 Donaciones. 
4. 	 Recursos de cooperación nacional o internacional. 
5. 	 Rendimientos financieros generados por los recursos entregados, los cuales 

se reinvertirán de pleno derecho en el vehículo. 
6. 	 Los dividendos que sean decretados en favor de la Nación por la Asamblea 

General de Accionistas del Banco de Comercio Exterior (Bancóldex), previa 
autorización del CONPES. 

7. 	 Los demás recursos que obtenga o se le asignen a cualquier título. 

Los gastos de funcionamiento y administración en que incurra por la operación de 
este patrimonio se reintegrarán a la sociedad fiduciaria que lo administre. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Para la ejecución de programas financiados con 
recursos de destinación específica para municipios PDET, poblaciones vulnerables 
o de especial protección constitucional y otros que hayan sido creados por Ley, 
iNNpulsa Colombia deberá crear las subcuentas que se consideren necesarias para 
garantizar la adecuada administración y ejecución de estos recursos y su 
orientación exclusiva al cumplimiento de las obligaciones constitucionales, legales 
y judiciales de las entidades que los trasladan. En todo caso, il\Jl\Jpulsa Colombia 
creará una subcuenta para el fortalecimiento de micronegocios con los recursos 
provenientes de las diferentes entidades de Gobierno y las diferentes fuentes de 
financiamiento del patrimonio orientadas a este segmento que se ejecutará de 
acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Se excluye del presente artículo al Servicio Nacional 
de Aprendizaje -SENA- y sus programas misionales, los cuales continuarán 
rigiéndose por sus normas de creación, Ley 119 de 1994, Ley 789 de 2002 artículo 
40, Decreto 934 de 2003, Ley 344 de 1996, o aquellas que las modifiquen, 
adicionen o sustitu'ian conservando su autonomía e independencia jurídica 

22 



1; n r; q
r . ' _e U ~-' 

administrativa y financiera. El SENA articulará su oferta institucional acorde a los 
objetivos del Sistema Nacional de Competitividad e Innovación y su Comité 
Técnico de Emprendimiento y las Comisiones Regionales de Competitividad. De 
igual manera, el SENA e iNNpulsa Colombia coordinarán su oferta institucional con 
el fin de beneficiar a los emprendedores nacionales. 

PARÁGRAFO TERCERO. Se excluye del presente artículo el Patrimonio 
Autónomo creado mediante el Decreto Legislativo No. 810 de 2020 que en 
adelante se denominará "Fondo Mujer Emprende", el cual continuará rigiéndose 
por su decreto de creación o por aquellas normas que lo modifiquen, adicionen o 
sustituyan, conservando su autonomía jurídica, administrativa y financiera. El 
"Fondo Mujer Emprende", coordinará su oferta institucional con iNNpulsa 
Colombia, y de manera conjunta podrán diseñar y ejecutar los planes, programas, 
iniciativas y herramientas para promover, apoyar y financiar el emprendimiento, 
formalización, fortalecimiento y el financiamiento empresarial de las mujeres. 

PARÁGRAFO CUARTO. El Patrimonio Autónomo Colombia Productiva creado en 
el artículo 50 de la Ley 1450 de 2011, coordinará su oferta institucional con 
iNNpulsa Colombia, y trabajaran de manera coordinada en iniciativas, programas 
e instrumentos que fomenten el emprendimiento y la productividad, la innovación 
y el desarrollo empresarial en el país. 

PARÁGRAFO QUINTO. il'Jl'Jpulsa Colombia coordinará con el Fondo para el 
Financiamiento del Sector Agropecuario - FINAGRO, su oferta institucional para el 
desarrollo de programas de fomento al emprendimiento e innovación empresarial, 
educación financiera y tecnificación en el sector agropecuario y rural del país. 
Igualmente, de manera articulada y dentro de sus competencias, podrán diseñar 
y ejecutar los planes, programas, iniciativas y herramientas para promover, apoyar 
y financiar el emprendimiento, formalización, fortalecimiento y el financiamiento 
del sector agropecuario y rural del país, priorizando los emprendimientos liderados 
por pequeños productores, jóvenes, mujeres rurales y las víctimas definidas en la 
ley 1448 de 2011, en los términos señalados por el ordenamiento jurídico y las 
políticas públicas aplicables al sector agropecuario, y sin perjuicio de los 
programas financieros que determine la Comisión l'Jacional de Crédito 
Agropecuario. 

PARÁGRAFO SEXTO. El Gobierno l'Jacional deberá expedir la reglamentación de 
lo señalado en el presente artículo en los siguientes seis (6) meses de la expedición 
de esta ley. Mientras tanto se mantendrán las disposiciones normativas y los 
procesos de ejecución vigentes para los programas, instrumentos y recursos de 
las sociedades y entidades que integran la rama ejecutiva del poder público en el 
orden Nacional. 

PARÁGRAFO SÉPTIMO. iNNpulsa Colombia rendirá anualmente un informe al 
Congreso de la República, en el cual informará como se han venido ejecutando 
los programas, instrumentos y recursos para el emprendimiento, la innovación y 
desarrollo empresarial. Así mismo, indicará cuántas Mipymes se han beneficiado 
en el marco de la misionalidad de la entidad. 

PARÁGRAFO OCTAVO. Dentro de los seis (6) meses siguientes a la entrada en 
vigencia de la presente ley, iNNpulsa creará mecanismos y estrategias para 
garantizar el acceso de las Comunidades Afrocolombianas del país, a los distintos 
recursos que la entidad ejecute a través del Patrimonio Autónomo creado por esta 
ley; lo anterior, con el fin de garantizar el respeto por sus usos y costumbres y la 
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promoción de sus saberes ancestrales, como elemento impulsor del 
emprendimiento. 

PARAGRAFO NOVENO. iNNpulsa Colombia, en conjunto con otras entidades del 
Gobierno Nacional, establecerán las respectivas definiciones sobre 
emprendimiento y sus diferentes características y tipos, así como los lineamientos 
que se deberán tener en cuenta para establecer la oferta institucional y apoyos 
que se brinden a emprendedores desde el Gobierno Nacional. Lo anterior, 
teniendo en cuenta lo establecido en esta Ley y documentos de política pública 
que se hayan expedido para tal efecto. 

ARTÍCULO 47. EMPRENDIMIENTO, FORMALIZACIÓN, 
FORTALECIMIENTO Y FINANCIACIÓN DE EMPRENDIMIENTOS y 
EMPRESAS DE MUJERES. El Patrimonio Autónomo creado mediante el Decreto 
Legislativo No. 810 de 2020 que en adelante se denominará "Fondo Mujer 
Emprende" tendrá vocación de permanencia y su administración y secretaría 
técnica estará a cargo de iNI\Jpulsa Colombia. iNNpulsa Colombia y el Fondo Mujer 
Emprende en conjunto con las entidades del orden internacional, nacional, 
regional, municipal, públicas o privadas que considere, diseñará y ejecutará los 
planes, programas, iniciativas y herramientas para promover, apoyar y financiar 
el emprendimiento, formalización y fortalecimiento empresarial de las mujeres, 
con el fin de promover los emprendimientos y empresas de mujeres a nivel 
nacional. El Fondo Mujer Emprende tendrá la naturaleza de patrimonio autónomo 
derivado de iNNpulsa Colombia, y en sus lineamientos, estrategias y planes deberá 
adoptar y dar cumplimiento a los lineamientos de política pública, estrategias y 
recomendaciones sectoriales definidos por la Vicepresidencia de la República y la 
Consejería Presidencial para la Equidad de la Mujer, garantizando que los recursos 
del Fondo efectivamente sean destinados de forma adecuada a emprendimientos 
y empresas de mujeres. De igual manera, la Consejería Presidencial para la 
Equidad de la Mujer, tendrá participación en la Junta Asesora de iNNpulsa 
Colombia, para todo lo relacionado con el "Fondo Mujer Emprende" con voz y voto. 
iNNpulsa Colombia formulará el proyecto de inversión del Fondo Mujer Emprende 
teniendo en cuenta los lineamientos de la política de uso e inversión de los 
recursos y funcionamiento del Fondo, que serán definidos en conjunto entre 
iNNpulsa Colombia la Vicepresidencia de la República y la Consejería Presidencial 
para la Equidad de la Mujer. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Autorícese al gobierno nacional, de manera anual y con 
cargo al presupuesto general de la nación, a destinar al "Fondo l"1ujer Emprende", 
los recursos para el desarrollo de las actividades de emprendimiento, la 
formalización, fortalecimiento y financiamiento empresarial de las mujeres, los 
cuales estarán sujetos a las disponibilidades fiscales y al Marco de Gasto de 
Mediano Plazo. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. El gobierno nacional definirá qué se entiende por 
emprendimientos y empresas de mujeres. 

ARTÍCULO 48. ACTIVIDADES DE INNPULSA COLOMBIA. En el marco de 121 

política pública que se defina, iNNpulsa Colombia podrá realizar las siguientes 
actividades: 

1. 	 Promoverá el emprendimiento, la innovación empresarial, el crecimiento, la 
formalización y el desarrollo empresarial de las Mipymes de acuerdo a la 
política que defina el Ministerio de Comercio Industria y Turismo. 
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2. 	 Ejecutará los programas de las diferentes entidades de Gobierno para el 
emprendimiento y la innovación empresarial, y el desarrollo empresarial con 
énfasis en emprendimiento e innovación empresarial en el país, de acuerdo 
con sus lineamientos técnicos, disponiendo de la estructura técnica, jurídica, 
administrativa y financiera necesaria para garantizar el cumplimiento de sus 
metas y objetivos. Lo anterior, sin perjuicio de la excepción estipulada en el 
parágrafo 2 del artículo 34 de esta ley. 

3. 	 Diseñará, estructurará e implementará iniciativas para el financiamiento de 
emprendimientos innovadores en etapa temprana y empresas u 
organizaciones de la economía solidaria con carácter innovador, mediante 
mecanismos de capital de riesgo, capital semilla y vehículos de inversión. 

4. 	 Promoverá el desarrollo económico incluyente del país, sus regiones y los 
municipios PDET mediante el emprendimiento y desarrollo empresarial con 
énfasis en emprendimiento e innovación empresarial, de la población joven 
del país, población víctima de la violencia, grupos étnicos, reincorporados o 
reintegrados y otras poblaciones en situación de vulnerabilidad y de especial 
protección constitucional para su incursión en las cadenas de valor, generación 
de ingresos, estabilización, sostenibilidad, crecimiento y avances en 
formalización. 

5. 	 Promoverá la constitución de sociedades gestoras de inversiones 
independientes, de capital público, privado o mixto, que gestionen diferentes 
vehículos financieros, préstamos directos o subordinados, modelos de 
capitalización y de inversión directa fondeados con recursos del patrimonio 
autónomo, así como con otros aportes públicos, con inversión privada y con 
recursos de multilaterales. 

6. 	 Estructurará y gestionará productos y servicios financieros, esquemas de 
apoyo, soporte, promoción y financiación que canalicen recursos para 
promover el emprendimiento, la formalización y el fortalecimiento empresarial 
y de las organizaciones de economía solidaria de los emprendedores. 

7. 	 Desarrollará actividades de transferencias de conocimiento para la generación 
de recursos propios. 

8. 	 Invertir indirectamente mediante fondos de inversión y otros vehículos 
financieros en el capital de empresas del segmento MiPymes y organizaciones 
de la economía solidaria que permitan el desarrollo de su negocio y garanticen 
la construcción de la capacidad empresarial. 

9. 	 Articulará con entidades financieras de primer o segundo piso, fondos de 
inversión, sociedades Fintech y demás actores relacionados con el acceso al 
financiamiento de los emprendedores, organizaciones de la economía solidaria 
y las MiPymes, la estructuración y colocación de productos y servicios 
financieros y no financieros. 

10. Liderar y adelantar el laboratorio de innovación pública con enfoque govtech, 
que favorece la colaboración del gobierno con emprendedores que utilizan 
inteligencia de datos y tecnologías emergentes para promover productos y 
servicios que resuelvan problemáticas públicas y aceleren la transformación 
digital del Estado. 

11. Desarrollar 	fondos consolidados que faciliten la llegada de capital a los 
emprendedores, organizaciones de la economía solidaria y MIPYMES 
colombianas. 

12. Brindará 	 directamente o a través de terceros la prestación de asistencia 
técnica integral para la creación de modelos empresariales viables, 
organizaciones de economía solidaria y el desarrollo productivo de los 
emprendedores. 

13. Diseñará 	 e implementará mecanismos de financiación indirectos a los 
emprendedores. 
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14. Promocionar 	el desarrollo del emprendimiento y la innovación empresarial 
nacional a través de la creación de alianzas con actores internacionales y/o a 
través de agentes de la entidad que estén ubicados en misiones diplomáticas 

ya 	establecidas. 
15. Promocionará 	el desarrollo económico resiliente y sostenible del país y sus 

regiones mediante el emprendimiento y desarrollo empresarial con énfasis en 
emprendimiento e innovación empresarial en el país de actividades de 
provisión de bienes y servicios que realicen el uso sostenible del capital 
natural, cumplan los estándares de calidad ambiental, reduzcan las emisiones 
de gases efecto invernadero y/o aumenten la capacidad de los territorios para 
prevenir y reducir impactos del cambio climático. Adicionalmente, 
promocionará los emprendimientos de economía sostenible y de economía 
circular en el país. 

16. Promocionará y 	apoyará el emprendimiento, la innovación y el desarrollo 
empresarial regional a través de alianzas, planes y programas con actores 
relevantes de las regiones. 

17. Desarrollará iniciativas que promuevan la mentalidad y cultura emprendedora, 
y el estudio sobre emprendimiento e innovación empresarial, con el fin de 
promover y fortalecer esta actividad en el país. De igual manera, podrá 
articularse con entidades públicas y privadas, con el fin de desarrollar 
programas y estrategias que permitan fortalecer las estrategias académicas y 
de investigación existentes en el país sobre emprendimiento e innovación 
empresarial. 

18. Promocionar 	el desarrollo de emprendimiento verdes que cumplan con la 
agenda de eficiencia, innovación empresarial, solidaridad y generación de 
producciones ambientalmente sostenibles que fortalezcan el desarrollo 
territorial. 

Las demás actividades que le sean asignadas por Ley, el contrato de fiducia o las 
directrices del Gobierno Nacional. 

ARTÍCULO 49. En caso de declaratoria de estado de emergencia o situación de 
desastre del orden nacional, departamental, distrital o municipal los recursos y el 
presupuesto de iNNpulsa Colombia pOdrán ser usados, destinados o aportados 
para las siguientes actividades, siempre y cuando se cuente con la disponibilidad 
de los mismos y sin afectar la sostenibilidad de la oferta institucional existente: 

1. 	 Brindar asistencia a proyectos de emprendimiento o innovación que se vean 
afectados por el estado de emergencia o la situación de desastre, con el fin 
de promover condiciones para su continuidad y desarrollo. 

2. 	 Apalancamiento de recursos con el fin de apoyar en la mitigación de los 
daños causados por el estado de emergencia que guarden relación con 
proyectos de emprendimiento o innovación. 

3. 	 Recuperación de la infraestructura de proyectos de emprendimiento o 
innovación afectados, siempre que de ello dependa la continuidad y el 
desarrollo empresarial del emprendimiento. 

Para el apoyo a proyectos de emprendimiento o innovaClon que no estén 
constituidos bajo una forma societaria y registrados en el Registro Único 
Empresarial (RUES), se realizará un censo económico, en la zona afectada, para 
lograr identificar todas las empresas y emprendimientos que se han visto 
perjudicados, con el apoyo de la Unidad de Gestión del Riesgo. 
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ARTÍCULO 50. CENTROS DE EMPRENDIMIENTO. CEmprende es la iniciativa 
del Gobierno Nacional, en cabeza de iNNpulsa Colombia, que facilita la conexión 
entre los emprendedores, la academia, la empresa privada, el Estado y la sociedad 
para fortalecer y dinamizar el desarrollo del emprendimiento y la innovación en el 
país. Los Centros CEmprende serán aquellos espacios para generar conexiones de 
valor y promover el fortalecimiento de los actores del ecosistema emprendedor e 
innovador del país. En estos Centros de Emprendimiento, deberá habilitarse la 
participación de representantes de las instituciones de educación superior, técnica 
y tecnológica del país, de la empresa privada, de las cámaras de comercio, de las 
entidades sin ánimo de lucro, de los gremios nacionales y demás actores 
relevantes del ecosistema deemprendimiento local. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional reglamentará el funcionamiento 
de los Centros Cemprende. 

ARTÍCULO 51. ENCUENTROS PARA LA PROMOCIÓN DEL 
EMPRENDIMIENTO y LA INNOVACIÓN. El Ministerio de Comercio, Industria 
y Turismo a través de INNpulsa Colombia articularán esfuerzos con las 
Gobernaciones a nivel nacional para desarrollar en el entorno local encuentros 
para la promoción del emprendimiento y la innovación, como iniciativa de política 
pública dedicada al desarrollo de un entorno para las MiPymes a través del cual 
se fortalecerá la transferencia de conocimiento y conformación de redes de 
emprendedores para dar a conocer el potencial de negocios desde lo local hacia 
lo nacional. Estos encuentros serán espacios en los cuales se mostrarán. las 
diferentes creaciones y se adelantarán entre otras, ruedas de negocio, ferias 
comerciales y se incentivarán nuevas inversiones como estímulo a la empresa 
nacional en los diferentes sectores que participen. 

PARÁGRAFO PRIM ERO. Se implementarán los diferentes canales de 
información, promoción y conocimiento de estos encuentros para su pleno 
desarrollo, así como las convocatorias a que haya lugar. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Las organizaciones de acción comunal, las Cámaras de 
Comercio y demás actores regionales podrán hacer parte de estos encuentros y 
pOdrán promover la participación de las empresas que hacen parte de sus 
registros. 

ARTÍCULO 52. PROMOCIÓN A LA ASOCIACIÓN DE PEQUEÑOS 
PRODUCTORES. El Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural e iNNpulsa 
Colombia, trabajarán de manera coordinada en diseñar y ejecutar los planes, 
programas, iniciativas y herramientas para promover, apoyar y financiar el 
emprendimiento, formalización, fortalecimiento, tecnificación y el financiamiento 
empresarial de las asociaciones de pequeños productores, con el fin de brindarles 
herramientas financieras y asistencia técnica que permita su desarrollo y 
consolidación en el país. Así mismo, se impulsarán proyectos de encadenamientos 
productivos apoyados por el Gobierno Nacional y de igual manera, estas entidades 
podrán trabajar de manera conjunta con las entidades territoriales en esta 
finalidad, y para dar cumplimiento de lo propuesto en las bases del Plan Nacional 
de Desarrollo, ley 1955 de 2019, específicamente el artículo 228. 

PARÁGRAFO PRIM ERO. En aras de propender por el emprendimiento, la 
formalización, el fortalecimiento y el financiamiento empresarial de las 
asociaciones de pequeños productores y el campesinado colombiano, el Gobierno 
Nacional en cabeza del Ministerio de Aqricultura deberá garantizar la creación de 
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una plataforma tecnológica, pública y gratuita donde los sujetos mencionados 
puedan realizar la oferta de sus cosechas sin intermediación. El Gobierno Nacional 
reglamentará la materia. 

El Ministerio de Agricultura podrá realizar convenios con las plataformas 
tecnológicas que operan para tal fin en el país, hasta culminar el desarrollo de la 
plataforma pública, siempre y cuando garantice la gratuidad del servicio. 

ARTÍCULO 53. APOYO PRODUCTIVO A RETORNADOS. Adiciónese un 
parágrafo al artículo 4 de la Ley 1565 de 2012, el cual quedará así: 

PARÁGRAFO PRIMERO. En lo referente al retorno productivo y al desarrollo 
y asesoría de emprendimientos de proyectos productivos, el Ministerio de 
Relaciones Exteriores a través de Colombia Nos Une podrá coordinarse o 
articularse con iNNpulsa Colombia, SENA y su Fondo Emprender con el fin que 
de manera conjunta diseñen y ejecuten los planes, programas, iniciativas y 
herramientas para promover, apoyar y financiar el emprendimiento, 
formalización, fortalecimiento y el financiamiento empresarial de los 
colombianos que retornen al país. 

ARTÍCULO 54. EMPRENDIMIENTOS SOCIALES. El Gobierno Nacional, en 
conjunto con los departamentos y municipios promoverán y apoyarán 
emprendimientos sociales con réditos en el bienestar de las comunidades, de 
manera especial en zonas rurales, regiones con mayores índices de pobreza del 
país y en los municipios PDIT. De igual manera, se desarrollarán programas que 
busquen identificar, formar, acompañar e incentivar el emprendimiento social en 
el país. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional dará prelación a los 
emprendimientos sociales posteriores al huracán IOTA, que tengan como objeto 
la reconstrucción y rehabilitación del municipio de Providencia. 

ARTÍCULO 55. EMPRENDIMIENTOS VERDES. El Gobierno Nacional 
promoverá y apoyará emprendimientos verdes con réditos en el beneficio del 
cuidado, protección y preservación del medio ambiente, de manera especial en 
zonas rurales y regiones con mayores índices de pobreza del país. De igual 
manera, se desarrollarán programas que busquen identificar, formar, acompañar 
e incentivar emprendimientos verdes en el país. 

ARTÍCULO 56. Autorizase al Ministerio del Deporte, así como a los entes 
deportivos departamentales, distritales y municipales para hacer uso de los 
recursos del Sistema Nacional del Deporte, la Recreación y la Actividad Física o 
aquel que lo sustituya, modifique o complemente, con destino al apoyo en la 
constitución o fortalecimiento de los clubes especializados en la formación de 
nuevos atletas en divisiones, clases, categorías o grados inferiores, los 
emprendimientos de tipo industrial, comercial y de gestión de proyectos 
deportivos, así como del sector deportivo de bienes y servicios. Para efectos del 
apoyo de qué trata este artículo, el Ministerio del Deporte dictará los lineamientos 
con aplicabilidad a nivel nacional, departamental, distrital y municipé;ll para otorgar 
el capital semilla de carácter concursable en los montos, cupos y condiciones, en 
concordancia con las reglas de sostenibilidad, responsabilidad y transparencia 
fiscal. 

28 



Para el otorgamiento de capital semilla se priorizará a los clubes deportivos que 
demuestren escasa capacidad económica para constituirse o continuar su 
funcionamiento, los de origen comunitario, los dedicados a la formación deportiva 
de mujeres y de personas en situación de discapacidad. 

PARÁGRAFO. El Ministerio del Deporte reglamentará lo dispuesto en el presente 
artículo, para lo cual deberá contar con la participación de las partes interesadas, 
así como a los entes deportivos departamentales, distritales y municipales. 

ARTÍCULO 57. RED REGIONAL PARA EL EMPRENDIMIENTO. Modifíquese 
el Artículo 6 de la Ley 1014 de 2006, el cual quedará así: 

"ARTÍCULO 6°, RED REGIONAL PARA EL EMPRENDIMIENTO. Las 
Redes Regionales para el Emprendimiento se integrarán al Sistema Nacional de 
Competitividad e Innovación - SNCI a través de las Comisiones Regionales de 
Competitividad e Innovación y su objeto será el de articular las políticas, planes, 
proyectos y programas de emprendimiento con las necesidades propias de cada 
región. 

PARÁGRAFO PRIMERO. La creación de las Redes Regionales de 
Emprendimiento será potestad de cada departamento y deberá ser presentada 
en el marco de las Comisiones Regionales de Competitividad e Innovación ­
CRCI por cualquiera de sus miembros, considerando las necesidades y 
prioridades de cada región, y de conformidad con la agenda departamental de 
competitividad e innovación. En el caso de que en el marco de la Comisión 
Regional de Competitividad-CRC se considere la creación de las redes 
regionales de emprendimiento, su conformación e integración a las mismas, 
deberá seguir los lineamientos que defina el Sistema Nacional de 
Competitividad e Innovación. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. En aquellos departamentos en donde se defina la 
creación de la Red Regional de Emprendimiento, el Gobierno Nacional realizará 
el respectivo acompañamiento de estas, con el fin de fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional". 

PARÁGRAFO TERCERO. En aquellos departamentos en donde se defina la 
creación de la Red Regional de emprendimiento, deberá garantizarse la 
aplicación de un enfoque diferencial étnico que reconozca las características y 
necesidades propias de la población perteneciente a comunidades étnicas. 

ARTÍCULO 58. SISTEMA NACIONAL DE APOYO A LAS MIPYMES. 
Modifíquese el artículo 3 de la Ley 905 de 2004, el cual quedará así: 

"ARTÍCULO 3. Intégrense al Sistema Nacional de Competitividad e 
Innovación, el Consejo Superior de la Microempresa y el Consejo Superior de 
la Pequeña y Mediana empresa, como instancias consultivas del nivel nacional, 
conformados por integrantes del sector público, privado, la Asociación 
Colombiana de Ciudades Capitales, la Federación Nacional de Departamentos 
y la Federación Nacional de Municipios para los asuntos relacionados con la 
promoción, el desarrollo y la consolidación de las micro, pequeñas y medianas 
empresas en Colombia. El Sistema Nacional de Competitividad e Innovación 
definirá las funciones, composición y funcionamiento de dichos Consejos. 
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PARÁGRAFO PRIMERO. Será potestad de cada departamento la creación de 
Consejos Regionales de I\IlIPYMES, la cual deberá ser presentada en el marco de 
las Comisiones Regionales de Competitividad e Innovación - CRCI por cualquiera 
de sus miembros, considerando las necesidades y prioridades de cada región, y 
de conformidad con la agenda departamental de competitividad e innovación. En 
el caso de que en el marco de la Comisión Regional de Competitividad e 
Innovación -CRCI - se considere la creación de los consejos regionales, su 
conformación e integración a las mismas, deberá seguir los lineamientos que 
defina el Gobierno Nacional." 

Los Consejos Regionales de Mipymes serán instancias de diálogo y articulación a 
nivel departamental, conformados por integrantes del sector público y privado, 
para los asuntos relacionados con la promoción, el desarrollo y la consolidación de 
las micro, pequeñas y medianas empresas; y se integrarán a las Comisiones 
Regionales de Competitividad" de acuerdo con los lineamientos del Gobierno 
Nacional. 

ARTÍCULO 59. ESTUDIO DE POLÍTICAS Y PROGRAMAS DIRIGIDOS A 
LAS MIPYMES EN EL CURSO DE ELABORACIÓN DEL PROYECTO DEL 
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO. El artículo 9° de la Ley 590 de 2000 
(modificado por el Artículo 8° de la Ley 905 de 2004) quedará así: 

"ARTÍCULO 9°. ESTUDIO DE POLÍTICAS Y PROGRAMAS DIRIGIDOS A 
LAS MIPYMES EN EL CURSO DE ELABORACIÓN DEL PROYECTO DEL 
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO. El Departamento Nacional de 
Planeación, en coordinación con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 
estudiará en el curso de la elaboración del proyecto del Plan Nacional de 
Desarrollo, la inclusión de políticas y programas de promoción de las micro, 
pequeñas y medianas empresas teniendo en cuenta criterios de enfoque 
diferencial para las mujeres cabeza de familia, población en condición de 
discapacidad, mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, mujer rural, víctimas 
del conflicto armado y personas en proceso de reintegración y reincorporación 
y adultos mayores no pensionados." 

ARTÍCULO 60. PROMOCIÓN DEL EMPRENDIMIENTO EN BENEFICIARIOS 
ICETEX. Créese un Fondo Especial, que será administrado por ICETEX, con 
recursos provenientes del Presupuesto Nacional, aportes de ICETEX y/u otras 
entidades del orden regional, nacional o internacional, destinado a apoyar a 
quienes sean o hayan sido beneficiarios de programas de ICETEX y que sean 
admitidos en alguno de los instrumentos y/o programas de fomento y apoyo al 
emprendimiento del Gobierno Nacional. Este Fondo Especial permitirá la 
financiación total o parcial de programas especiales de formación, misiones 
empresariales, obtención de certificaciones, tutorías o mentorías especializadas o 
condonaciones de intereses corrientes en los créditos educativos vigentes. El 
Gobierno Nacional reglamentará en un período de 6 meses el funcionamiento y 
operación del mismo. 

ARTÍCULO 61. EMPRESARIOS SOLIDARIOS CON EMPRENDIMIENTOS 
NACIENTES. Con el fin de ofrecer una mayor oferta en asesoría empresarial para 
microempresas¡ el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, en coordinación 
con iNNpulsa Colombia o quien haga sus veces, impulsarán una red de 
empresarios solidarios para el acompañamiento y asesoría de microempresas que 
hayan participado en la oferta programática para nuevos emprendimientos en fase 
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de incubación y etapa temprana, así como aquellas que se encuentren en proceso 
de crecimiento. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional reglamentará esta materia. 

ARTÍCULO 62. VOLUNTARIADO PARA EL EMPRENDIMIENTO. El Ministerio 
de Comercio, Industria y Turismo, iNNpulsa Colombia y la Unidad Administrativa 
Especial de Organizaciones Solidarias, conformarán una red de voluntariado para 
el apoyo a los procesos de emprendimiento en el marco del Sistema Nacional de 
Voluntariado, incluyendo incentivos no pecuniarios para los voluntarios que se 
vinculen a la red. 

PARÁGRAFO PRIMERO. La red de voluntariado para el apoyo a los procesos de 
emprendimiento se articulará con los consultorios empresariales de que trata el 
Artículo 58 de la presente Ley. 

ARTÍCULO 63. FONDOS TERRITORIALES TEMPORALES. Autorícese a los 
municipios a crear Fondos Territoriales temporales para el desarrollo integral y 
reactivación económica de las empresas y emprendimientos, los cuales tendrá por 
objeto financiar o invertir en proyectos que atiendan las necesidades más urgentes 
de las empresas y emprendimientos del municipio. Estos fondos serán unos 
patrimonios autónomos, de régimen de derecho privado, sin estructura 
administrativa propia y con domicilio en la correspondiente entidad territorial que 
los crea . 

PARÁGRAFO PRIMERO. El municipio que desee crear el Fondo territorial para 
el Desarrollo Integral y la reactivación económica de las empresas y 
emprendimientos, deberá tomar como referencia los índices de Desempleo 
superiores al promedio nacional durante los últimos 5 años anteriores a su 
estructuración, así como también el índice de Necesidades Básicas Insatisfechas y 
Población. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Para la creación del Fondo territorial para el Desarrollo 
Integral y la reactivación económica de las empresas y emprendimientos, se 
deberá estar articulado con la Agenda de las Comisiones Regionales de 
Competitividad, que en adelante se denominarán "Esquema de Desarrollo y 
Desempeño Regional", para ello dicho comité deberá contar con su autorización 
previa verificación del cumplimiento de los requisitos del parágrafo primero, 
apoyándose en el Departamento Nacional de Estadística - DANE-. 

PARÁGRAFO TERCERO. La financiación de los Fondos Territoriales creados 
mediante esta Ley, se hará con cargo de acuerdo a la disponibilidad presupuestal 
de cada entidad territorial, igualmente se deberán destinar recursos del Sistema 
General de Regalías de acuerdo a los términos establecidos en la ley, así como 
también, se deberá gestionar recursos mediante convenios interadministrativos 
con las gobernaciones y el gobierno nacional. También, pOdrán incorporarse las 
donaciones o recursos de cooperación nacional o internacional no reembolsables, 
con el propósito de desarrollar su objeto. 

PARÁGRAFO CUARTO. El Gobierno Nacional deberá reglamentar el 
funcionamiento, las condiciones, destinaciones y requisitos de estos fondos una I 
vez promulgada esta ley. 

I 
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ARTÍCULO 64. Modifíquese el numeral 3° del artículo 2° de la Ley 1636 de 2013, 
el cual quedará así: 

"3. El Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Protección al Cesante 
FOSFEC, como fuente de beneficios a la población cesante que cumpla con los 
requisitos de acceso, de fortalecimiento de las competencias a los trabajadores 
afiliados a la respectiva Caja y de sus personas a cargo, enfocado a mejorar la 
productividad de las empresas y MIPYMES y fuente de fomento empresarial de 
MIPYMES afiliadas". 

ARTÍCULO 65. FORTALECIMIENTO DEL RECURSO HUMANO PARA LA 
PRODUCTIVIDAD. Las Cajas de Compensación Familiar podrán destinar 
recursos del Fondo de Solidaridad de Fomento al Empleo y Protección al Cesante 
(FOSFEC), inclusive los saldos y rendimientos para el diseño, creación y ejecución 
de programas de capacitación, certificación de competencias y reconocimiento de 
aprendizajes previos y/o fortalecimiento de habilidades y competencias dirigidos 
a los trabajadores activos y sus beneficiarios de las empresas y empleadores 
afiliados a la respectiva Caja que busquen mejorar la productividad de su recurso 
humano y que responda a las características productivas de sus regiones. 

ARTICULO 66. SERVICIOS DE FOMENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL. 
Las Cajas de Compensación Familiar podrán destinar recursos del Fondo de 
Solidaridad de Fomento al Empleo y Protección al Cesante (FOSFEC), inclusive los 
saldos y rendimientos o de otras fuentes de la misma Caja, para el fomento 
empresarial de aquellas MIPyrvlES afiliadas a la respectiva Caja que se encuentren 
en proceso de consolidación a través de la prestación de servicios y ejecución de 
programas tendientes a incrementar la productividad laboral, como procesos de 
innovación y apropiación tecnológica, laboratorios, espacios de co-creación, 
alianzas, asistencia técnica, la implementación de procesos de articulación entre 
los diferentes actores públicos y privados de los ecosistemas de emprendimiento 
y productividad, la posibilidad de otorgar créditos y demás identificados por las 
Cajas de Compensación Familiar de acuerdo con las dinámicas y desarrollo de los 
ecosistemas de emprendimiento y desarrollo empresarial en cada territorio, y en 
los términos establecidos por cada Caja y de acuerdo con la disponibilidad de 
recursos. 

PARÁGRAFO PRIMERO. Para acceder y mantener los beneficios establecidos 
en el presente artículo, las MIPYMES deberán garantizar la continuidad de su 
nómina y estar al día en el pago de sus obligaciones parafiscales y aportes al 
Sistema de Seguridad Social Integral. 

PARÁGRAFO SEGUN DO. Las Cajas de Compensación Familiar definirán las 
tarifas y montos subsidiados de los servicios y programas previstos en el presente 
artículo, y el monto, plazo, intereses y demás condiciones de los créditos que con 
cargo al FOSFEC u otras fuentes de la misma Caja, pueden otorgar en el marco 
del presente artículo. 

ARTÍCULO 67. OPERACIÓN. Para el desarrollo y ejecución de los programas y 
servicios definidos en los artículos 50 y 51, las Cajas de Compensación Familiar 
podrán actuar en las siguientes modalidades: como gestoras y ejecutoras de los 
recursos del FOSFEC, incluyendo los saldos y rendimientos; a través de la 
celebración de convenios o alianzas de operación o co-financiación con entidades 
públicas o privadas, nacionales o internacionales; como operadoras de recursos o 

-P-.lQ9ramas especiales de financiación Qor otros actores del sistema u otras 
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entidades públicas o privadas o de cooperación de orden nacional o internacional. 
En todo caso, las Cajas de Compensación Familiar pOdrán desarrollar metodologías 
e instrumentos diferenciados de acuerdo con las dinámicas existentes en la región 
y en el sector productivo. 

ARTÍCULO 68. Adiciónese un parágrafo al artículo 93 de la ley 1708 de 2014, el 
cual quedará así: 

PARÁGRAFO SEGUNDO. El administrador del Frisco, pOdrá enajenar 
tempranamente las acciones, cuotas partes, cuotas sociales, derechos 
fiduciarios o derechos de participación societaria en cualquier tipo de sociedad 
comercial, establecimientos de comercio y/o cualquier persona jurídica. Los 
dineros producto de la enajenación temprana y de los recursos que generen los 
activos productivos en proceso de extinción de dominio, ingresarán al Frisco y 
se destinarán bajo los lineamientos del artículo 91 de la presente ley. En este 
caso, el administrador del Frisco constituirá una reserva técnica del cincuenta 
por ciento (50%) con los dineros producto de la enajenación temprana. El 
Administrador del Frisco debe proceder a realizar la enajenación de la sociedad 
o el establecimiento de comercio, bien sea directamente o por intermedio del 
tercero especializado que realizó la valoración y la estructuración del proceso 
de venta. 

ARTÍCULO 69. Adiciónese un parágrafo al artículo 93 del Capítulo VIII del Título 
3 del Libro 1 de la Ley 1708 de 2014, con el siguiente tenor: 

El administrador del FRISCO podrá transferir el dominio de bienes inmuebles 
con medidas cautelares dentro de procesos de extinción de dominio, previa 
aprobación del Comité y teniendo en cuenta las circunstancias de que trata el 
presente artículo, a un patrimonio autónomo que constituya la Agencia Nacional 
Inmobiliaria Virgilio Barco Vargas de acuerdo con las competencias establecidas 
en el artículo 245 de la Ley 1753 de 2015 para desarrollar en cualquier lugar 
de Colombia, por si sola o en convenio con cualquier autoridad o entidad de 
orden nacional, departamental, distrital y municipal programas y/o proyectos 
de renovación urbana o desarrollo urbano que tengan componentes de utilidad 
pública o interés social, siempre que, la Agencia Nacional Inmobiliaria presente 
a la SAE la viabilidad del programa y/o proyecto, y esta Clltima lo apruebe. En 
la misma se deberá incorporar la forma de pago de por lo menos el 30% del 
valor comercial del bien inmueble. Una vez se autorice la realización del 
proyecto por parte de la SAE, el bien no será objeto de comercialización. 

El 70% restante del valor del bien será cubierto con las utilidades propias del 
negocio y el desarrollo del programa y/o proyecto en el plazo estipulado por 
este. Los ingresos que reciba el FRISCO por concepto del pago del 70% 
señalado anteriormente, se destinará en las formas previstas en el presente 
artículo. 

En el evento de una orden judicial de devolución del bien, el Administrador del 
FRISCO restituirá a la(s) persona(s) que indique la decisión judicial el valor del 
bien con que fue transferido al patrimonio autónomo más los rendimientos 
financieros generados por los recursos transferidos al FRISCO a la fecha de 
devolución. 

La devolución se hará con cargo a los recursos líquidos producto de la 
transferencia de dominio que hacen parte de la reserva técnicª---Qrevio 
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descuento de los gastos y costos en que se haya incurrido durante la 
administración . del bien hasta el momento de su transferencia al patrimonio 
autónomo. 

En caso de que los recursos de la reserva técnica del FRISCO no sean suficientes 
para dar cumplimiento a la orden judicial de devolución, el pago de estos se 
hará con cargo al Presupuesto General de la Nación. 

Los costos, gastos y las utilidades producto de cada acuerdo específico, así 
como las condiciones relacionadas con la gestión integral inmobiliaria y de 
infraestructura requeridas para los proyectos, serán convenidas con la 
suscripción de cada acuerdo específico y/o derivado que celebren la Agencia 
Nacional Inmobiliaria Virgilio Barco Vargas y la SAE S.A.S., bajo los lineamientos 
descritos en la Metodología que adopten las partes. 

La estructuración de los proyectos de qué trata el presente artículo estará a 
cargo de la Agencia Nacional Inmobiliaria Virgilio Barco Vargas de conformidad 
con su objeto social y lo establecido en el presente artículo. La transferencia 
del activo a favor del patrimonio autónomo constituye un aporte al proyecto del 
Gobierno Nacional - FRISCO, o de cualquier otra autoridad o entidad territorial 
sin perjuicio de la iniciativa pública, privada o mixta que tenga el proyecto." 

ARTÍCULO 70. FACILIDADES PARA EL EMPRENDIMIENTO. Con el fin de 
generar sinergias, facilidades y alivios a los emprendedores, a partir del 1 de enero 
de 2022, la Superintendencia de Sociedades ejercerá las competencias asignadas 
por la Ley a la Superintendencia de Industria y Comercio para la inspección, 
vigilancia y control de las cámaras de comercio, así como las previstas en los 
artículos 27, 37 y 94 del Código de Comercio respecto del registro mercantil, el 
ejercicio profesional del comercio y la apelación de los actos de registro. Desde 
dicha fecha, la mención realizada en cualquier norma jurídica a esta última 
superintendencia como autoridad de supervisión o superior jerárquico de las 
cámaras de comercio se entenderá referida a la Superintendencia de Sociedades. 

El Gobierno nacional garantizará los recursos técnicos, administrativos, financieros 
y humanos para el traslado de tales funciones y establecerá la tarifa o contribución 
que por concepto del servicio administrativo de supervisión deberán pagar las 
cámaras de comercio a la Superintendencia de Sociedades, de conformidad con 
los recursos necesarios para tal fin y su presupuesto, la cual será recaudada por 
la Superintendencia de Sociedades. 

El Gobierno nacional reglamentará todo los concerniente a este artículo. 

ARTÍCULO 71. La Escuela Superior de Administración Pública participará, en su 
calidad de entidad integrante del Sistema de Ciencia, Tecnología e Innovación, en 
el diseño, elaboración y ejecución de políticas, programas y proyectos destinados 
a fomentar la creación, invención, cambio y alternativas de mejoramiento de los 
conocimientos científicos y habilidades tecnológicas en el campo de la 
administración pública, destinados al ejercicio eficiente y eficaz de la función 
pública en el cumplimiento de los fines del Estado. En tal sentido, podrá realizar 
los cambios organizacionales e institucionales que contribuyan a generar, 
consolidar, impulsar y apoyar acciones de Innovación y demás actividades 
destinadas al mejoramiento de la gestión y resultados de las entidades nacionales 
y territoriales. 
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La Escuela Superior de Administración Pública e iNNpulsa Colombia trabajarán 
conjunta y articuladamente en el diseño y ejecución de planes, programas, 
iniciativas y herramientas para promover y apoyar a las entidades pl:lblicas 
territoriales, encargadas del emprendimiento, su formalización, fortalecimiento y 
el financiamiento empresarial, en el mejoramiento de su capacidad gestión e 
impacto sobre la cualificación, desarrollo y consolidación del emprendimiento 
empresarial. 

ARTÍCULO 72. El Ministerio de Comercio, industria y Turismo, a través de su 
entidad adscrita iNNpulsa, o quien haga sus veces, priorizará por lo menos una 
(1) vez por año un (1) programa especial destinado al fortalecimiento de empresas 
o desarrollo de emprendimientos de origen rural de pequeños productores. Dicho 
programa contará con las condiciones más favorables posibles respecto a otros 
programas del Ministro de Comercio, Industria y Turismo, con el objetivo de 
favorecer estas comunidades vulnerables. 

ARTÍCULO 73. MEDIOS VIRTUALES DE PRUEBA EN MATERIA 
TRIBUTARIA Y DE CONTROL CAMBIARlO. Una vez pierda vigencia el Decreto 
807 de 4 de junio de 2020, lo dispuesto en sus artículos 5, 6, 7 Y 8, que prevén la 
inspección tributaria virtual, la inspección contable virtual, las visitas 
administrativas virtuales de inspección, vigilancia y control, en materia tributaria 
y las visitas administrativas virtuales de inspección, vigilancia y control, en materia · 
de control cambiario, respectivamente, quedará incluido de manera permanente 
en el ordenamiento jurídico colombiano. 

TITULO V 

EDUCACIÓN Y EMPRENDIMIENTO 


ARTÍCULO 74. DOBLE TITULACIÓN Y FORMACIÓN PARA EL 
EMPRENDIMIENTO, LA INNOVACIÓN, EL EMPRESARISMO y LA 
ECONOMÍA SOLIDARIA. El SENA en conjunto con las Secretarías de Educación 
Departamentales, Distritales y Municipales podrán desarrollar para la educación 
media, un programa de doble titulación técnico bachiller, en donde el estudiante 
pueda obtener conocimientos y capacidades educativas, de formación para el 
trabajo, el emprendimiento y la innovación. El SENA deberá diseñar e implementar 
el programa de Formación para el Emprendimiento, la Innovación y el desarrollo 
empresarial, y de la economía solidaria productiva, que será transversal a los 
programas de formación en su oferta institucional y buscará el fomento del 
comportamiento emprendedor, el desarrollo de competencias emprendedoras, de 
innovación, empresariales y de economía solidaria productiva. 

Este programa deberá tener un esquema de soporte de asesoría, investigación, 
extensionismo tecnológico y capital semilla del Fondo Emprender, que asegure la 
igualdad de oportunidades para los jóvenes emprendedores rurales y urbanos, 
contribuyendo así a la creación y desarrollo de empresas y de economía solidaria 
productiva, y al cierre de la brecha social del país. El programa podrá ofrecerse a 
través de la oferta presencial o virtual. 

PARAGRAFO PRIMERO. El Servicio Nacional de aprendizaje SENA y la Agencia 
Nacional Digital diseñarán e implementarán una herramienta digital para aquellas 
regiones apartadas, con el objetivo de que se pueda informar a través de los 
medios de comunicación a los jóvenes emprendedores rurales del programa de 
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formación para el emprendimiento, la innovación y el desarrollo empresarial. De 
esta manera se garantizará el acceso en igualdad de condiciones. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. Tanto el SENA como las Instituciones Educativas de 
educación superior podrán diseñar de igual forma, en el marco de su autonomía, 
programas de formación para el emprendimiento, innovación y desarrollo 
empresarial, que estén dirigidos estratégicamente a emprendimientos diferentes 
de los emprendimientos impulsados por jóvenes. 

ARTÍCULO 75. PROGRAMAS FORMACIÓN DOCENTE. Las Secretarías de 
Educación, en colaboración con entidades del sector productivo e instituciones de 
educación superior, podrán incluir en el Plan Territorial de Formación Docente o 
el que haga sus veces, contenidos que contribuyan al desarrollo de competencias 
referidas al emprendimiento, la iniciativa empresarial y de economía solidaria, la 
igualdad de oportunidades en el entorno empresarial y la creación y desarrollo de 
empresas y organizaciones de economía solidaría que desarrollen actividades 
productivas. 

ARTÍCULO 76. OPCIÓN TITULACIÓN DE GRADO. Las instituciones de 
educación superior Y.. las instituciones de educación para el trabajo y el desarrollo 
humano podrán establecer en el marco de su autonomía, como requisito para 
obtener el título de profesión de las carreras que oferten, el desarrollo de 
proyectos de emprendimiento e innovación, por parte del estudiante de manera 
autónoma o en asocio con actores del ecosistema. De igual manera, podrán 
disponer la satisfacción del requisito de grado cuando proyectos de 
emprendimiento e innovación o empresas lideradas por los estudiantes, sean 
admitidos en alguno de los programas e instrumentos en materia de 
Competitividad e Innovación que tengan las entidades del gobierno nacional. 

ARTÍCULO 77. CONSULTORIOS EMPRESARIALES. Para asesoría gratuita a 
la micro empresa y organizaciones de economía solidaria productiva, las 
universidades que cuenten con programas de pregrado en economía, finanzas, 
contabilidad, administración de empresas, derecho, diseño e ingenierías, o 
carreras afines, en el marco de la autonomía universitaria podrán hacer uso de su 
infraestructura y capacidad técnica en programas, prácticas o consultorios 
empresariales, con el fin de que los estudiantes provean asesoría gratuita 
empresarial a micro empresas, pequeñas empresas u organizaciones de economía 
solidaria productiva, en asuntos financieros, contables, legales, tecnológicos y 
operativos, entre otros, para facilitar el emprendimiento, la innovación y el 
desarrollo de nuevos modelos de negocio que potencien y mejoren su capacidad 
de gestión para el acceso a financiación y a los mercados de bienes y servicios. 
Igualmente, podrán apoyar y dar asesoría a microempresas, pequeña empresa u 
organizaciones de economía solidaria productiva que estén o puedan estar en 
algún proceso, procedimiento o trámite de insolvencia. 

PARÁGRAFO PRIMERO. La asesoría gratuita dispuesta en el presente artículo 
podrá ser prestada preferiblemente por aquellos estudiantes que hubieren 
cumplido al menos el ochenta por ciento (80%) del programa académico y que 
estén desarrollando su práctica, en un consultorio jurídico o en otro de los 
programas diseñados por cada universidad, y bajo la dirección, seguimiento y 
supervisión del director del centro, área específica, programa, alianza o del 
docente que se designe al efecto. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO. El Gobierno Nacional pOdrá diseñar lineamientos y 
orientaciones para guiar la estructuración de 105 consultorios empresariales de las 
Instituciones de Educación Superior interesadas. 

PARÁGRAFO TERCERO. El tiempo que haya durado el desarrollo de estas 
actividades de asesoría, podrá ser tenido en cuenta y reconocido como experiencia 
profesional, de acuerdo con la Ley 2043 de 2020. 

ARTÍCULO 78. ENSEÑANZA SOBRE EMPRENDIMIENTO. En 105 

establecimientos oficiales y no oficiales que ofrezcan educación formal en 105 

niveles de básica, y media, se promoverá el fortalecimiento de aptitudes y 
habilidades que permitan a futuro el desarrollo de competencias referidas al 
emprendimiento, incluyendo la educación cooperativa y en economía solidaria, en 
el marco de las Leyes 79 de 1988, 454 de 1998 y el artículo 27 de la Ley 1780 de 
2016, con el cumplimiento de 105 siguientes objetivos: 

1. 	Definición de unas competencias empresariales como ejes para el desarrollo 
humano integral y sustentable, las cuales deben incorporarse al currículo y 
desarrollarse a través de proyectos pedagógicos en el plan de estudios, sin 
perjuicio de la autonomía de que trata el artículo 77 de la Ley 115 de 1994. 

2. 	Promover en todos 105 niveles de básica y media estrategias pedagógicas que 
favorezcan el emprendimiento, la innovación y la creatividad en 105 estudiantes. 

3. 	Promover el desarrollo de competencias relacionadas con el emprendimiento 
de manera articulada a las competencias básicas y fundamentales en 105 

establecimientos educativos. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Ministerio de Educación Nacional definirá 105 

lineamientos para el desarrollo de competencias relacionadas a las capacidades 
creativas en el nivel educativo de preescolar. 

ARTÍCULO 79. OPCIÓN DE HORAS PRÁCTICAS EN PROGRAMAS DE 
EDUCACIÓN PARA EL TRABAJO Y DESARROLLO HUMANO. Las 
instituciones de educación para el trabajo y el desarrollo humano pOdrán 
establecer, en el marco de su autonomía, dentro de las horas de formación 
prácticas, el desarrollo de proyectos de emprendimiento e innovación o la 
generación de empresa en el país relacionados directamente con el programa de 
formación y competencias definidas en el plan de estudio. Para el efecto, deberán 
informar a las secretarías de educación de las entidades territoriales certificadas 
respectivas, para el ejercicio de las funciones de inspección y vigilancia a su cargo. 

ARTÍCULO 80. ESPACIOS DE DIFUSIÓN Y PROMOCIÓN DEL 
EMPRENDIMIENTO. Las Instituciones de Educación Superior, podrán promover 
en el marco de su autonomía, espacios para la presentación, difusión y promoción 
de proyectos de emprendimiento e innovación de 105 miembros de su comunidad 
universitaria. 

ARTÍCULO 81 . OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA FORMACIÓN PARA EL 
EMPRENDIMIENTO. Adiciónese 105 siguientes literales al Artículo 12 de la Ley 
1014 de 2006, así: 

"ARTÍCULO 12. OBJETIVOS ESPECÍFICOS DE LA FORMACIÓN PARA 
EL EMPRENDIMIENTO. Son objetivos específicos de la formación para el 
emprendimiento: 
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e) Fortalecer la formación y el acompañamiento al emprendimiento social y 
rural. 
f) Contribuir al fortalecimiento de los programas desarrollados por las entidades 
sin ánimo de lucro, dedicadas a la promoción del emprendimiento social y rural. 
g) Desarrollar habilidades para la identificación, caracterización, seguimiento, 
monitoreo y evaluación del impacto del emprendimiento social y rural en 
Colombia". 

ARTÍCULO 82. APOYO AL EMPRENDIMIENTO DE EDUCACIÓN 
SUPERIOR. El Gobierno Nacional dispondrá de alianzas y mecanismos de apoyo, 
a través del Ministerio de Ciencia Tecnología e Innovación, para fortalecer los 
sistemas de emprendimiento e innovación de las instituciones de educación 
superior, que contengan proyectos tecnológicos y de innovación en cabeza de 
estudiantes o grupos de investigación de instituc~nes de educación superior, que 
sean resultados de investigación básica, o investigación aplicada, que estén en 
asocio con una empresa y que mediante las Unldades de Emprendimiento o 
Centros de Emprendimiento busquen respaldo institucional, dando prelación a las 
instituciones de educación superior públicas. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Ministerio de Educación Nacional, el Ministerio de 
Ciencia, TecnOlogía e Innovación y el Ministerio de Comercio Industria y Turismo 
definirán los lineamientos para una adecuada comprensión e implementación de 
lo que se entiende como investigación básica, investigación aplicada y empresas 
resultados de investigación de institución de educación superior. 

PARÁGRAFO SEGUNDO. El Ministerio de las tecnologías de la Información y las 
comunicaciones, diseñará instrumentos adecuados fomentando el desarrollo de 
empresas que surjan como resultado de instituciones de educación superior. 

PARÁGRAFO TERCERO. Adicionalmente en el marco de los sistemas de 
información estatal del gobierno nacional, se propiciará para la socialización y 
promoción de los programas de emprendimiento joven, accesible a todos los 
estudiantes de instituciones de educación superior, donde se les brindará la 
información y asesoría a los jóvenes sobre las posibilidades de emprender y 
pedagogía sobre el trámite y proceso para acceder. 

ARTÍCULO 83. El Gobierno Nacional, en alianza con actores del sector privado y 
la academia, trabajarán por generar espacios de articulación que permitan 
desarrollar programas o iniciativas que propendan por la innovación y el 
fortalecimiento de los modelos de negocios en las empresas e iniciativas 
productivas a través del planteamiento de la solución de retos, que permita la 
aprobación de la tecnología y de la innovación en el sector privado. De igual 
manera, se buscará a través de estos retos y espacios de articulación, generar la 
construcción de talento y habilidades necesarias en emprendimiento, desarrollo 
empresarial e innovación, y se buscará lograr la empleabilidad de estudiantes y 
ciudadanos que trabajen en la solución de los retos y que contribuyen en lo 
apropiación de la tecnología e innovación en las empresas. 

PARÁGRAFO PRIMERO. El Gobierno Nacional reglamentará esta materia, 
teniendo en cuenta adicionalmente lo establecido de prácticas laborales en Ley 
1955 de 2019 . 

ARTÍCULO 84. VIGENCIA Y DEROGATORIAS. La presente Ley rige a partir 
del momento de su promulgación, el artículo 2 del decreto 468 de 2020 tendrá 
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L PRESIDENTE DE LA HONORABLE CÁMARA DE REPRESENTANTES 

vigencia hasta el 31 de diciembre de 2021 y deroga los artículos 4 y 5 de la Ley 
590 de 2000 (modificados respectivamente por los artículos 4 y 5 de la Ley 905 
de 2004), los artículos 5, 7, 8, 9, 10, 11 Y 19 de La Ley 1014 de 2006, y todas las 
disposiciones que le sean contrarias. 

EL PRESIDENTE DEL HONORABLE SENADO DE LA REPÚBLICA 
/ 

ARTURO CHAR CHALl 

EL SECRETARIO L DEL HONORABLE SENADO DE LA 
REPU~'-'I 

~~ , -; , 
GERMAN A~CIDES BLANCO ALVAREZ 

EL SECRETARIO GEI\JERAL DE LA HONORABLE CÁMARA DE 
REPRESENTANTES 

RTO MANTILLA SERRANO 
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LEY 1014 DE 2006 

(enero 26) 

 

De fomento a la cultura del emprendimiento. 

Resumen notas de vigencia 

Reglamentada parcialmente por el Decreto 1192 de 
2009 y por el Decreto 4463 de 2006. 

El Congreso de Colombia 
 

DECRETA: 
 

CAPITULO I 
 

Disposiciones generales 
 

Artículo 1°. Definiciones 
 
a) Cultura: Conjunto de valores, creencias, ideologías, hábitos, costumbres y 
normas, que comparten los individuos en la organización y que surgen de la 
interrelación social, los cuales generan patrones de comportamiento colectivos 
que establece una identidad entre sus miembros y los identifica de otra 
organización; 
 
b) Emprendedor: Es una persona con capacidad de innovar; entendida esta 
como la capacidad de generar bienes y servicios de una forma creativa, 
metódica, ética, responsable y efectiva; 
 
c) Emprendimiento: Una manera de pensar y actuar orientada hacia la 
creación de riqueza. Es una forma de pensar, razonar y actuar centrada en las 
oportunidades, planteada con visión global y llevada a acabo mediante un 
liderazgo equilibrado y la gestión de un riesgo calculado, su resultado es la 
creación de valor que beneficia a la empresa, la economía y la sociedad; 
 
d) Empresarialidad: Despliegue de la capacidad creativa de la persona sobre 
la realidad que le rodea. Es la capacidad que posee todo ser humano para 
percibir e interrelacionarse con su entorno, mediando para ello las 
competencias empresariales; 
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e) Formación para el emprendimiento. La formación para el emprendimiento 
busca el desarrollo de la cultura del emprendimiento con acciones que buscan 
entre otros la formación en competencias básicas, competencias laborales, 
competencias ciudadanas y competencias empresariales dentro del sistema 
educativo formal y no formal y su articulación con el sector productivo; 
 
f) Planes de Negocios. Es un documento escrito que define claramente los 
objetivos de un negocio y describe los métodos que van a emplearse para 
alcanzar los objetivos. 
 
La educación debe incorporar, en su formación teórica y práctica, lo más 
avanzado de la ciencia y de la técnica, para que el estudiante esté en 
capacidad de crear su propia empresa, adaptarse a las nuevas tecnologías y al 
avance de la ciencia, de igual manera debe actuar como emprendedor desde su 
puesto de trabajo. 
 
Artículo 2°. Objeto de la ley. La presente ley tiene por objeto: 
 
a) Promover el espíritu emprendedor en todos los estamentos educativos del 
país, en el cual se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y 
valores que establece la Constitución y los establecidos en la presente ley; 
 
b) Disponer de un conjunto de principios normativos que sienten las bases para 
una política de Estado y un marco jurídico e institucional, que promuevan el 
emprendimiento y la creación de empresas; 
 
c) Crear un marco interinstitucional que permita fomentar y desarrollar la cultura 
del emprendimiento y la creación de empresas; 
 
d) Establecer mecanismos para el desarrollo de la cultura empresarial y el 
emprendimiento a través del fortalecimiento de un sistema público y la creación 
de una red de instrumentos de fomento productivo; 
 
e) Crear un vínculo del sistema educativo y sistema productivo nacional 
mediante la formación en competencias básicas, competencias laborales, 
competencias ciudadanas y competencias empresariales a través de una 
cátedra transversal de emprendimiento; entendiéndose como tal, la acción 
formativa desarrollada en la totalidad de los programas de una institución 
educativa en los niveles de educación preescolar, educación básica, educación 
básica primaria, educación básica secundaria, y la educación media, a fin de 
desarrollar la cultura de emprendimiento; 
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f) Inducir el establecimiento de mejores condiciones de entorno institucional 
para la creación y operación de nuevas empresas; 
 
g) Propender por el desarrollo productivo de las micro y pequeñas empresas 
innovadoras, generando para ellas condiciones de competencia en igualdad de 
oportunidades, expandiendo la base productiva y su capacidad emprendedora, 
para así liberar las potencialidades creativas de generar trabajo de mejor 
calidad, de aportar al sostenimiento de las fuentes productivas y a un desarrollo 
territorial más equilibrado y autónomo; 
 
h) Promover y direccionar el desarrollo económico del país impulsando la 
actividad productiva a través de procesos de creación de empresas 
competentes, articuladas con las cadenas y clusters productivos reales 
relevantes para la región y con un alto nivel de planeación y visión a largo 
plazo; 
 
i) Fortalecer los procesos empresariales que contribuyan al desarrollo local, 
regional y territorial; 
 
j) Buscar a través de las redes para el emprendimiento, el acompañamiento y 
sostenibilidad de las nuevas empresas en un ambiente seguro, controlado e 
innovador. 
 
Artículo 3°. Principios generales. Los principios por los cuales se regirá toda 
actividad de emprendimiento son los siguientes: 
 
a) Formación integral en aspectos y valores como desarrollo del ser humano y 
su comunidad, autoestima, autonomía, sentido de pertenencia a la comunidad, 
trabajo en equipo, solidaridad, asociatividad y desarrollo del gusto por la 
innovación y estímulo a la investigación y aprendizaje permanente; 
 
b) Fortalecimiento de procesos de trabajo asociativo y en equipo en torno a 
proyectos productivos con responsabilidad social; 
 
c) Reconocimiento de la conciencia, el derecho y la responsabilidad del 
desarrollo de las personas como individuos y como integrantes de una 
comunidad; 
 
d) Apoyo a procesos de emprendimiento sostenibles desde la perspectiva 
social, cultural, ambiental y regional. 
 
Artículo 4°. Obligaciones del Estado. Son obligaciones del Estado para 
garantizar la eficacia y desarrollo de esta ley, las siguientes: 
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1. Promover en todas las entidades educativas formales y no formales, el 
vínculo entre el sistema educativo y el sistema productivo para estimular la 
eficiencia y la calidad de los servicios de capacitación. 
 
2. Buscar la asignación de recursos públicos para el apoyo a redes de 
emprendimiento debidamente registradas en el Ministerio de Comercio, 
Industria y Turismo. 
 
3. Buscar la asignación de recursos públicos periódicos para el apoyo y 
sostenibilidad de las redes de emprendimiento debidamente registradas en el 
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 
 
4. Buscar acuerdos con las entidades financieras para hacer que los planes de 
negocios de los nuevos empresarios sirvan como garantía para el otorgamiento 
de créditos. 
 
5. Establecer acuerdos con las entidades financieras para hacer que los planes 
de negocios de los nuevos empresarios sirvan como garantía para el 
otorgamiento de crédito, con el aval, respaldo y compromiso de seguimiento de 
cualquiera de los miembros que conforman la Red Nacional para el 
Emprendimiento. 
 
6. Generar condiciones para que en las regiones surjan fondos de inversionistas 
ángeles, fondos de capital semilla y fondos de capital de riesgo para el apoyo a 
las nuevas empresas. 
 

CAPITULO II 
 

Marco Institucional 
 

Artículo 5°. Red Nacional para el Emprendimiento. La Red Nacional para el 
Emprendimiento, adscrita al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, o 
quien haga sus veces, estará integrada por delegados de las siguientes 
entidades e instituciones: 
 
1. Ministerio de Comercio, Industria y Turismo quien lo presidirá. 
 
2. Ministerio de Educación Nacional. 
 
3. Ministerio de la Protección Social. 
 
4. La Dirección General del Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena. 
 
5. Departamento Nacional de Planeación. 
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6. Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnología 
“Francisco José de Caldas”, Colciencias. 
 
7. Programa Presidencial Colombia Joven. 
 
8. Tres representantes de las Instituciones de Educación Superior, designados 
por sus correspondientes asociaciones: Universidades (Ascun), Instituciones 
Tecnológicas (Aciet) e Instituciones Técnicas Profesionales (Acicapi) o quien 
haga sus veces. 
 
9. Asociación Colombiana de Pequeñas y Medianas Empresas, Acopi. 
 
10. Federación Nacional de Comerciantes, Fenalco. 
 
11. Un representante de la Banca de Desarrollo y Microcrédito. 
 
12. Un representante de las Asociaciones de Jóvenes Empresarios, designado 
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. 
 
13. Un representante de las Cajas de Compensación Familiar. 
 
14. Un representante de las Fundaciones dedicadas al emprendimiento. 
 
15. Un representante de las incubadoras de empresas del país. 
 
Parágrafo 1°. Los delegados deberán ser permanentes, mediante delegación 
formal del representante legal de la Institución o gremio sectorial que representa 
y deberán ejercer funciones relacionadas con el objeto de esta ley. 
 
Parágrafo 2°. El Gobierno Nacional, podrá una vez se encuentre en 
funcionamiento y debidamente reglamentada “la Red para el Emprendimiento”, 
crear una institución de carácter mixto del orden nacional, que en coordinación 
con las entidades públicas y privadas adscritas, desarrollen plenamente los 
objetivos y funciones establecidas en los artículos 7° y 8° de esta ley 
respectivamente. 
 
Artículo 6°. Red Regional para el Emprendimiento. La Red Regional para el 
Emprendimiento, adscrita a la Gobernación Departamental, o quien haga sus 
veces, estará integrada por delegados de las siguientes entidades e 
instituciones: 
 
1. Gobernación Departamental quien lo presidirá. 
 

 
5 



2. Dirección Regional del Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena. 
 
3. Cámara de Comercio de la ciudad capital. 
 
4. Alcaldía de la ciudad capital y un representante de los alcaldes de los demás 
municipios designados entre ellos mismos. 
 
5. Un representante de las oficinas departamentales de juventud. 
 
6. Un representante de las Instituciones de Educación Superior de la región 
designado por el Centro Regional de Educación Superior, CRES. 
 
7. Un representante de las Cajas de Compensación familiar del departamento. 
 
8. Un representante de las Asociaciones de Jóvenes Empresarios, con 
presencia en la región. 
 
9. Un representante de la Banca de Desarrollo y microcrédito con presencia en 
la región. 
 
10. Un representante de los gremios con presencia en la región. 
 
11. Un representante de las incubadoras de empresas con presencia en la 
región. 
 
Parágrafo. Los delegados deberán ser permanentes mediante delegación 
formal del representante legal de la Institución, o gremio sectorial que 
representa y deberán ejercer funciones relacionadas con el objeto de esta ley. 
 
Artículo 7°. Objeto de las redes para el emprendimiento. Las redes de 
emprendimiento se crean con el objeto de: 
 
a) Establecer políticas y directrices orientadas al fomento de la cultura para el 
emprendimiento; 
 
b) Formular un plan estratégico nacional para el desarrollo integral de la cultura 
para el emprendimiento; 
 
c) Conformar las mesas de trabajo de acuerdo al artículo 10 de esta ley; 
 
d) Ser articuladoras de organizaciones que apoyan acciones de 
emprendimientos innovadores y generadores de empleo en el país; 
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e) Desarrollar acciones conjuntas entre diversas organizaciones que permitan 
aprovechar sinergias y potenciar esfuerzos para impulsar emprendimientos 
empresariales; 
 
f) Las demás que consideren necesarias para su buen funcionamiento. 
 
Artículo 8°. Funciones de las Redes para el Emprendimiento. Las Redes para el 
Emprendimiento tendrán las siguientes funciones: 
 
a) Conformar el observatorio permanente de procesos de emprendimiento y 
creación de empresas “SISEA empresa”, el cual servirá como sistema de 
seguimiento y apoyo empresarial; 
 
b) Proponer la inclusión de planes, programas y proyectos de desarrollo 
relacionados con el emprendimiento; 
 
c) Ordenar e informar la oferta pública y privada de servicios de emprendimiento 
aprovechando los recursos tecnológicos con los que ya cuentan las entidades 
integrantes de la red; 
 
d) Proponer instrumentos para evaluar la calidad de los programas orientados al 
fomento del emprendimiento y la cultura empresarial, en la educación formal y 
no formal; 
 
e) Articular los esfuerzos nacionales y regionales hacia eventos que fomenten el 
emprendimiento y la actividad emprendedora y faciliten el crecimiento de 
proyectos productivos; 
 
f) Establecer pautas para facilitar la reducción de costos y trámites relacionados 
con la formalización de emprendimientos (marcas, patentes, registros Invima, 
sanitarios, entre otros); 
 
g) Propiciar la creación de redes de contacto entre inversionistas, 
emprendedores e instituciones afines con el fin de desarrollar proyectos 
productivos; 
 
h) Proponer instrumentos que permitan estandarizar la información y requisitos 
exigidos para acceder a recursos de cofinanciación en entidades 
gubernamentales; 
 
i) Estandarizar criterios de calidad para el desarrollo de procesos y 
procedimientos en todas las fases del emprendimiento empresarial; 
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j) Emitir avales a los planes de negocios que concursen para la obtención de 
recursos del Estado, a través de alguna de las entidades integrantes de la red. 
 
Artículo 9°. Secretaría Técnica. La Secretaría Técnica será el instrumento 
operativo de las redes de emprendimiento encargada de coordinar todas las 
acciones de tipo administrativo, y deberá cumplir entre otras con las siguientes 
funciones: 
 
1. Planear y acompañar la implementación de la estrategia prevista para el 
desarrollo del emprendimiento. 
 
2. Presentar informes mensuales a los integrantes de la red sobre las acciones 
y programas realizados en torno al emprendimiento. 
 
3. Impulsar el desarrollo de las funciones asignadas a la red. 
 
4. Promover el desarrollo de diagnósticos y estudios sobre el Emprendimiento. 
 
5. Monitorear indicadores de gestión sobre el desarrollo de la actividad 
emprendedora en la región. 
 
6. Las demás asignadas por la red. 
 
Parágrafo. La Secretaría Técnica de cada red se encargará de su propia 
financiación, organización e instrumentación de sus respectivas sedes. 
 
Artículo 10. Mesas de trabajo de la red de emprendimiento. Las mesas de 
trabajo son un espacio de discusión y análisis para que todas las instituciones 
que conforman la Red, se sientan partícipes y logren desarrollar acciones con 
base en los lineamientos contemplados por las mismas. Podrán convertirse en 
interlocutores válidos de las instituciones responsables de la operación. 
 
Artículo 11. Objeto de las mesas de trabajo. Las mesas de trabajo conformadas 
por las redes de emprendimiento tendrán el siguiente objeto: 
 
1. Sensibilización: Trabajar en el diseño y ejecución de un discurso unificado, 
orientado a motivar a la gente para que se involucre en el emprendimiento. 
Lograr masificación del mensaje con una utilización más eficiente de los 
recursos. 
 
2. Formación: Unificar criterios de formación. Formar Formadores. Extender la 
Formación a colegios públicos y privados. 
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3. Preincubación: (Planes de Negocio): Identificar Oportunidades de Negocio y 
proponer una metodología de Plan de Negocios orientado a simplificar procesos 
en la región y adecuarlos a la toma de decisiones de inversionistas y del sector 
financiero. 
 
4. Financiación: Impulsar y recoger en un sistema las fuentes de recursos 
financieros para los emprendimientos que se desarrollan en la región, 
permitiendo pasar de los estudios de factibilidad a empresas del sector real. 
Además deben proponer nuevos mecanismos viables de estructuración 
financier a (capital semilla, capital de riesgo, préstamos, financiación e 
inversionistas) a nivel nacional e internacional. 
 
5. Creación de Empresas: La iniciación de operaciones de las empresas para 
que alcancen su maduración en el corto plazo y se garantice su 
autosostenibilidad. Buscar mecanismos para resolver problemas de 
comercialización e incentivar la investigación de nuevos mercados y nuevos 
productos. 
 
6. Capacitación Empresarial y Sostenibilidad: Diseñar y dinamizar un 
modelo que diagnostique la gestión de las empresas (mercados, finanzas, 
técnicos, etc.) y faciliten planes de acción que permitan el mejoramiento 
continuo de las mismas y su sostenibilidad en el largo plazo. 
 
7. Sistemas de Información: Articular y estructurar toda la información 
generada en las Mesas de Trabajo en un Sistema de Información, facilitando la 
labor de las instituciones participantes de la Red y en beneficio de los 
emprendedores, proporcionando información sobre costos y tiempos de los 
procesos de emprendimiento por entidad oferente. Esta información será un 
insumo para los programas de formación de emprendedores. 
 
Parágrafo. Las redes, podrán de acuerdo con su dinámica de trabajo establecer 
parámetros distintos en cada región e implementar nuevas mesas de trabajo de 
acuerdo con sus necesidades. 
 

CAPITULO III 
 

Fomento de la cultura del emprendimiento 
 

Artículo 12. Objetivos específicos de la formación para el emprendimiento. Son 
objetivos específicos de la formación para el emprendimiento: 
 
a) Lograr el desarrollo de personas integrales en sus aspectos personales, 
cívicos, sociales y como seres productivos; 
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b) Contribuir al mejoramiento de las capacidades, habilidades y destrezas en 
las personas, que les permitan emprender iniciativas para la generación de 
ingresos por cuenta propia; 
 
c) Promover alternativas que permitan el acercamiento de las instituciones 
educativas al mundo productivo; 
 
d) Fomentar la cultura de la cooperación y el ahorro así como orientar sobre las 
distintas formas de asociatividad. 
 
Artículo 13. Enseñanza obligatoria. En todos los establecimientos oficiales o 
privados que ofrezcan educación formal es obligatorio en los niveles de la 
educación preescolar, educación básica, educación básica primaria, 
educación básica secundaria, y la educación media, cumplir con: 
 
1. Definición de un área específica de formación para el emprendimiento y la 
generación de empresas, la cual debe incorporarse al currículo y desarrollarse a 
través de todo el plan de estudios. 
 
2. Transmitir en todos los niveles escolares conocimiento, formar actitud 
favorable al emprendimiento, la innovación y la creatividad y desarrollar 
competencias para generar empresas. 
 
3. Diseñar y divulgar módulos específicos sobre temas empresariales 
denominados “Cátedra Empresarial” que constituyan un soporte fundame ntal 
de los programas educativos de la enseñanza preescolar, educación básica, 
educación básica primaria, educación básica secundaria, y la educación media, 
con el fin de capacitar al estudiante en el desarrollo de capacidades 
emprendedoras para generar empresas con una visión clara de su entorno que 
le permita asumir retos y responsabilidades. 
 
4. Promover actividades como ferias empresariales, foros, seminarios, 
macrorruedas de negocios, concursos y demás actividades orientadas a la 
promoción de la cultura para el emprendimiento de acuerdo a los parámetros 
establecidos en esta ley y con el apoyo de las Asociaciones de Padres de 
Familia. 
 
Parágrafo. Para cumplir con lo establecido en este artículo, las entidades 
educativas de educación básica primaria, básica secundaria y media vocacional 
acreditadas ante el Ministerio de Educación Nacional, deberán armonizar los 
Proyectos Educativos Institucionales (PEI) pertinentes de acuerdo con lo 
establecido en la Ley 115 General de Educación. 
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Artículo 14. Sistema de información y orientación profesional. El Ministerio de 
Educación Nacional en coordinación con el Instituto Colombiano para el 
Fomento de la Educación Superior, Icfes, el Servicio Nacional de Aprendizaje, 
Sena, el Instituto Colombiano para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnología, 
Colciencias, y el sector productivo, establecerá en un plazo máximo de (1) un 
año, un Sistema de Información y Orientación Profesional, Ocupacional e 
investigativa, que contribuya a la racionalización en la formación del recurso 
humano, según los requerimientos del desarrollo nacional y regional. 
 
Artículo 15. Formación de formadores. El Servicio Nacional de Aprendizaje, 
Sena, coordinará a través de las redes para el Emprendimiento y del Fondo 
Emprender y sus entidades adscritas, planes y programas para la formación de 
formadores orientados al desarrollo de la cultura para el emprendimiento de 
acuerdo con los principios establecidos en esta ley. 
 
Artículo 16. Opción para trabajo de grado. Las universidades públicas y 
privadas y los centros de formación técnica y tecnológica oficialmente 
reconocidos, podrán establecer sin perjuicio de su régimen de autonomía, la 
alternativa del desarrollo de planes de negocios de conformidad con los 
principios establecidos en esta ley, en reemplazo de los trabajos de grado. 
 
Artículo 17. Voluntariado Empresarial. Las Cámaras de Comercio y los gremios 
empresariales podrán generar espacios para constituir el voluntariado 
empresarial con sus asociados con el objeto de que sean mentores y realicen 
acompañamiento en procesos de creación de empresas. 
 
Artículo 18. Actividades de Promoción. Con el fin de promover la cultura del 
emprendimiento y las nuevas iniciativas de negocios, el Gobierno Nacional a 
través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Programa Presidencial 
Colombia Joven y el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, darán prioridad a 
las siguientes actividades: 
 
1. Feria de trabajo juvenil: Componente comercial y académico. 
 
2. Macrorrueda de negocios para nuevos empresarios: Contactos entre 
oferentes y demandantes. 
 
3. Macrorruedas de inversión para nuevos empresarios: Contactos entre 
proponentes e inversionistas y sistema financiero. 
 
4. Concursos dirigidos a emprendedores sociales y de negocio (Ventures). 
 
5. Concursos para facilitar el acceso al crédito o a fondos de capital semilla a 
aquellos proyectos sobresalientes. 
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6. Programas de cofinanciación para apoyo a programas de las unidades de 
emprendimiento y entidades de apoyo a la creación de empresas: Apoyo 
financiero para el desarrollo de programas de formación, promoción, asistencia 
técnica y asesoría, que ejecuten las Fundaciones, Cámaras de Comercio, 
Universidades, incubadoras de empresas y ONG. 
 
Parágrafo. Recursos. El Gobierno Nacional a través de las distintas entidades, 
las gobernaciones, las Alcaldías Municipales y Distritales, y las Areas 
Metropolitanas, podrán presupuestar y destinar anualmente, los recursos 
necesarios para la realización de las actividades de promoción y de apoyo al 
emprendimiento de nuevas empresas innovadoras. 
 
Los recursos destinados por el municipio o distrito podrán incluir la promoción, 
organización y evaluación de las actividades, previa inclusión y aprobación en 
los Planes de Desarrollo. 
 
Artículo 19. Beneficios por vínculo de emprendedores a las Redes de 
Emprendimiento. Quienes se vinculen con proyectos de emprendimiento a 
través de la red nacional o regional de emprendimiento, tendrán como incentivo 
la prelación para acceder a programas presenciales y virtuales de formación 
ocupacional impartidos por el Servicio Nacional de Aprendizaje, Sena, a acceso 
preferencial a las herramientas que brinda el Ministerio de Comercio, Industria y 
Turismo, a través de la dirección de promoción y cultura empresarial, como el 
programa emprendedores Colombia. 
 
De igual manera podrá acceder de manera preferencial a los servicios y 
recursos manejados a través de las entidades integrantes de las redes. 
 
Artículo 20. Programas de promoción y apoyo a la creación, formalización y 
sostenibilidad de nuevas empresas. Con el fin de promover el emprendimiento y 
la creación de empresas en las regiones, las Cámaras de Comercio, las 
incubadoras de empresas desarrollarán programas de promoción de la 
empresarialidad desde temprana edad, procesos de orientación, formación y 
consultoría para emprendedores y nuevos empresarios, así como servicios de 
orientación para la formalización. También las Cámaras facilitaran al 
emprendedor, medios para la comercialización de sus productos y/o servicios, 
así como la orientación y preparación para el acceso a las líneas de crédito 
para emprendedores y de los programas de apoyo institucional público y 
privado existentes. 
 
Artículo 21. Difusión de la cultura para el emprendimiento en la televisión 
pública. La Comisión Nacional de Televisión o quien haga sus veces, deberá 
conceder espacios en la televisión pública para que se transmitan programas 
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que fomenten la cultura para el emprendimiento de acuerdo con los principios 
establecidos en esta ley. 
 
Artículo 22. Constitución nuevas empresas. Las nuevas sociedades que se 
constituyan a partir de la vigencia de esta ley, cualquiera que fuere su especie o 
tipo, que de conformidad a lo establecido en el artículo 2° de la Ley 905 de 
2004, tengan una planta de personal no superior a diez (10) trabajadores o 
activos totales por valor inferior a quinientos (500) salarios mínimos mensuales 
legales vigentes, se constituirán con observancia de las normas propias de 
la Empresa Unipersonal, de acuerdo con lo establecido en el Capítulo VIII 
de la Ley 222 de 1995. Las reformas estatutarias que se realicen en estas 
sociedades se sujetarán a las mismas formalidades previstas en la Ley 222 de 
1995 para las empresas unipersonales. (Nota: El aparte señalado en negrilla 
fue declarado exequible por la Corte Constitucional en la Sentencia C-392 
de 2007.). 
 
Parágrafo. En todo caso, cuando se trate de Sociedades en Comandita se 
observará e requisito de pluralidad previsto en el artículo 323 del Código de 
Comercio. (Nota: Artículo reglamentado por el Decreto 4463 de 2006.). 
 
Artículo 23. Reglamentación. Se exhorta al Gobierno Nacional para que a través 
de los Ministerios respectivos, reglamente todo lo concerniente al 
funcionamiento de las redes para el Emprendimiento, durante los tres (3) meses 
siguientes a la sanción de esta ley. 
 
Artículo 24. Vigencia. La presente ley entrará a regir a partir de su 
promulgación. 
 
La Presidenta del honorable Senado de la República, 
 

Claudia Blum de Barberi. 
 

El Secretario General del honorable Senado de la República, 
 

Emilio Ramón Otero Dajud. 
 

El Presidente de la honorable Cámara de Representantes, 
 

Julio E. Gallardo Archbold. 
 

El Secretario General de la honorable Cámara de Representantes, 
 

Angelino Lizcano Rivera. 
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REPUBLICA DE COLOMBIA - GOBIERNO NACIONAL 
 
Publíquese y cúmplase. 
 
Dada en Bogotá, D. C., a 26 de enero de 2006. 
 

ÁLVARO URIBE VÉLEZ 
 

El Viceministro de Comercio Exterior, encargado de las funciones del Despacho 
del Ministro de Comercio, Industria y Turismo, 
 

Eduardo Muñoz Gómez. 
 

  
 



EL MODELO CANVAS: 

Es la herramienta para analizar y crear modelos de negocio de forma simplificada. Se 

visualiza de manera global en un lienzo dividido en los principales aspectos que involucran 

al negocio y gira entorno a la propuesta de valor que se ofrece 

El modelo Canvas es una herramienta poderosa y simple que permite modelar cualquier 

empresa: 

1. Clientes. (SEGMENTO) Identifica los distintos grupos de personas u organizaciones 

sobre los que tu empresa quiere enfocarse para dirigir los esfuerzos a ese grupo de clientes 

potenciales. ¿Cuáles son sus características, comportamientos y necesidades? 

 

2. Propuesta de valor. ¿Por qué los clientes elegirían tu producto o servicio? La respuesta 

a esta pregunta es tu propuesta de valor. ¿Qué te diferencia de la competencia? 

Innovación, precios bajos, diseño exclusivo… El valor no es está sólo en el producto, sino 

en todo lo que el usuario puede experimentar. 

 

3. Canales de distribución. Describe cómo tu negocio alcanza el segmento elegido para 

entregarle su propuesta de valor. Los canales dependerán del segmento definido y deben 

ser efectivos: canales directos, mayoristas, puntos de venta propios o vía web. 

 

4. Relación con el cliente. Representa el tipo de relación con tus potenciales clientes. Piensa 

en cómo alcanzarlos, mantenerlos y lograr el posicionamiento esperado. Comunicaciones, 

posventa, atención personalizada, entre ortros. 

 

5. Fuentes de ingresos. ¿Cómo generas ingresos?, ¿Cómo es el flujo?, ¿diario, mensual, 

fijo, variable, estacional? Esta información es clave para la rentabilidad y sostenibilidad 

de tu propuesta de valor. 

 

6. Recursos clave. Abarca los activos estratégicos que una empresa debe tener para crear y 

mantener su modelo de negocio: bienes tangibles, maquinarias, local comercial, 

tecnologías, know-how, recursos humanos. 

 

7. Actividades clave. Son las actividades estratégicas esenciales para llevar de forma fluida 

la propuesta de valor al mercado: relaciones comerciales, producción, marketing, 

distribución, servicios específicos, mantenimiento, nuevos desarrollos, etc. 

 

8. Socios clave. Identificar la red de proveedores y asociados necesarios para llevar adelante 

el modelo de negocio. No eres autosuficiente, estas inmerso en una red de contactos que 

podrían optimizar su propuesta de valor y tener éxito en el mercado: inversores, 

proveedores estratégicos, organismos de control, alianzas comerciales. 

 

9. Estructura de costos. Implica los costos que tendrá la empresa para hacer funcionar el 

modelo de negocio. Es importante definir la causa del costo y si son fijos o variables, para 

optimizar y lograr un modelo más eficiente. 
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